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المتذفك سر 


المقدمة 


يهدف هذا المُؤلّف إلى أن يلم الباحث الاجتماعى معرفيًا بكيفية 
الامتتكواء التطبيقى للطرق والإجراءات الإحصائية فى البحوث الاجتماعية: 
إضافة لاكسابه مهارات التعامل مع البيانات الكمية ومعالجتها إحصائيًا وكيفية 
عبناك 31 اك للد انحا ف وطتهوم االصلاق رن لوقه بقار ق اللاازاقا تيه 
اختبار الفروض واستخدامات المعاملات الإحصائية مثل مربع كاى 'كا" 
واختبار 'ف" 217-1656 واختبار 'ت' 1-1656. 
ولإثراء المعرفة البحثية لدى الدارسين والباحثين» يتناول هذا المُوؤلشف 
. شرحا لأنواع العينات البحثية الاحتمالية وغير الاحتمالية. وقد راعينا فى شرح 
العينات البساطة والوضوح بتجئنب عرض البراهين والاس تئتاجات الرياضية 
المعقدة المرتبطة. بموضوع العيئات. 
كايا .هذا التولف مكلذ لنؤلننا النسائق "نتدية فين الأخنصاء 
الاجتماعى" والذى عرضنا فيه للإحصاء الوصفى فى البحوث الاجتماعية. 
بويكضل ين( التولف» غلن سببعة فصول وتتازك :اللبضنل الأول أتسواع 
البيانات حيث يركز على مصادر البيانات وأنواعها وإعدادها للتحليل الإحصائى. 
فى حين يهتم الفصل الثانى بالمقاييس فى البحوث الاجتماعية من حيث تعريف 
المقياس ومستويات القياس (اسمية؛ ورتبية» وفئوية ونسبية) ويهتم بتوضيح نوع 
المتغيرات الملائمة لكل مستوى مع إشارة سريعة لنماذج من المقاييس. ظ 
ويعنى الفصل الثالث بالثبات والصدق حيث تم التركيز على تعريف 
الثبات وطرق حسابه ومفهوم الصدق وأتواعه. 


صصسه الإحصاء فى البحوثٌ الاجتباعية 


أما الفصل الرابع فيركز اهتمامه على عرض اختبار الفروض وأنواع 
التروص. :ويعضن النفهويات“المورفظة بيقهوى الدلالة الاحسهناتية ومحستر اها 
واستخدام (2) فى اختبار الفروض. 

ويتناول الفصل الخامس الطرق الإحصائية الأكثر استخدامًا فى اختبار 
الفروض:' فى اليحوث الاجتماعية: اختبارات "6ا؟", "ات "”, " ف ". 

ويعرض الفصل السادس للعينات العشوائية وأنواعها وكيفية اختيار كل 
نوع منها مع إشارة سريعة لبعض المفهومات المرتبطة بموضوع العينات. ١‏ 

واستكمالا للفصل السادسء يتخذ الفصل السابع والأخير فى هذا المُؤلّف. 
العينات غير العشوائية موضوعًا له حيث يركز على أنواعها وخُبتم الفصل 
. بتناول مصارد الخطأ (خطأ التحيز وخطأ الصدفة). ظ < 

هذا إذزن هو مضون هذا الكتاب» وأرجو أن يجد الباحثون الاجتماعيون 
مذ من رارض معرنتين ايفام المبحعح الفا رق وذا لاخو اداه الالخهم ان جسن 
تطبيقاتها فى البحوث الاجتماعية: وفى الختام أحمد الله تعالى وأشكره على عونه 
لى فى تيم بهذا[ الحيد النتر اضنع فنالامصناع التعلبيكن للفكنة الغريية: 

ظ وإدل لون 


" ذ. اعتماد محمد علام ٠‏ 


القاهرة - فبراير 5١17‏ 


! الفصل الأول: أنواغ البيانات سس 
الفصل الأرن 
أنواع البيانات 

نيفق بذ ا الفسل إلى شرح نوع البيانات التى يقوم الباحث الاجتماعى 
بجمعها تمهيدا لتحليلها إحصائيًا عبر خطوات علمية مدروسة. وهذا التحليل 
. الإحصائي إن كان يرقى إلى تلخيص لبعض البيانات لتكون فى شكل مختصر 
ومعير؛ فإن الباحث يستعين بالإحصاء الوضلن: أما إذا كان الهدف مسن وراءع 
القطلرل الالكمعاتى نو مهاو ل قوم يعطن الجفازاك وخاونة الشيق القائه عل هذا 
الفهم المتاح؛ فإن الباحث يستعين فى التحليل بالإحصاء الاستدلالى الذى يهتم به 
هذا “السو لفة: ا 
أولاً: مصادر البياثات: ظ 

تنتمى المعلومات التى يجمعها الباحث إلى نوعين أناسيين من البيانات: 
١-البيانات‏ الأولية 101111131702 : 

وتشمل المعلومات 1/0133]107 التئ يجمعها الباحث بنفسه. كما أنه ' 
يجوف تنانا كيف كم حدم :هذه الرانات» وحن :طاريق من ولاق خرن قر ظلى 
أساسه جمع هذه البيانات. ويستخدم علماء الاجتماع عح يك معنن لدو اك" 
البحث: كالاستبانة؛ والمقابلات» والملاحظات بأنواعها كمصادر أو أدوات فى 
اجمع هذا النوع من البيانات. .2 
مزايا البيانات الأولية للباحت : ظ 

إن قدرة الباحث على جمع بيانات أولية يحقق له عددًا من المزايا 
. نوجزها فيما يأتى: 0 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(1) التحكم الكامل فى جمع البيانات : 

ويرجع هذا التحكم إلى قيام الباحث بذاته فى جمع البيانات ومن ثم 
مسئوليته الكاملة عن هذا العمل» سواء من حيث تحديد المكان أو المجتمع وحجم 
البيانات المراد جمعها منه. وكذلك سيطرة الباحث بشكل كامل على كيفية جمع 

هذه البيانات» وتحديد المبحوثين المراد جمعها منهم. 

(؟) الصدق والكبات وتمثيل البيانات للمجتمع المسحوبة مند : 

مم" لتلة جاللللة؟؟ ,جاتلتطدتاع]1 

فى هذا النوع.من البيانات يسهل على الباحث بشكل كبير أن يتحكم فى 

صدق وثبات هذه البيانات. فضلاً عن أن تكون ممثلة بالفعل للمجتمع الأصلى 
الماكى وعدم 

من جهة أخرى» يوجد عدد من السلبيات التى تواجه الباأحث حال 

5 على جمع البيانات الأولية» وثثمثل هذه السلبيات فى: 

| - استهلاك الوقت 11126-00510118 فى تصميم وبناء وإجراء البحثء 
لاسيما إذا كانت الجماعة المستهدفة بالدراسة كبيرة الحجم وتحتاج 
للمقابلات الكثيرة مع أفرادها لجمع البيانات» إضافة إلى استهلاك الوقت 
فى جمع البيانات تكون التكلفة ألمالية عالية. ظ 

ب- ارنفاع التكلفة للبيانات الكمية ©5[197ع170 مما سبق» فإن تكلفة الوقفت 
لنيتكون فى,كمم اللوانات:من بحاقيه اااحكد الالدمزاعى يقن سان 
أساسيًا يؤثر فى تصميم البحث الميدانى. 0 ٠‏ 

ج- صعوبة الاتصال أحيانا مع شرائح مستهدفة من المجتمع/ المراد 50 أو 
رفض عدد من الأفراد المراد مقابلتهم إجراء هذه المقابلة مع الباحث. 
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مثال : عندما يرفض أكبر عشرة أثرياء فى مجتمع ما مقابلة الباحث؛ خلال 
مرحلة من مراحل البحث. 

صعوية جمع بيانات أولية : 

أحياناء قد يستحيل على الباحث جمع بيانات أولية. وكما ذكرنا فى المثال 
السابق» بسبب رفضهم مقابلة الباحث أو لعدم توفر فرصة أو موعد للمقابلة بينهم 
وبين الباحث. وفى حالة مماثلة» عندما يريد الباحث معرفة أسباب أو دوافع 
الانتحار لدى أفراد 0 - فى عداد الأموات بالفعل. فماذا يفعل ألباحث؟ فى 
مثل هذه الحالة».لا يجد الباحث بدا من استخدام البيانات الثانوية:؛ وذلك 
بالاستعانة بالاحصاءات والتقارير الرسمية المختصة بحالات الانتحار فى 
سئوات سابقة» كما فعل عالم الاجتماع الفرنسى إميل دوركايم 7ماع امت .58 
589[ سداق «القارين :الرسمية فى .درايقة لمسدلاك الانتمسان ومسدمه 
اختلافها من مجتمع إنسانى لآخر. وكى يقوم بإجراء المقارنات؛: اعتمد على عدد 
من العوامل الاجتماعية كالوازع الدينى /عذاءط 1161181015 حيث أعطت 
تفسيرات جدية لنوعية الحياة التى يختارها الناس ( 0لمة 1176563 
٠ .: 2-3‏ )2 [ ظ 
 "‏ البيانات العائوية )12 نجدة0برمع56 : < 

وتقيل: المطاومناك لق الاارهم جعيا تعرقية لاقب ييه كه 
ممك ةمه ف البحث وتتمثل مصادر البيانات الثانوية فى المقالات الصحفية: 
والكقية و الحلتت رو او تانق الششخصية: ركالخجلة انلك والتفكر ايعان بو نوسيات 
لأشخاص)» كما تشمل مصادر البيانات الثائوية الوثائق والتقفارير الحكومية 
والرسمية» وما تسفر عنه أبحاث اجتماعية سابقة من نتائج أو بيانات. 


سس الاإحصاء في البحوت الاحتواعية ٠‏ 


مزايا البيانات الناثوية : ظ 
من منظور مناهج البحث السوسيولوجىء للبيانات الثانوية عدد من 

المميزاث تتمثل فى الآثى: ظ [ 
3١‏ مصادر البيانات 1465011125 : 1 

سادق البوانللك: الخاترية نانم تفرد سو ا تن كساكل الأحيميةة 
اللككرمدة والنرداكن الرسيعة الللواقاكى :و اعت الع قرام أكون بهد ان للبباتق اق 
يعن كه :نان به اقول وافوافن . علن' البالحقيق :إل تلك و تيال كا :فحن الذر اجات 
الفوقطة بالعريية أ النطالة بعل التستتوى الترسي نه دوك على الباضصنة 
الحصرؤةضل؟ انكر جمدة وإخسارات تكناق يمثل هذا التوع ون اللسمشكادت 
رى الغبات ج)نازطوزاء 1 : 

إن بعض (وليس كل) أشكال البيانات الثانوية تتصف بالثبات العالى 
لاسيما تلك الصادرة من مصادر حكومية؛ أو إحصاءات رسمية حول موضوع | 
:عاو كله انو توق نيا خاسيزةان هامتان. هما: 

أ - أن تكون هذه البيانات دورية ويتم تجميعها بانتظام أولا بأول 
محر نه بكرة وسور وتقصيصة قو تدان التوكيوه أن انشع يذ ليحك 

ب- أن يتم القيامن بشكل منتظم وباستخدام الأدوات ذاتهاء والتعريفات 
الإجرائية دون تغيير بما يتيج إمكانية عقد مقارنات صحيحة بين سئة وأخرى 
حول الظاهرة اكيم الحضت: 
ف الصدق 1101 : 

نظراء انك يصددع ذاننا التوصل إلى تعميمات اعتمادًا 6 بيانات ظ 
ثانوية» ففى - سياق متصل - من الممكن أن تتصف أنواع من هذه البيانات 
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بالصدق كما فى البيانات الخاصة بالمذكرات الشخصية والوثائق للأفر اد لأنها 
تعطى تفصيلات تتصف بالصدق تتعلق بأفكار الأفراد وسلوكياتهم. وفئ أحيان 
كثيرة؛ تعتبر المذكرات الشخصية وتسجيل الانطباعات والوقائع لدى أفراد ماتوا 
بالفعل حول ظروف عالمية أو محلبة على قدر كبير من الأهمية للباحثين؛ 
خاصة لأولئك المهتمين بذاكرة التاريخ الإنسانى. 

. ثانياً: أنواع البيانات : البيانات نوعانء هما: 
البيانات الكمية 0248 11181176م0103))» والبيانات الكيفية ©01121113]15). 
) البيانات الكمية : ظ 

يمتل هذا النوع من البيانات محاولة تحويل السلوك إلى كم 10387 10 
1 بالتعبير عنه إحصائياً أو رقميا. وتحويل السلوك إلى كم بالأرقام يعد 
هو الأسلوب الأكثر دلالة فى الدراسات الاجتماعية؛ لكونها ترمز إلى خاصيتين 
أساسيثين هما الصدق 1115» والموضوعية 9717(اء05[6. د بمعنى أن البيانات 
0 اأتصاف البحث العلمى بالممارسة الرشيدة والعقلانية. ومن تجهه ْ 
أخرى قد تفتقد البيانات الكمية إلى الحيادية والواقعية. ورغم ما تنصف بحه < 
البيانات الكمية من نقاط قوة ونقاط ضعف - إلا أن أغلبية البحوث فى الدراسات 
الاجثماعية والتربوية تقوم على هذا النوع من البيانات (1 :2007 ,010 /الا). 
(أ) تمثيل البيائنات الكمية : < 

يكون التعبير عن البيانات الكمية - عادة - بثلاث طرق . 

.  .ةلسصطعم الرقم العددى‎ -١ 
مقلم عد قر ف اللشر عق ممع كا‎ 
: النسبة المئوية ©7125ءع©مع2‎ - 

ويقصد بها عدد الأفراد لكل مائة فرد من عدد لكان اق سملت سنا 

مثال: تبلغ نسبة الأفراد المواظبين على الانتخابات البرلمانية فى مصر 

من جملة من لهم حق التصويت. 
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حسسر الإخصاء فى البحوث الاجتماعية / َ 


"- المعدل 11866 : ْ ظ 

من منظور اجتماعىء» يشير المعدل إلى عدد الأفراد لكل 7 5520 

من عدد السكان فى مجتمع ما. مثال: إذا كان معدل المواليد فى بلد مأ - م 

فمعنى هذا أنه لكل ٠١٠٠١‏ نسمة يولد ثلاثة أطفال كل عام. 
الخصائص الحاكمة تلبحث الكمى : 

تستخدم البيانات الكمية فى البحوث الاجتماعية لتكسبها صفة الكم عند 
وصف الظواهر الاجتماعية على نطاق واسع. كما تنهض المناهج الكمية 
8 2010212011317 على العلم الطبيعى والنموذج الوضعى 720510190151 
110061 فى اختبار النظرية. فالوضعية تتعامل مع الواقع الاجتماعى كما لو كان 
قائمًا أمام الباحث الاجتماعى فى انتظار أن يقوم بدراسته وينهض المدخل الكمى 
بشكل أساسى على الرؤية الوضعية التى ترى أن بناء الواقع الاجتماعى يتم 
بواسطة الفاعل الاجتماعى 286110 لهأءه5 . ومن ثم فإن أى تدخل من جائنب 
الباحث الاجتماعى سوف يؤثر على الحقيقة أو الواقع الاجتماعى ومن هنا يحدث 
التعارض بين المدخل الكمى والمدخل الكيفى. فالمداخل الكمية تحاول تقليل 
التدخلات من أجل تحفيق إحصاءات تتصف بالصدق والثبات فى المقام الأول 
من اهتمامات هذه المداخل بينما تعالج المداخل الكيفية التدخل كما لو كان شيئا 
ضروريا للبحث. 

وينصف البحث الكمى بالخصائص الأساسية الآتية؛ 
-١‏ التحكم [0011141:0). و يعتبر أكثر الخصائص أهمية لأنه يتيح للباأحث 
تحديد أسباب المشاهدات التى يقوم بها. فإجراء التجارب يمثل محاولة 
للإجابة على أسئلة محددة. كما أنها تمثل محاولة لمعرفة لماذا يحدث 


الفصل الأول: أنواع البيانات سسس 


شىء بعينه فى الواقع المعاش؟ وما الأسباب وراء الحدث؟ وتحت أى 
ظرف أو ظروف يحدث هذا الشىء وما هى الكيفية التى يكون عليها؟ 
ومن ثم بعتبر التحكم ضروريًا للتوصل إلى إجابات واضحة للتساؤلات 
و الاستلة لحت فقذ ركدايه هن اله فى .مجان الريك والطلسم” 
الاجتماعىء يجب على الباحث أن يحذف التأثير المتداخل لعدد كبير من 
المتغيرات بهدف عزل السبب وراء مؤثر مأ. ويعتبر التحكم ضروريا 
بشكل مطلق لأن بدونه لا يمكن للباأحث عزل السبب لأى مؤثر 
(2 :2006 ,كعاعن!]). 

ا التعر يف الإجرانى و تسلاء 0 [قدو)ة26© : وهو يعني أن 
المصطلح (المفهوم) يجب أن يعرف من خلال خظ وات أو عمليات 
تستخدم فى قياسه. وهذه منهجية ضرورية لتجنب أى بلبلبة فى المعنى 
أو فى الاتصبال. ولتوضيح: هذا نأخذ المقولة الآتية مثالا لما نحن 
نعيةدوه "لقا لد الطااته نونف الى اتختساطي وركمياتهم قجس 
الامتحانات". فقد تسأل ما المقصود بالقلق فى هذه المقولة؟" فالقول بأن 
القاق يشير إلى حالة الشد العصبى أو تعريفه بحالة أخرى قد يحدث 
نوما من التشتت والبلبلة. ومن جهة أخرىء لو قلنا إن القلق يشير إلى 
درجة فوق مستوى الخاصية 1671 111611011 34 على مقياس الفلحقء ظ 
فإن من يسمع لقولنا سيعلم ما كنا نقصده بمفهوم القلق. وتوجد أمثلة 

كثيرة فى البحوث الاجتماعية الكمية للتعريف الإجرائى من خلال 
وفكر اك امفووقنة: مغل 4 قنويقه الطلقة الاحماعية واكك ام علد مسن 
المؤشرات: المهنة ه41وزتاء0» أو الدخل» أوالتعليم ... إلخ. 


عمسم الإحخصاء فى البحوث الاجتماعية 


“- التكرار 11626102م»18. بمعنى أنه يمكن تكرار الحصول على النتائج 
ذاتها إذا ما ثم تكرار إجراء البحث الكمى فى الظروف ذاتها دون تغيير 
(الثبات). فلو كانت المشاهدات غير متصفة بخاصية التكرار» فإن 
الوصف والتفسيرات الثى يقدمها الباحث تفتقر إلى الثبات. 
:- اختبار الفروض 5)126©) 119004515. ويقصد به ذه الخاصية 
الصياغة السليمة للفرض ثم وضعه محل اختبار أمبريقى (. ,1118635 
3- :2006). ظ اا 
المميرات الأساسية للبيانات الكمية : للبيانات الكمية مميزات هامة للباحث 
الاجتماعى. تتمثل فيما يلى: 
(1) الكم المتاق تلتتس من : 
أى إمكانية الثعبير الإحصائى عن العلاقات في حالات لا يريد الباحتث : 
الاجتماعى الكشف عن أسباب السلوك الاجتماعى. وعلى سبيل المثالء إذا أراد 
اليباحث ببساطة التعرف على عدد كز ألم الفئل فى كل ا أراد البلحث 
معرفة عدد الطلاب الذين يتغيبون عن المحاضرات فى أى شهر من شهور 
السنة الأكاديمية. ففى هذه الحالة تكون البيانات الكمبة الأفضل للباحث وتحقق له 
الفريطن الى يس اللا وكقاة لزي * 0000 
ظ وى التغيرات الاجتماعية 5ءع سقطء 1[ولء90 : 2 ظ 
تعتبر البيانات الكمية أهم مصدر يحقق للباحث السهولة وإمكانيسة إدارة 
البحث وتتبع التغيرات الاجتماعية وفق الفترات الزمنية التى تشهدها.. ومثشال 
هذاء الإحصاءات المتعلقة بالإنجاز القكليبى خلن النقدك ‏ 08عاننا ماهوة ميكة 
أن تفدم لنا التغيرات داخل مستويات نسبية من الإنجاز على عافن الاختللافات 
قِكا التو عه والجماعات الترقلة» والطيقاك الامضاعية: 


الفصل الأول: أنواع ابيانات ‏ سم 
رم عقد المقارنات 010[221150115) : 

إذا أراد اعت إجراء مقارنات بين شيئين أو أكثر (مثل الطبقة الوسطى؛ ظ 
وحجم الطبقة العاملة فى المجتمع)» فإن البيانات الكمية تجعل من السهل عقد 
المقارنات. وفى سياق آخرء تسهّل البيانات الكمية من عقد مقارنات بين ثقافات 
مختلفة على المستوى العالمى (مثال: معدلات الجريمة فى مجتمعات مختلفة). 

كذلك تعتبر البيانات الكمية الوسيلة الأفضل 5 حالة المقارنة بنين 
الدراسات القبلية والدراسات البعدية وكمثال توضيحيء أن يستخدم الباأحث 
البيانات الإحصائية فى دراسة تأثير التغيرات فى القانون على أنماط الطلاق 
داخل المجتمع. ويتحقق للباحث هذا إذا قام بإحصاء عدد حالات الطلاق قبل 
وبعد التغير فى قانون الطلاق. ظ 

ومن حيث الثبات» كقاعدة عامة» نقول إن البيانات الكمية تكقون أكثر 
جل القناك عن البيانات الكيفية. نظر'! لاتصاف البيانات الكمية بإمكانية إعادة' 
' الاختبار (التكرار) 1601102101 أو إعادة جمع البيانات ذاتها. وأن السبب ‏ 
وراء هذه الخاصية الهامة للبيانات الكمية الأسئلة المقننة 5180031031260 
55 ا(التى لا تتغير) هو إمكانية إعادة طرحها على جماعات مختلفة أو 
على الجماعة ذاتها ولكن فى توقيتات زمنية مختلفة. ظ 
6 إتاحة إجراء دراسات تستخدم بيانات كمية وكيفية معا: ظ 

أخيانًا قد يلجأ الباحث الاجتماعى إلى الجمع بين البيانات الكمة 
والبيانات الكيفية فى دراسته. كأن تكون البيانات الكمية ممهدة للبيانات الكيفية 
لتحديد درجة إنتشار الظاهرة. وفى سياق أكى كينها لاضف الج ويل 
البيانات الكيفية إلى بيانات كمية. وتوجد برامج إحصائية لتحقيق هذه الغاية فى 
الوقت الحالى. ظ 


سس الإحماء فى اليكرن الاجتباعية ‏ للل:اسسسش طللللللطسطسصسصسيسيصم 

ولتوضيح كيف تستخدم البيانات الكمية كتمهيد للبيانات الكيفية؛ نقدم 
المثال الآتى : ظ 

إذا أراد باحث أن يعرف أسباب التغيب بدون إذن للثلاميذ فى المدارس 
القائمة فى إحدى المجتمعات المحلية. فالخطوة الهامة الأولى أن يستخدم البيانات 
الكمية لمعرفة حجم هذه الظاهرة وهل لها صفة العمومية أم لا؟ ثم على ضوء 
ما تسفر عنه البيانات الأولية يبدأ الباحث فى استخدام البيانات الكيفية للتوأصل 
إلى أسباب حدوث تغيب التلاميذ (مثال:استخدام منهج دراسة الحالة). 
ظ المناشج الكمية 116112005 011313111211596 : 

تستخدم مناهج البحث الكمى فى محاولة وضع أسس أو قوانين عامة. 
وتفترض هذه المناهج أن الحقيقة الاجتماعية موضوعية وخارجة عن الفرد ذاته. 
ويُنظر إلى الحفيقة الاجتماعية على أنها المسئولة عن خلق الوعى الفردى 
وإمداده بالمعانى وتفدير الحوادث فى مظاهرها كما لو كانت بناءً ذاتِيا على 2 
مستوى الأفراد. ويعرف البحث الكمى بالبحث الميدانى الذى يعبر عن البيانات 
خاصته فى شكل أرقام (2 :2006 ,وعاع170). وبعبارة أخرىء يعرف البحث 
الكمى بمحاولة تصنيف وتلخيص المشاهدات 06561588015 باستخدام الأرقام 
15 +-. ويتم عرض وتحليل ودراسة هذه الأرقام باأستخدام الإحيضياة 
الوصفى والإحصاء الاستدلالى. ولمناهج البحث الكمى متطلبات أساسية تتمكل 
فى الآتى: 

-١‏ تبنى استراتيجية تسعى إلى تحويل الخصائص للمشاهدات الكيفية إلى 

أرقام» من خلال انتهاج خطوات المنهج العلمى وخصائصه المتمثلة فى: 

الموض وعية؛ والملاحظة المنظمة نزم أكهةلتمءوط0 ع11قتراعا595: 

والتعليل الكمى المسازيهة: ظ 


١ا 0‏ اا 00 


الفصل الأول: أبُواع البيائات سس 


-١‏ عند دراسة السلوك باستخدام المنهج الكمى يتطلب خطوات أساسية 
متثالية. وتبدأ هذه الخطوات بصياغة مقولة أو التنيؤ بما يعرف بالفرضص 
للبحث 515ع01م/0 قوع 65ج1. 06 أن يكون هذا الفسرض وكتدهنا 
بخاصيتين أساسيتين. أو لاهماء أن يكون هذا الفزض قابلاً للاختيار. 
بمعنى إما أن تدذعم البيانات الكمية المتاحة هذا الفرضء أو أن ترفضهء 
وثاتيتهما أن يتصف الفرض بالذاتية 511[66119717. 

- التأكيد على قياس المتغيرات 78418165 01 18اناكة8. ولتحقيق 
هذا المطلبء؛ من الضرورى القيام بالدراسة المتأنية للمتغير المراد 
فياسه. مع ضرورة أن يتم تعريفه إجرائيًا بشكل مناسب. 

- الاهثمام بخاصية الصدق 7/2110167. بمعنى أنه عند قيام الباحث باإجراء 
دراسة ميدانية للسلوكيات؛ ينبغى أن يكون ما يتم اختياره منها 
ومشاهدتها من قبل الباحث؛ قادرة فى واقعها على قياس السمات المراد 
قياسها فى هذه الدراسة. ويعتبر صدق المحتوى 73110113 20111©111) 
متطلبًا هاما يجب أن يسبق إجراء البحث الكمى الجيد. ويضاف إلى 
صدق المحتوى» نوع من الصدق يتعلق بالدرجة التى عندها تتوصل 
الدراسة إلى نتائج يمكن تعميمها على المجتمع الأكبر. 

ه- اتصاف البحث الكمى بتحليل البيانات فبعد الانتهاء من مرحلة جمع 
البيانات» فإن المعلومة الرفمية يتم تلخيصها باس تخدام معاملات 
الإحصاء الوصفى 

5- استخدام البحث الكمى لنظرية الاحثمالاث /1©0159 21068111177 فى 
اختبار الفروصء ومن ثم فإن: رفض أوقبول الفرض البحثى يتم فى 


سست ‏ الإحساك في البحرتٌ الاجا اي ساس شح 
ضوء مستوى الدلالة الإحصائية (التى سبوف يتم شرحها تفصيلاً فى 
الفصل الرابع). 

نقاط القوة والضعف فى المناهج الكمية : تتمثل نقاط القوة للمناهج الكمية فى 

العناصر الآتية: 0 ظ 

أ - الدقة 1 :وتتحقق من خلال قياسات الثبات والقياسات الكمية. 

85 التحكم 001101:01) :ويتحفق من خلال المعاينة 581172118 وتصميم 

ع - إمكانية استخلااص مقولات سيبية من خلال اس تخدام التجارب الحاكمة 

ع 00121101160 . 

د- ما تنيحه الأساليب الإحصائية من تحليلاتِ رشيدة وراقية. 

ظ من جهة أخرى - تتمثل نقاط الضعف للمناهج الكمية فى العناصر 

الآتية: 0000 

أ - نظرن! لما يتصف به الواقع الاجتماعى من تعفيدات فقد يكون من الصعوبة 
. بمكان التحكم فى جميع المتغيرات وعاطقلية/؟. ‏ 0 

ب - لأن الفاعلين الاجتماعيين لا تكو ن استجاباتهم ذات أسلوب متماثل. 

ج- ميل المناهج الكمية عند التطبيق لاستبعاد خصائص ثلاث تتمثل فئ الحرية: 
ظ والاختيارء والمسئولية الأخلاقية. 

د- إمكانية أن يصبح التحليل الكمى غاية فى ذاته. 

ه- تجاهل إمكانيات المبحوثين فى التعبيز عن تجاربهم الذاتية أو بناء المعائى 

والعمل على تحقيقها لديهم.وهذه النقطة فى غاية الأهمية. 
و- الاقتناع يأن الأحدات الحقيقية تنسحب على جميع الأفراد وفى كل الأوقات. ظ 


١؟‎ 


الفصل الأول: أنواع البيانات سس 
ز- عدم اتصاف البحث الكمى بالموضوعية الكاملة نظرًا لعامل الذاتية لدى 
البأحث وتأثيرها فى اختياره لمشكلة البحث وفى تفسيره للنتائج الأمبريقية. 

71 البيانات الخيشية 12102) 2011211634156 :يقصد بها البيانات التئ تسفر 
عنها الحوارات الشخصية والحكاوى ٠‏ ويعبر الأفراد من خلالها عن أنفسهم 
وعلاقاتهم بالآخرينء» ومن ثم تعبر البيانات الكيفية عن عملية ذاتية وغير 
موضوعية تجدد وضمع الباحث الاجتماعى وبشكل مباشر فى البحثء. والتفسير 
وإنتاج الحوارات وإعادة إنتاجها. 

وتختص البيانات الكيفية بأنها تترك الفرصة الكاملة أمام المبحوثين 
للتعبير عن حياتهم كما يحيونها مجردة من وجهة نظرهم نحوها وشعورهم بها. 
بمعنى أشملء؛ يكون الهدف من وراء البيانات الكيفية فهم التجربة الإنسائية كما 
يعيشها ويشعر بها الإنسان. 

ميزات البيانات الكيفية : ظ 

' الصدق 78/811016 : لأن هذا النوع من البيانات تشجع على العمق والتفصيلات‎ ١ 
فقوا قمر أكنن: اكواناك كبوا الضصورة: الكائلة لعا رتم برحكة مزق موحد ويه قز وطرة‎ 
ثم قياسها. ظ ظ‎ 
المعانى 71621211185 :تتيح البيانات الكيفية للباحث السوسيولوجى اكتشاف‎ ' 
- المعانى التى يضفيها الناس على الأحدات والسلوك. 2 كانت البيانات‎ 
الإحصائية تعكس حجم الطلاق فى المجتمع؛ فإن البيانات الكيفية تسمح باكتشاف‎ 
شعور الأفراد وردود أفعالهم نحو ظاهرة الطلاق. وينطبق هذا فى بحوث كثيرة‎ 
فى مجالات التعليم والصحة.‎ 

؟- إتاحة حرية التعبير: حيث تتيح مساحة واسعة من الحرية للمبحموثين . 
للتعبير عن مشاعرهم وتفاعلاتهم تجاه موضوع البحث. . 


١7 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماهية 


' و تتصف البيانات الكيفية ببعض جوانب القصورء تتمثل فى: 
أ - الثبات 16118111 :إن طبيعة البحث الكينى يجعل من الصعب تعميم 
النتائج. إضدافة إلى حالة البيانات التاريخية» التى تفتقر إلى الثبات إذا ما حاولنا 
من خلالها معرفة مصادر هذه البيانات ومدى تمثيلها لأى موضوع - قيد البحث 
- لأنها تعتمد على الرؤية أو التحليل الذاتى من وجهة نظر الفرد. 
ب- التحميل الزائد للبيانات 0511030 10218 : تميل البحوث الكيفية إلى 
تجميع عدد كبير من البيانات يكون أكثرها غير ملائم فيما يختنص بإنجاز الهدف 
البحثى» ففى حالات من استخدام المقابلة توجد مشكلة تتمثل فى كيفية تفسير أو 
تمثيل البيانات. كما أن كثرة البيانات قد تضع مشكلة أمام البأحث فى اتخاذ ' 
القرار إما بالاستثفادة أو بحذف قدر من هذه البيانات تمل :هذا الك اود مخوع اهرك 
تكلرل: الخ 
ج - المقارنات 221:315025هتده") :إن البيانات الكيفية تجعل من الصعوبة 
بمكان إمكانية عقد المقارنات أو إجراء فياسات نظر! لأن هذه البيانات يصعب 
فادها أن تتقيفيا: فيكاذ مصوعية غلي البالسكا رمن خلس اليقخذ إفد لأدوزاك النقابلة 
معرفة إحساس الناس بالخوف من الجريمة؛ مثلا أن يتوقع بالمماثلة بين كل فرد 
وآخر من حيث الشعور بالخوف ومفهومه ( ؛ ... ,127/5011 820 1.1756 
7 ظ 

: ونود أن ننوه إلى أن معايير التفضيل بين المنهجين تتمثل فى طبيعة 
الموضوع وأهدافه والإطار النظرى الموجه للبحثء كما يمكن للباحث. أن يزاوج 
بين المنهجين . فعلى سبيل المثال: إذا انطلق البحث من التفاعلية الرمزية فى 
دراسة شبكة العلاقات الاجتماعية بين الجيرة القريبة فيفضل اس تخدام المنهج 
الكيفى بأدواته البحثية من ملاحظة ومقابلة ... إلخ.أما إذا كان أهتمام البحث 


١ 5 


الح اا كزن ني الما فاك وقياس الرأى العام هنا يستخدم المنهج الكمى 
(المسوح الاجتماعية ومقاييس الرأى العام. أما إذا كان البحث يركز على نوعية 
الحياة أوالقيم أو إعلانات الطرق وتأثيرها على السلوك الشرائى فيمكن الباحث 
أن يزاوج بين المنهجين (الكمى والكيفى) بحيث يمكن أن يثشرى كل منهما 
الآخر. 
ثاننا: إعداد البيانات للتحليل الإحصائى : 
تشمل عملية إعداد البيانات 721672281814101 1288 عناصر أساسية نيدأ 
باختيارها واختبار دقتهاء ثم عملية إدخال البيانات فى الحاسب الآلى» وتحويل 
هذه البيانات 0842 1116 113115101121115» وإنشاء قاعدة بيانات 36 18 
وتنطبق هذه الخطوات فى أى مشروع بحثى يستقى الباحث البيانات من مصادر 
مختلفة. وتتمثتل مصادر البيانات فى ْ (1 :2006 ,تستطعه:1). 
-١‏ استجابات المبحوثين من المسوح بالبريد 5لاع51115 11311. 
-١‏ البيانات المكودة 0848 0ع000) من المقابلات 6775 7501ع101. "١‏ 
؟- بيانات الاختبارات القبلية +وع1ع22 والبعدية غ]وع11ون20. 
5 - البيانات من خاثل المشاهدات 0ه اهماع ودا0). 
وفى معظم البحوث الاجتماعية؛ تشتمل عملية تحليل البيانات على ثلاث خطوات 
أساسية كبرى تتوالى عند تنفيذها وفقاً للترتيب الآتى: 
-١‏ تنقية البيانات عصنصدءآه 12248 ثم تنسيقها وتجهيزها للتحليل. 
"- وصف البيانات 06501101108 10313 بحصائيًا باستخدام الإحصاء 
لصيف 
- اختبار الفروض والنماذج باستخدام الإحصاء الاستدلالى. 


١ هم‎ 


سس الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


ومورف تسن فى هذا النصن ساك قرم إعاة رديه الزاذاك كخطرة 
ولي وأساسية فى عملية تحليل البيانات 8312137515 10868 أو بمعنى آخرء 
التحليل الإحصائى للبيانات 3118/9515 مغهل 1وه )555 . ظ 
يقصد بتحليل البيانات دراسة كيفية وصفهاء والربط بين عناصرهاء 
والخروج باستدلالات تعتمد على الأرقام. ظ 
١‏ تلقية البيانات : 
يستخدم الباحث الاجتماعى ثلاث خطوات أساسية للتأكد من صحة 
البيانات ودقتهاء ثم التأكد التام من تحديد البيانات أو القيم المفقفودة عصذةوا1 - 
58 01 03142. ثم بناء قاعدة للبيانات لتحفيق الآتى : 
الخطوة الأولى : 00 
لابد أن يجد الباحث إجابات واضحة لديه على الأسئلة الآتية والمختصة 
بالبيانات قبل التحليل الإحصائي لها: 
١‏ - كيف تمت عملية جمع البيانات؟ ويختص فا السوال وكات العما رجا 
مهام عصتامصرة5. 00 
؟- ما المتغيرات؟ وما الذى تمثله بالفعل؟ 
| - ما وحدات القياس 1000 آه كاتطلا ؟ 
4 - ما نوع المتغيرات (اسمية - رتبية - فترة - نسبة)؟ 
ه- ما عناصر البيانات الممكن استخدامها عند دراسة المجتمع الأصلى؟ 
“ اكتعبيا حناضية. ‏ القااض التي توكتان المتقيسو للق واتعتدن موصن أت 
0 21101010015 ْ 0 0 


الفصمل الأول: أنواغ البيانات ا 


الخطوة الثانية : اخثيار دقة البيانات 
بعد جمع البيانات ومراجعتها والإجابة على الأسئلة الستة السابقة» تبدأ 
الخطوة الثانية باختبار ما تتنصف به هذه البيانات من دقةٌ. فأحيانا قد يجد الباحث 
نفسه مضطر! للرجوع إلى عينة البحث للكشف عن الأخطاء أو المشكلات 
المتعلقة بها. إذ تعتبر جودة البيانات قضية أساسية. وعناصر دقة البيانات: تمثل 
للبأحث الإجابات على الأسئلة الأربعة الآتية: 2 
-١‏ هل الاستجابات قابلة للقراءة؟ ‏ 
-١‏ هل تمت الإجابة على جميع الأسئلة البحثية المهمة؟ 
#شاهل الاستحابات مكثباة؟ 
4-- هل المعلومات النصية الشائعة (مثال: البيانات - الوقت - المكان) 2 
متضمنة فى البيانات؟ 0 0 
9؟) التمثيل 3 لنت انا هاصع يع نررء 11 : 
نظر" لأن إنتاج البيانات الثانوية يكون على المستوى القومى بواسطة 
الأجهزة الحكومية المختصة مع قدرتها المالية على جمع هذه البيانات أكثر من 
مرة فإن هذه البيانات تكون ممثلة بشكل جيد للمجتمع. ففى المسح القومى لتعداد.. 
السكان يقوم المندوبون الرسميون بمقابلة كل أسرة على فترات زمنية محددة 
ترتبظ بتوقيتات إجراء هذه المسوح السكانية (كل سبع أو عشر سفوات على 
سبيل المثال) من جهة أخرىء تتصف البيانات الثانوية بعدد من نقاط الضعف 
أ - صعوبة التحكم فى البيانات من. جانب الباحث لأن القائم بجمع حذاه الننانات 
مؤسسات حكومية على المستوى القومى. ومن المتوقع أن يكون اهتمام 
القائمين بجمع البيانات الثانوية مختلفا عن اهتمام الباحث الاجتماعى الذى 


١ 


سمس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


سيستفيد منها. ولتوضيح هذا قد تلجأ الجهة الرسمية المسئولة عن إعداد 
البيانات الثانوية لاستخدام مؤشرات لفياس الطبقة الاجتماعية تخالف 
المؤشترات القن فى ذهن :الباحك الذى يخرس هذه الطبقة. 

ب- ضعف الثبات : نظرا لمدى المتاح ولحجم التباين فى البيانات الثائوية قد 
كلل ون رهسن" لتم ود اكدسرة. هذه العانا ف الك مستهون. زنها "الدالعكظ :قفا" 
فك نكورض 'النياناكة التخصيائدة الرسمية قثن انا عن :المافاك المستخايمية 
من المذكرات الخاصة للأفرادء وكلاهما قد بكون أكثر ثبات من البيانات 
المتضمنة فى المقالات الصحفية. ويظل الحكم على ثبات البيانات الثائوية 
مرتبطا بموضوعين أساسيين أولهما المسئول عن جمعها وما يعنيه من 
وو عدخ وذو اانترون لهذ للك [ 

ج- الصدق والتمثيل 0685 176)دأمءدع رمع مه /2110(1؟ : من الاعتبارات 
المهمة والمرتبطة بالبيانات الثانوية معرفة المدى الذى يمكن أن تمثله 
ببساطة هذه البيانات» وهل تعبر عن وجهة نظر صحفى فى مقال يقوم 

" مقفونان أن .قن كن حننت محميهةاهرة السيكاوة حروينةا عدو اهنا 

يقدمونه من مقالات. فقد تعبر المفالة الصحفية عن رأى كاتبها. وبالمثل فإن 

الوثائق التاريخية تعبر عن أنطباعات شريحة اجتماعية بعيئها تستأثر بكتابة 
التاريخ ورؤية أفرادها للشئون العالمية وما يحدث فى العالم. 

ونظراً لارتباط ثبات البيانات الثانوية بمدى الرؤية ودوافع إعدادهاء فإن 

صدقها يصعب الاتفاق عليه. وفى السياق ذاته فإن ما يقال عن الشك فى صدق 

هذا النوع من البيانات» ينسحب أيضنًا على كون هذه البيانات ممثلة للمجتمع 


الفصل الثائى: المقائيس فى البحوث الاجتماعية سس 


الفصل الثاني 2١‏ 
المقاييس فى البحوت الاجتماعية 


بن د 


امك فبك 

يهدف هذا الفصل إلى التعرف على مجموعة من الخطوط العريضة التى 
ترشد إلى كتابة عناصر جيدة للمقياس الإحصصائى المستخدم فى البحوث 
الاجتماعية والإعلامية» ويعتبر بناء المقياس مجالاً خاصًا من تصميم المسح. 
وليس معنى هذا أن جميع المسوح مقاييس. وكثيرًا ما تستخدم المقاييس فى قياس 
الاتجاهات» والأنشطة السياسية المدنية» والتضامن الاجتماعىء؛ والمشاركة 
الاجتماعية... إلخ. ومن هذه المقاييس ما يعتمد على مستويات قياس بارامترية 
إحصائية ,ينها ما رهد عن السام كور جار اتتري (كالينانين لكيه 
55 تمصت ر0). 1 

ولما كان نجاح المقياس يقاس بارتفاع معاملى ثباته وصدقهء ومن ئم 
تكرار استخدامه فى المسوح والنعوت الميدانئية بما يحقق تعظيمًا فى فهم كيفية 
اختبار الفروضء فإن العناصر أو البنود المكوئة لهذا المقياس تلعمب الدور 
لرتون فى فطرق. كز القخاع إع كان كام لاسن ونال الوه لطن لذن /زا في 
طبا مظان كتهو ماه :نستي أن كرون الى النالحف فق سكاع وحسيافة موه 
المقياس؛ واستخراج تعريف إجرائى واضح المؤشرات يمكن قياسه مسن 
التعريفات النظرية. وكذلك فن إدارة جمع البيانات الميدانية وكيفية إدخالها 
للحاسب لمعألجتها إحصائيًا. ثم كيفية التعامل مع أخطاء التحيز والخطأ العشوائى 
بما يحقق التمثيل الجيد لخصائص العينة مع مَعالم 15 2310116]6 مجتمعها 
الأصلى. 


سس الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


فى إطار ما ذكرناهء ينقفسم شرح المقاييس الإحصائية فى هذا الفصل إلى 
المحاور الإآتية: 
أو لا : تعريف القياس. 
ثانيا : مستويات الفياس. 
:كالنا #الكظه اك المتيحدة انناف المتنا سن 
رابعاأ ؛ نماذج من المقابيس . 


خاسًا: المعالجة الإحصبائية في بناء المقاييس: 


أولاً : تعريف المقياس 5216 18 01 هنا تست 12: 

. يعرف المقياس بأنه أداة قياس اجتماعية تستخدم فى تبسيط الوصف 
الكمى للمتغيرات العديدة والمتباينة فى العلاقات الإنسانية» و بمعتى آخرء فإِن 
المقياس أداة تستخدم لقياس المئغيرات الاجتماعية و أطواعة؟ لم50 . 

وتضم أدبيات العلوم الاجتماعية آلافا من لمكا سد التى 5 المتغيرات 
الختشاعية القى رد الاتضام مها من انف الناحكان وهام مده الستديجيواة 
لله الالعفلة والقانى فى افع تكسم ينف يفار قثاين القرها :انين بر العانقانت 
الاجتماعية. وفى هذا الصددء بدأ الجدل العلمى للعلاقة بين المقاييس الإحصائية 
والتفليق الماك 1 مدر هارفارد عام .١5545‏ ولا يزال الجدل العلمي 
قائمًا حول إمكانية التعامل منم المقاييس الرتبية 508185 0104081 كما لو كانت 
مقاييس فئوية 508165 124615981. مما يثير الحاجة إلى ضرورة إبزاز وشفرحم 
أوجه الاختلاف بين المقياس: الرتبى والمقياس الفئوى بشكل مبسط فيما يأتى 


فتريكة الأكدا. 


الفصل الثائى: المقاييس فى البحوث الاجتماعية .سس 
ثانيا: مستويات القياس 12628111١12211]‏ 01 و[علاع,1: 

اصطلاحاء يعنى القياس 5" الشىء بغيره أو على فيضو أى قدره 
على مثاله. ويقصد بالقياس التعبير الكمى أى بالأرقام عن الأشياء أو الظواهر 
أو الأحداث وفقا لقواعد محددة. ونحن نستخدم القيان فى حياتنا اليومية. فإذا 
حاولنا معرفة درجة حرارة الجسم نستخدم الترموميترء وإذا حاولنا مُعرفة 
مساحة قطعة أرض ما فيمكن أن نستخدم المترءأو القيراط أو الفدان. 

. وإذا قارنا القياس فى العلوم الطبيعية بالمقاييس الاجتماعية نجد أن. النوع 
الأول واضح ومحدد سواء من حيث المعنى أو وحدة القياس. فإذا كان وزن 
شخص ما 25 كليوجرام: فهذا الوزن لا يحتاج إلى أى تفسير لأنه مطلق فى 
خصائصه مع وضوح وحدة القياس وهى الجرام. أما إذا حاولنا قياس الإبداع 
عند عينة من الآدباء كان لزامًا علينا أن نحدد مفهوم الإبداع لأن هذا المفهوم 
قوق يتنه ونا وكنلقه ورياك ر نما اللندا رمن النكوية الى ريتقنوم انها اسع 
هذه التعريفات» ولأن الإبداع لا يتم قياسه مباشرة. ظ [ 
ظ ويعتبر القياس أكثر الوسائل قوة فى تقليص حجم البيانات الكيفية 11:6 
8 011211131176 إلى شكل يمكن استخدامه وتحليله وتفسير ا كما يعتير 

الفياس عملية أساسية تجعل العملية الاجتماعية متاحة للبحث والدراسة. - 
3< وتظهر قوة القياس السوسيولوجى فى إنجاز الدراسات الكمية فى 
مجالاك كدي مال اللسر الك للحتي اع والكتور ع الاكاباا ىولم" 
الإنكفات :رات : ظ 

وتنقسم أنواع المقاييس وفق مستوياتها من الأدنى للأعلى حسبما أشار 

عالم النفس ستيفنز عع ؟ 5 الي 


سه الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


مقاييس أسمية 563165 1102711281 ومقاييس رتبية 5عل[2ه5 081لل0)؛ 
ومقابييس فئوية 568165 1121615731 ومقاييس النسبة 50 1110 . وفيما ينلى 
نبذة عن كل نوع من هذه المقاييس الأربعة. 

١‏ المقاييس الاسمية : يقوم هذا النوع من المقاييس بتصنيف الأفراد أو الأشياء أو 
المعلومات المتمائلة فى خاصية معينة فى مجموعة أو فتة واحدة 63168015. 
مكال ذلكء» إذا قمنا بتصنيف عدد من الأفراد وفق متغير الديانة : مسلمء 
وميد دو يوون ررقةتترم' أبهنا بمذق شارف أكن اللننات: تلات بعلن 
أساس الانتماء الحزبى (الحرية والعدالة» الكتلة» الوسط). 

وق تكس ادن هذا النقتانى اند الاريك اليو 'لى التفشميل ينين 'الفناك) السدتاة 1 
ففى المثال السابق لا نهتم بالتميز بين الفئات الدينية على أساس الأهمية مثلاء 
لا نقول إن المسلم أهم من المسيحى أو إن المسيحى أهم من اليهودى. كما لا 
ترجف اث كل على انان الخو والمحمويكة :كائلة تيد أفرادًا متماثلين فى 
نوع الديانة ومن ثم لا تتكرر مفردة فى أكثر من مجموعة ( :1972 813/01 
6 رقعناك لصة مصسرع 11 بع المت :15-16 

؟ ‏ المقاييس الرتبية: فى المثال السابق» فضلاً عن تصنيف الأفراد إلى ثلاثة 
مذاهب دينية» يمكن أن ترتب تلك المجموعات الثلاث وفقًا لأهميتها أو لما 
اكه كلمنها :من .خاضية أن :سحات معينة مشتركة:.روفة كيد مقالا أقزرب 
للفهم في الرياضيات عندما تميز بين المقدارين ( أ) و (ب) فنقول إن (1) 
أكبر من (ب) ونأخذ الشكل الرياضى التالى : أ > ب 

وقد تكون أ > ب ولكن مقدار الفرق فى القيمة الدالة على التمييز بين 

(أ) و (ب )ليس من خصائص المقياس الرتبى. ومن ثم فإن هذا المقياس ذو 

مستوى أعلى من المقياس الأسمى فى قياس الظاهرة أو الخواص. وتعتبر 


يدن 


الفصل الثانى: المقانيس فى البحوث الاجتماعية سل 


خاصية التمييز باستخدام علامات (>) أو (<) الخاصية الثانية» إذا أخذنا فى 
الاعتبار أنه يشتمل على خاصية التصنيف وفق الثرثيب. 
وفى العلوم الاجتماعية نجد مثالا لخاصية الترتيب دون الالتزام بالفروق 
عندما نصنف الأمسسر و فقا للمكانة الاجتماعية - الاقتصادية 2112 هتزمعع-0زع50 
5 إلى طبقة علياء ووسطى ودنيا. 
وتشير الخاصية الثالثة إلى عدم تكرار نفس المفردة فى أكثر من 
مجموعة كما هو الحال في المقياس الاسمى. ْ 
وأما الخاصية الرابعة فهى الانتقالية. فلو فرضنا أن أ > ب و (أ) 
و(ب) > ج فيمكن القول إن أ > جد. ولكن من المنظور الترتيبى. 
ويجدر التنويه إلى ضرورة ملاحظة أن المستوى الرتبى للمقياس لا 
يهتم بالفروق بين العناصر أو الخواص. ومن ثم لا نستطيع أن نستخدم مع هذا 
. المقياس العمليات الحسابية كالطرح والقسمة والضرب والجمع كما أننا لا يمكن 
استخدامها أيضنا مع المقياس الاسمى. ظ 
؟ ‏ المقايبس الفئوية: من خصائص المقياس الفئثوى بالإضافة للخصائص التى 
ذكرناها فى المقياسين السابقين» توحيد نوع وحدة القياس» فلا يمكن أن نقيس 
الفرق بين درجتين من الحرارة إحداهما بالفهرنهايت والأخرى بالدرجة 
المئوية» بل يكون الفرق بين درجتين حراريتين مثل 8 درجة مئوية؛ و "٠.‏ 
درجة مئوية أى من نفس جنس وحدة القياس. 
ومن جهة أخرىء إذا قلناء إنه توجد وحداث قياسية للمقياس الفئوى» ففى ١‏ 
العلوم الاجتماعية قد يتعذر تحقيق ذلك؛ فمثلاً لا توجد وحدات قياسية أو معيارية 
لقياس السلطة؛ أو الهيبة الاجتماعية ألتى نجدها متكررة دائمًا فى الموضوعات 
الاجتماعية. ظ ظ 


ب لبا 0 


سسب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


والخاضية الثانية للمقاييس الفئوية إمكانية استخدام العمليات الحبنالية 
المخنلفة من جمع وطرح وضرب وقنيعة: الذرساف قى عياباك تكليل اينات 
فمثلاً يمكن إضافة دخل الزوجة إلى دخل الزوج أو إلى دخل باقى أفراد الأسرة. 
أما الخاصية الثالثة للمقياس الفتئوى فهى أنه يهتم بخاصية تساوي الفروق 
:بين المستويات المختلفة» مثال ذلك تقسيم الدوكة الواحدة على مقياس الحرارة . 
(الترمومتر) إلى خمسة أقسام يمثل كل جزء منها ٠,5‏ من الدرجة. ويطلق على 
هذا النوع من المقاييس مقياس الفئات المتساوية 6155978[5أمة 1501121 كما لا 
يشتمل هذا المستوى من القياس على نقطة الصفر الاق وإدا الصفر. يعتبر 
نسبيًا. بمعنى أن الصفر لا يعنى غياب الخاصية ٠‏ 
القياس النسبى: يعتبر القياس النسبى من أرقى مستئويات القياس ويشتمل على 
جميع الخصائص السابقة. فضلاً عن وجود الصفر المطلق الذى يعنى غياب 
الخاصبة. والقياس النسبى ليس محور اهتمامنا فى البحوث الاجتماعية. ‏ . 
ونظراً لأن القياس النسبى أو القياس الفتوى ينتميان للقياسس المقترى أو 
العشرى للأطوال والأوزان 5 16ا1/1 فلا ستكنهان إلا نادر ا فى 
البحوث الاجتماعية والإعلامية. بينما يشاع استخذام المقياسين الاسمى والرتبى 
- فى هذه البحوث نظراً لأن معظم علماء الاجتماع يستخدمون الأرقام كوسائل 
ملائمة فى تلخيض البيانات» حيث تكون الاختلافات بين القيم المشاهدة من حييك . 
لنوعية ولا يتم التعبير عنها بالقياسات العشرية. 0 
وكما ذكرنا سابقاً يعتبر مستوى القياس بالغ الأهمية فى تكد الأدرلق: 
الإحصائية فى البحث الاجتماعى. ولبيان هذه الأهمية» نقول إن الاختبارات 
التميافة النقرعة تصيم الزو 5 مكلاقة حول خصائض الإواناك اقب يق 
تطلايهاء فالسانجات الإحصائية البارامتر بد 5184181165 23181116111 تفثر_ طن 


أن البيانات ذات قياس عشرى (مقاييس نسبة وفئوية). ومن ثم إذا حاول الباحث 


؟ 


الفصل الثانى: المقاييس فى البحوث الاجتباعية ‏ سل 


المتقدام هذا النوت من «اللحصاف: النار امكزيح كل روزافلك: انشنة أو رفية وى : 
خم السحاذلة تخاكلنة: ف الاحصناء اللاقار اس ,نكن استهدانة مع مستتو يات قاين 
ظ مده أو رتبيةء حيث تمثل معظم المتغيرات الاجتماعية عه لوزءه5 
مثل ألديانة» وألمهنةء والطبقة الاجتماعية؛ وهى تعتبر لابارامترية ( ,مال 
2006:168)). 

ومن منظور دقة الفياسات 22 511 2110 تختلف 
المقاييس الفئوية ومقاييس النسبة عن المستويات الأخرى للقياس فى كونهما 
تواقتاة: المكنا هذاك ويدلان : فى الوقت ذاته على المسافة بينهما بدقة. كأن يثم 
قياس المسافة بالمترء والوقت بالثانية» والعمر بالسنوات. ' 

وعلئ صعيد أخرء فقد حدث تطور واسع فى اس تخدامات المعاملات 
الإحصائية المتنوعة لاخضاج متغيرات المستوئ الرتبى للقياس. ومن أمثلة هذه 
المعاملات الإحصائية: الوسيط» ومعامل الارتباط الرتبى لسبيرمان» ومعامل ثاو 
لكندال لا قل وارتباط جامأ 420011184101 381111112)»: واختبار مجموع 
الرتب لويلكوكسون 513 1316 771106011 واختبار كروس كال - والس 
1651 11721115 .151621اتتكلء و القياس 52 الأبعاد 1111510111 


. 8 


ثُالكًا: نوع المتغيرات ومسئويان القياس: يتضح من تعريف المقياس أنه يهدفف 2 
لقياس متغير ما . ومن ثم فإن لكل متغير مستهدف مستوى محدد من القياسات | 
التى أشرنا إليها سابقا. يويد ع اساي اين بإسايا الي 0 
| حسأية , 1 ا عند ولاده طفظها الأول و قد ايكون المتغير 


كمية رقمية 0113117 ملاتا ل 


حب الإحضاء فى البحوث الاجتماعية 


ومن ثم ففد تكون المتغيرات كيفية وعاطواية؟ ع19لة002111 أو 
متغيرات كمية 7311915 011311111300596. و أيضاء تكون المتغيرات الكيفية إما 
بالشكل: 


شكل يوضح نوع المتغيرات ونوعية المقياس 

وتنتج المتغيرات الاسمية من تجميع للتصنيفات المتجانسة. ولا تصباع 
فروض حول العلاقات بين هذه التصنيفات. كما لا يوجد أى تداخل بيئها. فهاتان 
الخاصيتان تمكنان الباحث من اختيار المعاملات الإحصائية المئاسبة لهذا النوع 
من الفياس. 

وبالنسبة للمتغيرات الرتبية» فإنها تنتج - مثل المتغيرات الاسمية - من 
تجميع لالتصنيفات المتجانسة مع ميزة ثائية هى إمكانية ترئيب هذه التصئيفات فى 
نظام رتبى نسبى على أساس الدرجة» أوالكثافة أو الكم. [ 

أما المقاييس الفئوية» والنسبة فيختلفان عن المقياسين السابقين فى أنهما 
يرتبان المشاهدات مع الدلالة إلى المسافة بين كل رتبة والتى تليها على سلم 
الترتيب لهذه المشاهدات. 


5 ؟ 


سس لل الفصل النانى: المقاييس فى البحوث الاجتماعية كه 


مقياس ليكرت مثال للبيانات الرتبية. لأن هذا المفياس بتدرجه من رقم 
)١(‏ حتى رقم (5) فإن الاخثلافات بين كل رقم استجابة منها والتى تليها نا 
تحكمها مسافة متساوية فضلا عن كونها غير معروفة ويرجع الاهتمام 
بالاختلاف فى وجهة النظر حول التعامل مع مقياس ليكرت إلى أن المغاملات 
الإحصائية المستخدمة مع البيانات الرتبية يكون من الخطأ استخدامها مع البيانات 
الفئوية. ظ 
رابعا: الخطوات المنهجية فى بناء المقياس (تطبيبق على مقياس قيم العمل 
لاعتماد هلام وأحمد زايد ١535‏ كمثال): 
١‏ تحديدالمفهوم النظرى: يعرف المفهوم النظرى بالإطار التجريدى أو الصورة 
الذهنية للمفهوم ويستمد مكوناته من إطار نظرى محدد. وبالنسبة لمقياس قيم 
العمل؛ ففد تم تحديدالمفهوم النظرى للقيم ثم صياغة تعريف إجرائي لهذا 
المفهومء و قام بناء هذا المقياس على تطوير وتعديل مقياس ولاك وآاخرين 
717 مع إضافة بعدين لهذا المقياس بما يتناسب مع الثقافة العربية. ويضيمم . 
هذا المقياس عنذا من العدار ات أمام كل عبارة؛» منها استجابات متدرجة 
باستخدام منهجية مفياس ليعرت. 
الإطار النظرى لقيم العمل : انطلق المقياس من إسهامات ماكس فيبر 
حول الأخلاق البروتستنتية؛ فقد قام تعريفه لأخلاقيات العمل على أن الفرد عندما 
يلتزم بالأداء الجيد فى مجال مهنته التى يمارسهاء فإنه لا يفعل ذلك من منطلق 
امتلاكه لهاء بل لأنه يرغب فى العمل ويسعى إليه. وأن هذا الاتجاه الإيجانى من 
جائب الفرد تجاه عمله يعد مؤشر! قويًا على قيمة هذا العمل باعتباره مصدر” 
٠‏ هاما لتكقيق الزرضاء الشتخصيس اله وقد أجلي بين اليد الأجتماعي علي لإ 
العمل عندما أشار إلى أن رغبة الفرد فى العمل تعتبر حتمية اجتماعية فضلا 
عن كونها رغبة ذاتية من جانب الفرد. 0 


بك لالت 0 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


وتعرف قيم العمل بأنها مجموعة الموجهات السلوكية التسى تحدد 
واكواك قوم واة لم مهي وما تماق والنقاحك الموقى الافن بمارية كفندها يوه 
الأقراد باختيار أعمالهم» وتحديد أهدافهم ووظائفهم بالتسبة لهم فإن إنجازهم لهذه 
الأعمال» يتم فى ضوء محددات قيمية. ومن ثم فإن مفهوم قيم العمل 170112 
68 يشير إلى الموجهات السلوكية فى كل الأنشطة الاقتصادية اإلتى تتصل 
بجميع أشكال العمل الذى يقوم به الفرد. 

١‏ التفريق لزجز ان لنهوم اقيم لحت + رعق لساري رعديط تدوريب الم قطنا 
النظرية المكونة للمفهوم إلنظرى المجرد إلى مؤشرات يمكن تصننيفها 
وقياسها. ويتأسس التعريف الإجرائى لقيم العمل على تحديد الأهمية 
النسبية التى يعطيها المبحوث (الفرد الذى يمارس نشاطا اقتصاديا قال 
عائد مادى) لأوجه النشاط المختلفة المرتبطة بالعمل. وما يحيط بهذه 
الأتغطة ون ماعن واتعافاك وتستدات و انكان. وان ينع لقلان كلم بعة 
من الأبعاد الثمانية لقيم العمل باستخدام مقياس يضم ثمانية مقاييس فرعية: 
يقيس كل واحد منها بعدا من هذه الأبعاد الثمانية. أى أن يلتف كل مقياس 
فرعى حول قيمة واحدة من القيم المفترض أنها ترتبط بالعمل. والمقاييس 
الفرعية هى: الفخرء والاندماجية» وأفضلية العملء والقيمة الاتتصادية؛ 
والقيمة الاجتماعية» والسعى للترقىء والدافعية للإنجاز؛ والانتماء للعمل. 
فووا اللجود الذاقى من التعريك الإلجراكن يتعيه مواسارلف القرائن لكل 
قبمة - والممثّلة بالمقاييس الفرعية - وسوف نعطى مثالا تطبيقياً لأحد 
قاين القوضة وهو مقلى لذو والعال» جيك يتين هذا المقراتى قرم 
الفخر من خلال المؤشرات التالية: 

)١(‏ الشعور بالمسئولية تجاه العمل. 
)١(‏ مدى الإشباع الذى يحققه الفرد من عمله. 


الفصل الثائى: المقاييس فى البحوث الاجتماعية سسب 
؟) درجة الانضباط فى العمل . 
#) حب العمل. 
4) مدى انشغال الفرد بعمله فئ مواقف تفاعله اليومى.” ‏ 
)ومدق قلق اللغرد والزموق اللتى كال كان عملة: 
وهكذا بالنسبة لكل قيمة فى المقياس تم تحديد مؤشرات لقياسها. قم صياغة 
عبارات لمعرفة اتجاه المبحوث نحو كل قيمة من القيم الثماني 7). 
3 قياس قيمة الفخر بالعبارا أت الآنية (والعبارات التى أمامها (“) تعكس 
أوقافها): 
) ) إن الفرد الذى لا يتقن عمله» يجب أن يشعر بالخجل من نفسه لما يفعل. 
() لا أرى عيباً فى أن يقلل الفرد من جهده فى العمل إذا كان فى مخططه أن 
يترك هذا العمل 0 ظ ْ 
() لبس هناك إشباع أكبر من تقديم أفضل 0000-0 
)١5(‏ إن الإنسان الذى لا يشعر بالفخر بعمله لا يشعر عادة بالسعادة. 
89 يجت علق الفزف أن بشع جالقكن :بالعمل الذى :يمازينة: 
641 من أهم الأمور فى أداء العمل هو حب الفرد لعمله. 
(55) إن اروم يحبه اد كر أهمية من العائد المادى من د 5 
(50) انس وتلق عنها ذل الى طقة زقجان عق حل أكذل وا ” 
(15) إننى أتكلم كثيرا عن عملى مع أصدقائى خارج ساعات العمل. 


ط 
: 


( 
( 
. 
( 


7 لمزيد من التفصيلات حول هذا الموضوع انظر: اعتماد علام وأحمد زايدء مقياس قيم العمل: 
الإطار النظرى ودليل المقياس» الطبعة الأولى: مكتية الأنجلو المصريقء القاهرة .١3517‏ 


ال 


سسب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


ويراعى الباحث الشروط الأربعة الآتية عند صياغة عبارات المقياس: 
)١‏ أن تكون العبارة بسيطة ومباشرة. وقد يتضمن المقياس عددا من البنود 
المأخوذة من مقياس (محك) لعدد من العناصر الممائلة بين هذا المقيئاس 
والمقياس المستخدم فى الدراسة. إضافة لعدد آخر من البنود لقياس 
عناصر أخرى جديدة. وفى هذه الحالة من الضرورى عرض المقياس 
على خبراء متخصصين. 0 
؟) عند تصميم البنود يجب مراعاة إجابة المبحوثين عليها دون تعليمات مقيدة 
أو شروط من جانب الباحث للمبحوثين. وأن تكون البنود مكتوبة بشكل 
واضح للمبحوث فيما يختص بالشق الخاص بالإجابة . < 
") ضرورة تفادى الازدواجية؛ مثل: أعتقد أ إدارة الخدمات الطبية جيدة 
ومفيدة. وسبب رفض صياغة وتصميم مثل هذا النوع من العبارات 
احتمالات وقوع المبحوث فى حيرة. فقد يجيب بأنها جيدة وليست مفيدة أو 
العكس. إضافة إلى إنه قد يختار حالة واحدة 'بقوله أنها جيدة" ويتغافل أو 
يسهو عن أنها مفيدة. ومن شم تكون احتمالات التحينز 18135 فى 
الاستجابات واردة مما يقلل من ثبات المقياس. كما قد يؤثر على صدق 
وماق تملا اسار اقه الجودة الى تتصبرقع بالخه انض السالقة تورو هنا 
فيما يأتى من مقياس البيروقزاطية عند ريتشارد هال 11811 .+1. 
| العنصر: القواعد الرسمية: 
هناك نموذجان من عباراث هذا العنصر: 
/ يجب أن أنفذ الأوامر دون مناقشة. 
' ب) لا يسمح لنا بترك العمل دون إذن. 
:) ضرورة عدم اتصاف البئود بالرتابة لتجنب احتمالات أن تأتى الاستجابة 
ذاتها ولسببين مختلفين من وجهة نظر المحبوث؛ مثل البند الآتى: 


ل 


الفصل الثائى: المقاييس فى البحوث الاجتماعية سس 


- إن رجال القوات المسلحة هم المسموح لهم بحيازة سلاح نارى 
ظ للجابة على هذا البند» نتوقع أن فق :بق الميحوقية:من: لا يو افق ,على 
قصر حيازة سلاح نارى على رجال القوات المسلحة وحدهم. لأن هؤلاء ْ 
المبحوثين يرون أن هذا الحق يجب أن يكون مكفولا للجميع دون ترخيص. أو 
أن تكون الاستجابة نابعة من إحساس داخلى لدى بعض المبحوثين بأن ليس من 
حق كل فرد فى المجتمع أن يحوز سلاح نارى شخصى. 
على الباحث أن يتجنب الكلمات أو الصياغة الغامضة فى العبارة أو البئد. 
أن يكون مستوى اللغة المستخدمة فى صياغة البنود مناسبة لمستوى 
فك الاستودقة. وغنة نيقاط ب الحمووو تار اكز ان لخ وتوويطلة اندي 
صباغة لبنود مع تجنب استخدام أى مصطلحات علمية. وفى حالة تطبيق 
المقياس على عينة تخصصية (الأطباء مثلاً) فيمكن استخدام المصطلحات 
الفنية التى يستخدمونهاء أما إذا كان هناك احتمال عدم إلمام قلة من .هذا . 
٠‏ الفمهور موذةالنجهالكات: فا راتسل انكهداء اسدالفة سسوطلة ووالطمة 
ماكو للعيانة: 
تجنب الصياغة المنحيزة للبند 
- لو كانت اللغة التي يصاغ بها البند تجعل استجابة المبحوث أكثر .توقعًا أو 
رغبة عن غيره من المبحوثين؛ فإن النتيجة عدم تحقق القياس الحقيقى 
لسمات المبحوثين هؤلاء. فبدلاً من الاستجابة المنشودة؛ فإن المبحوثين 
يفاو لوق كرون إكاباتهم كلل الفدو الى ياعتو نوق كانس النقة النيو ان 
ومن ثم فإن هذا التعبير سوف يغير من معنى المقياس وخروجه تماما عن 
بنيته النظرية . ظ ظ 
- قد يلجأ الباحث لإعلام المبحوثين بأنه لا توجد إجابات صحيحة أو إجابات 
خاطئة فى التعليمات الخاصة لشن وهذا التنويه يمكن أن يقلل من 


ىن 


(١ 


الإحصاء فى البحوت الاجتباعية 


احتمال أن يسجل المبحوثون ما يعتقدونه كاستجابات ملائمة من وجهة 
نظرهم بدلاً من أن يقدموا استجابات حقيقة عن المقياس. 

يجب على الباحث تجنب استخدامه كلمات أو حيل عاطفية فى العبارة أو « 
فى البند داخل المقياس؛ لأن هذا سوف يقلل من ميل المبحوث للاستجابة 
بما يعتقده مناسيا وليس الاستجابة المنشودة أو الحقيقية على النند. 


استخدام الحبر الأكثر وضوحاً وثقلاً فى إظهار كلمة ما. لأن هذا يسيب 
كور | واشيها : 


من الضرورى أن يستخدم الباحث.الصياغة المباشرة للعبارات التى تعكس . 
أوْوّانها تفاذيا لوقوع المبحوث فى خيرة أو تشتت ذهنى عند استجابته لها. 


عند الحاجة إلى استخدام استجابات على مقياس رقمى مثل مقياس ليكرت 


فمن الضرورى التقيد بالشروط الآتية لضمان الدقة والصدق: 

لما كان تصميم مقياس ليكرت يقوم على وضع استجابات على تسلسل 
رقمى أمام كل سؤال» يبدأ من رقم )١(‏ حتى رقم (؟) على هذا النحو. 
السؤال: هل تحب الاحتكار؟ 

الإجابة باستخدام مقياش ليكرت 

١ع‏ سم ع ه ‏ 5 ي 


لا أحبه إطلاقا يعض الشىم : 3 أحبه كثير ! 


فمن الضرورى ولضممان الصدق - أن لا يزيد التسلسل الرقمى فى 


مقياس ليكرت عن سبع استجابات ٠‏ ولا تقل عن أربع أمام كل سؤال. 
( 4 بلسيطوم مسيم جاب هايو ييه هيلي 


ا 


0 


الفصل الثائى: المقاييس فى البحوث الاجتماعية سس 


') يلزم تحويل العبارات أو البنود إلى صياغة اتجاهية أو تقيس اتجامات 
المبحوثين كشرط لاستخدام مقياس ليكرت. 

4) يجب على الباحث استخدام مقياس لبكرت - كما ذكرنا - لكل بنود أو 
عبارات المقياس بشكل متمائل أو بتكرار من حيث تسلنسل الأرقام 
والكينتكابات السناكلن لابقع هن قم )١(‏ المناظر تنا 8ل اراق قمانيت" 
حتى رقم (7) المناظر لعبارة "أوافق تماما". وإذا تعذر هذا فلا بد من 
تكرار المقياس بالتسلسل وما يناظر كل رقم منها متطابقاً تماما لكل بند أو 
عبارة. ولتوضيح هذا عند رقم (4) فى منتصف المقياس عبارة "إلى 
حدما". هذه العبارة يلزم أن توجد عند نفس الرقم (4) فى تسلسل المقياس 
لكل بند أو عبارة من عبارات المقياس. 

5) لتجنب انخفاض صدق المقياس المستخدم فى البحثء يلزم أن يكون كل 
عنصر من عناصره مستقلا بذاته وبمؤشراته أو عباراته الدالة عليه دون 
تداخل فى مضمونها مع عبارة من العنصر الآخر فى المقياس ذاته. كما 
أن هذا سيتيح.فرصة كبيرة أمام الباحث للتوزيع العشوائي لعنارات 
المقياس. 


وسنهتم فيما يأتى بشرح موجز للتعامل مع: 
)٠‏ إدارة المقياس من خلال عملية جمع البيانات. 
؟) إدخال البيانات للمعالجة الإحصائية. 
1) إدارة المقياس من جانب المباحث 5216 )5 ذ رع ]35ض تنترل ف : 
تعنى إدارة المقياس من جائب الباحث قيامه بالخطوات الأربع الآتية: 
: عند اختبار المقياس يجب على الباحث تطبيق الأساليب التحويتة 
1 المعروقة عند إجراء هذا الاختبار. وبصفة خاصة؛ أن يضبع الباحث 
الضوابط التجريبية اللازمة للتحكم فى بيئة الاختبار أو البحث. بأن يجيب 
كل مبحوث على جميع أسئلة صحيفة الاستبانة وبشكل كامل. وأن 


١_ 


الإحصاى فى البحوت الاجتماعية 


يحرص الباحث على التأكد من عدم وجود اختلافات بيئية للبحث يمكن أن 


تزيد من احتمالات حدوث خطأ عشوائى فى القياسات. ومن ثم انخفاض 
معامل الثبات للمقياس. وعندما يقوم الباحث باختبار المقياس باستخهدام 
طريقة إعادة الاختبار 71651 -1684 أن يختار أيسر الطرق لجعل عملية 


. جمع البيانات أكثر سهولة ويسرا. 
ب) فى حالة قيام الباحث بإجراء اختبارات أولية للمقياس يجب أن يوجد 


العلاقات بين المقياس والمحكء ولما كانت المقاييس يتم تصميمها لتحقيق 


السرعة والسهولة فى الاستخدام والتطبيق» فمن الأفضل للباحث إجراء 


المقارنة بين المقياس المستخدم والمناظر له (المحك) فى وقت واحد وفى 
الاختبار ذاته. 

عندما يقوم الباحث بتحديد أو تصميم عناصره بالكيفية الى تتسيح له 
إمكانية توزيعها عشوائيا فى المقياس» يفضل فى هذه الحالة اختبار 
المقباان (المقائيسن :النورعية له) عد مرانت وفق: القت ذأقة: لأ بده 


. الطريقة تمكن الباحث من معرفة تأثير التوزيع العشوائى للعناصر على 


الاستجابات. 

إن معظم المقاييس المطبقة: تكون قليله فى عدد بنودها أو الأسئلة مما 
يمكن من زيادة كفاءة الباحث فى الاتصال بالمبحوثين من خلال إجراءم : 
اختبارات أخرى لهذا المقياس فى المدة ذائهاء مع ضمان الإجابة على 
حدم الأكلة: [ ظ 


" إدخال البيانات للحاسب الآلى: 


(2 


رونا قية: العدل انبر اجو تعفق انان يفعلت] :نالب السافساة امالس 
الإحصائية باستخدام الحاسب الآلى هى أن يقوم الباحث بإدخالها مرثين وفى 
ملفين مختلفين. وتعرف هذه الاستراتيجية بالإدخال الثنائى. ففى معظم أنواع 
معالج البيانات 22211 توجد وظيفة مقارنة الوثيقة 4 


ين 


الفصل النائى: المقابيس فى البحوث الاجتداعية سس 


:م018 00011116111 حيث تتيح للباحث تحديد موقع الاختلافات بين ظ 
الملفين. ومن ثم فإذا حدث إدخال غير صحيح للبيانات فى ملف وأاحد منها 
فسيظهر للباحث ما بها من اختلافات؛ مقارنة بما بحتويه الملف الثانى. وهذه 
الميزة ستحقق نسبة مئوية للإدخال الصحيح تصل إلى 7515 تفريبًا. 

ب) قد يجد الباحث فى استجابات المبحوثين من يضع رمز! كدائرة أمام ما 
يوافق عليه أو أن يذكر رما بدلا من الدائرة. ومن ثم لا بد لتحويل 
الاستجابات على اختلاف أشكالها إلى أرقام لبدء معالجتها إحصائيّاء أن 
يختار من يقوم بنسخ الاستجابات قراءة الأسئلة قبل إعطاء أرقام لكل 
استجابة تفاديًا للصعوبات المحتملة فى الإدخال الرقمى للاستجابات 
للحاسب الالى. 

رابعاً:امعالجة الإحصانية فى بناء المقاييس: 
تتباين الأدوات الإحصائية المستخدمة فى معالجة المقابيس ومعامل ' 
ثباتها. وكما يذكر كل من كوك وكمبل 1©11طة© 26 0014© (19179) أن صدق. 
البناء أهم أتواع الصدق التى يهتم بها الباحثون فى بناء المقاييس» بينما المقاييس 
التى تفتقد المحك فإنها .تعنى بالصدق المتشابه 70110167 المع نات 001077 . وعند 
. تطبيق المقياس يوجد عدد من العوامل العشوائية الخارجية الثى قد تؤثر على 
الطريقة التى يجيب بها المبحوثون على أسئلة المقياس المعدة فى صحيفة 
الاستبائة. ومن ثم فإن المقياس يتكون من عاملين أساسيين أولهما "القيمة الحقيقية 
النظرية للمقياس 50:6 11006 " » والتباين من جراء العوامل العشوائية 
وتتلخص العلاقة بينهما فى المعادلة الاتية؛: ظ 
مم ه+خ. 
حيت ام - القياس الفعلى للمقايس . 
ظ ح - القيمة الحفيقية النظرية . 
خ - الخطأ العشوائى . 


سن 


حنم الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


وتمثل القيمة الحقيقة (ح) القيمة المتوسطة الممكن الحصول غليها لو 
قام الباحث بقياس عدد لا نهائى من المرات ومن لمهم أن يعرف الباحث عدم 
فدرته على فعل شىء إزاء البناء النظرى غير الذى يتم قياسه. أى القول ببساطة 
أن قياس أى مكون. أو (موؤضوع) إنما يوجد فى القياسات فقط. أما ما وراء هذا 
فلا يعرفه الباحث» ومن ثم يصبح السؤال الملح هنا هو معرفة إن كان هذا 
المكون متوافقا وملائمًا للبناء النظرى للمقياس» من منظور صدق المقياس؛ وأنه 
لأركوق اكاك هه تتدين معدل القنات ويعرفة قات المقزانن سق الا * 


. معامل ثبات المقياس - 


ا ح) - تباين القيمة الحقيقية للمقياس . 
5 (م) > تباين الاستجابة الفعلية المشاهدة .. 

وتمثل: هذه العلاقة النسبة المثوية للتباين في الفيم المشاهدة 5-0 
بالعناصر المنتظمة للمقياس ذاته.. ْ 

وم حية الكو مساب عبان اشكداء التعائلة السسارقة نك لاستسالة 
معرفة قيمة التباين للقيمة الحقيقية. ولعلاج هذه المشكلة يسعى قلط الاتكا ء 
إلى اتباع طرق عديدة فى حساب قيمة معامل ثبات المقباس باس تخدام القيم 
المشاهدة أو الفعلية. مثل إعادة الاختيارء وطرق التجزكة النصطفية» وطريقسة : 
الأشكال البديلة )مطاعما وصطممظ1 عتقصنعا[ف ومعامل كزؤ 00 0 القيناس ظ 
الاتساق الداخلى للمقياس كما سيتضح فئ الفصل الثالث.- 

ومن وسائل قياس الصدق الظاهرى للمقياس أيضنًا' عرضده: على هيئة 
محكمين من ذوى الخبرة والاختصاص لمعرفة مدى صلاحية كل. عنصر (أو 
بئد) وكفاءة قياسه. ثم يقوم الباأحث بحصر البنود التى,تم الاتفاق حليها بين 
المحكمين واستبعاد باقى البنود - تحت التحكيمء إذ! بلغت نسبة الاتفاق عليها أقل 


5 


الفصل الثائى: المقاييس فى البحون الاجتماغية سس 


من 907١‏ - 90/5. ثم يقوم الباحث باختبار. المقياس بعد تحكيمه على عينة 
صغيرة من خلال دراسة استطلاعية للتأكد من وضوح: الأسئلة وسلامة وبساطة 
لغتها بالنسبة للمبحوثين. وهذه الطريقة تدل على ارتفاع درجة الاتساق الداخلى 
للمقياس ومن ثم تحقيق صدق جيد له. ظ 

ولما كان من المعلوم سلفا فى البحوث الاجتماعية أن ثبات الكثير من 
المقاييس قاعدة وليسث استثناءً» كان من الضرورى أن يهتم الباحثون بمعامل 
الثبات بشدة » ولعل مرجع التسليم بهذه القاعدة أن الكثير من المتغيرات 
(المستقلة والتابعة. على حد سواء) يصعب قياسها؛ مما ينشأ عنه بالضرورة 
أخطاء فى القياس. وظهور الخطأ الثانى (8) فى حالة انخفاض التقدير للعلافة 
الأرتباطية بين المتغيزات باستخدام الانحدار البسيط 1686855108 51111016. 
و أحيانا مع استخدام الانحدار المتعدد جاه1ووعاع16 8011016 وقد تحدث مبالغة 
فى تقدير العلاقة الارتباطية؛ مما يؤثر فى إنخفاض الثبات. على مستوى العلاقة 
الارتباطية الحقيقية على مستوى المجتمع الأصلى ومن ثم فإن تفدير معامل 
الثباتا باستخدام مغامل كروبناخ (©) والذى قد يصل إلى (7485) لا يعكس 
حقيقة الثبات. ولهذا وجب تصحيح إنخفاض معامل الثباث فى المقاييس من 
خلال استخدام الانحدار البسيط لتقترب قيمة هذا المعامل من قيمته الحقيقية على 
مستوى المجتمع الأصلى. والمعادلة الآتية تربط بين المتغير المستقل والمتغير 
التابع فى المجتمع الأضلى لتقدير القيمة الحقيقية لمعامل الثبات والمعبر عنه 
بقيمة معامل الارتياط: ظ ظ 


ان 
( و 202 علتتتئاما 
انور 0 
. حيث رءء, > الارتباط المشاهد 


رون رءء, - تقدير الثبات للمتغيرات. 


سس الإحخصاء فى البحوث الاجتماعية 


أيضًا يمكن الاستعانة إحصائيًا فى بناء المقياس بالتحليل العاملى 
318/1515 17 للمقاييس الفرعية المكوئة لعناصر صحيفة الاستبانة؛: التى 
يمكن اعتبارها قياسات فترة (فئوية) 16961 111161981. ومن أفضمل أساليب بناء 
المقياس في هذه الحالة استخدام العناصر خماسية الاستجابة 116705 كملمم- 5 
مثل مقياس ليكرت. بفرض أن التوزيع للعنصر ليس متصفاً بالالتواء الشديد 
(لعبوععلة 100 101). 
خامسا: نماذج من المقابيس: 
يتم بناء أعداد كبيرة من المقاييس إلتى تسهل الوصف الكمى للمتغيرات 
العديدة فى مجال العلاقات الإنسانية. ويصنف كل من ميلر 111182 .0.17 
وسليكايند 58111240 .71.7 هذه المقاييس إلى الفئات الثلاث الآتية: ظ 
)١‏ المقاييس السيكومترية 110اع2هطء:2538 والاجتماعية والنفسية :50131 


قعلةء5 نع 1010آت059. 
وتضيم هذه ألفثة مقابييس الذكام واختبارات الشخصية:؛ وقياس 


الإتحاهات واختباراتهاء والتوجه الحو الإنجاز» والاتجاهات المجتمعية, والرضا 

٠‏ وأوقات الفراخ: والاغتراب. 

؟) المقاييس السو سيومترية 563165 ع1ناءع500100 التئ تستخدم فى قيناس 
البناء الاجتماعى والعمليات الاجتماعية ومن أمثلة المقاييس 
الاجتماعية: والمسافة الاجتماعية: وتماسك الجماعة. 

1( المفاييس الديموجرافية 562165 10682108782112 تضم هذه الفئة المقاييس 
التى تفيس أشكال ونتائج السلوك الاجتماعئ داخل وجدات كبيرة: 
كالمجتمع المحلىء والدولة» والوطن. ومن أمثلة هذه المقاييس» مقاييس 
النشاط الخدمى للمجتمع المحلى» والنشاط السياسى للمواطئين» والتضامن 


الفصل الثانى: المقائيس فى البجون الاجماعية سسب 


ومن بين هذه الفثات الثالاث للمقاييس عتم يعاري بشع وير 
لمفياس ليكرت وكيفية حساب درجاته. 
مقياس ليكرت عالوءعة انرعء اانا وأقنرع !1 : 

يعتبر مقياس ليكرت أشهر وأكثر المقاييس الاتجاهية استخدامًا فى 
بحوث علم النفس والدراسات الاجتماعية والإعلامية. ويتكون المقياس من 
مجموعة من العبارات التى تقيس بعذا واحذا ثم يطلب من المستجيبين تحديد. 
درجة الموافقة على كل عبارة من عبارات المقياس التى قد تصاغ إما بشكل 
موضوعى أو بشكل ذاتى. ثم تشير التعليمات فى صحيفة الاستبانة إلى أنه يجب 
على المبحوث أن يستجيب لكل عبارة بدلالة درجة الموافقة أو عدم الموافقة على 
مقياس يتراوح من رقم )١(‏ إلى رقم (©) لهذه الدرجة أمام كل عبارة. مع 
ضرورة مراعاة التمائل من حيث الرقم وما يناظره من درجة موافقة أو عدم. 
موافقة على مستوى جميع العبارات. فلا يصح على الإطلاق أن نغير درجة 
الموافقة المناظرة للرقم من سؤال إلى آخر. فمثلاً إذا كان زقم )١(‏ يدل على 
الموافقة بشدة. يظل هكذا حاله على مستوى جميع العبارات. وفى هذه الحالة 
تكون الاستجابات لكل عنصر متمثلة فى مجموعها بما يحقق قياسًّا مفرذا 
للاتجاهات نحو موضوع بعينه. وقد سبق إعطاء مثال بشكل الاستجابات التى 
يناظر كل واحدة منها رقمًا متسلسلاً يبدأ من رقم )١(‏ إلى رقم (5). وأحيانا إلى 
رقم (؟). ونعطى - فيما يأتى - مثالا على استخدام مقياس ليكرت فى مقياس 
روزنبرج - الشهير - فى احثر أم/ تقدير الذات تلاععاوع-1اعة 105 
6 


فيما يأتى ثلاث عبارات تصور فكرة استخدام مقياس ليكرت وهى 
وما ا 
)١‏ أشعر تنى أمتلك عددًا من السمات الحسنة. 
3( ع وو 7 
؟) أشعر أننى إنسان سيئ على الأقل إذا ما حاولت مساواة نفسى بالآخرين 


م 


حسم الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


وأمام كل عبارة من العبارات العشر يستخدم روزنب رج الاستجابات 
الخمس الممكنة. ويطلب من كل مبحوث اختيار استجابة واحدة فقط من شهدم 2 
الاستجابات التى يراها مناسبة له. 


هت ' ١ ١ ١‏ 0 
غاليًا ما تكون غاليًا ما تكون حقيقية دائمّا نادرً! ما تكون ليست حقيقية 
حقيقية دائمًا حقيقية حقيقية 2 على الإطلاق 


قد يصمم مقياس 56 ثنائى الاتجاه 9 عسكى نحو العبارة) وقد 
تكون أربع استجابات فقط أمام ضْ عبارة مع حذف اخثيار 'محايد". 
كيفية حساب درجات المبحوت على مقياس ليكرت: 

هناك طريقتان: إما أن يتم التعامل مع درجة كل عبارة على حدة 
لاقل عن العبارات الأخرى» أو يتم تجميع درجات مجموعة من العبارات' 
التى تقيس بعد! واحدًا من أبعاد الظاهرة مجال القياس مثال ذلك فى حالة قياس "2 
الاغتراب الاجتماعى واستخدام مقياس بلومر 811131361 الذى ينطلق من . 
تعريف الاغتراب. من خلال تحديد خمسة أبعاد كمؤشرات للاغتئراب هئى: 
اللامعنى» اللاقوة: العزلة الاجتماعية الاغتراب النفسىء اللامعيارية. ففنى 
متباي قي ام كل مهد عت من القغار انك تتتترن بن مذ الأبعاد الخمسة. 

وكذلك مقياس قيم العمل لاعتماد علام وأحمد زايد )1١117(‏ قيضم 
لتاقن تالف فاون رعية كل مقياس يضم العبارات التى تقيس قيمة محددة 
فالمقياس يشتمل على ١‏ عبارة مقسمة بالتساوى على ثمانية مقاييس وتقيس كل 
منها قيمة مجددة من القيم الثماني ْ 


الفصل الثائى: المقائيس فى البحوت الاجتماعية سس 
والبيانات الثى نحصل عليها من مقياس ليكرت (بعد استكمال الاستبانة) 

يمكن تجميعها من خلال تحويل درجة الموافقة إلى درجة ©5007 وذلك على 

النحو التالى: ظ 


موافقة بشدة - هت 


موافق - 5ه 
محايد - ؟ . 
غيز موافق - ١‏ 


غير موافق بشدة >- ١‏ ظ 
ونعكس الأوزان فى حالة العبارات العكسية أى أن الاتجاه (غير موافق) 
ويلم أستخدام مقابيس النزعة المركزية ومغاييس النشقت. 
وقد يتم تحويل البيانات التى تم الحصول عليها من مقياس ليكرت إلى 
الإحصائية الملائمة لهذا النوع من البيانات. ْ ْ 


سااالاااااس سس ةك 


سسسب الإحصاء في البحوث الاجتماعية 


الفصل (لثالك 
الثبات والصدق 


فدهك : 


يعتبر الفياس 2268511161116111 116 عملية محورية فى البحوث 
الاجتماغية الكمية. ففى هذه البحوث » تبدأ عملية القياس بعدما يصوغ الباحث 
مشكلة البحثء؛ ويحدد المتغيرات ووحدة التحليل التى يستخدمها فى مشروع 
البحث. وعندما يبدا الباحث فى عملية القيان لا ينصب اهتمامه على المتغير إن 
كان مستقلا أو تابعاء بل يولى اهتمامه الأساسى نحو تحديد تعريفات إجرائية 
. واضحة 10135][طلاع0 [18ه هزعم تتلاءم ومشكلة البحث. ثم اختبار الثبات 
والصدق للمقياس لأنهما يمثلان الركيزة الأساسية للقياس . ظ 

تتعدد أساليب حساب الثبات فى مجال القياس واستخداماته فى البحصوث 
الاجتماعية. إذ يختص كل أسلوب منها بتفدير نوعية محددة من تباين الخطمأ 
الذى يؤثر فى ثبات القياس. ولتوضصيح هذا نقول إن أى اختبار لكونه مجموعة : 
من البنود أو الأسئلة لا يكون له ثبات يهدف الباحث إلى قياسه. بل يكون 
المقصود بحساب أو تقدير الثبات هو ثبات الإجابة على الاختبار ذاته. أو ثبات 
الأداء على الاختبارء وأن هناك اختلافا فى تحديد الثبات وتحديد الدقة 
3017 لاععق. إذ إن الدقفة تختص بالسؤال حول ما تم قياسه إمبريقيًا. 

ولعت هذا الفصل بشرح خاصيتين هامتين هما الثبات والصدق فى 
البحث الاجتماعى. إذ إن الثبات يمكن الباحث من الحكم على نتائج أدوات 
الباسس» وهزة عو ثاكة» فا الصيوة نمكت الباحث من معرفة المدى الذى تسمح 
به القياسات المستخدمة فى التنبؤ بالسلوك المستقبلى. فى الوقت ذاته يعطى 
الصدق الدلالة على أن البيانات الميدانية التنى يتم بدي نون الف له 
الاجتماعية أو حقيقة ما يجرى فى المجتمع. , بمعنى أن الصدق يشير إلى مدى 
صدق القياس للواقع الاجتماعى. 


١‏ )ا ميشه 


الفصل الثالت: الثبات والصدق سسس 


وإذا كانت هناك علاقة قوية بين الثبات والصدق فليس معنى هذا القول 
إنه إذا كانت البيانات متصفة بالثبات فإنها تتنصف بالصدق. ففى بحوث أجتماعية 
وإعلامية كثيرة» نجد أن البيانات تكون متصفة بالثبات إلا أنها لا تتسم بالصدق 
والعكس صحيح تمامًا. والمفترض لتعميم النتائج وإمكانية تطبيقها على أية 
جماعة اجتماعية فى الوقت ذاته أن يهتم الباحث بأن يتحقق الثبات والصدق معًا 
فيما يقوم به درأسة ميدانية بدءا من جمع البيانات؛ وعملية المعاينة؛ واختبار 
الأدوات الإحصائية المناسبة وصولا إلى اتصاف التقرير النهائى بالصدق. 

بناء على ما سبق» تنقسم المناقشة فى هذا الفصل إلى المحاور الآتية: 
أو لا : الثيات: [ ْ 

)١(‏ الثبات والنظرية العامة لخطأ القياس. 

(؟) تعريف الثبات. 

(؟) أنواع الثبات. 

(:) طرق حساب الثبات. 

(©) الثبات فى تحليل المضمون. 

(5) الثبات وأنواع الخطأ. 
كاننا *'الضنةف :و انواعة 
١‏ الثبات والنظرية العامة لخطأ القياس دمع ) [دتدء دعع عط لصة نجانلتطدنتاع1 

ْ : 01 111625111111111 1 

يمثل خطأ القياس مشكلة مهمة تواجه جميع العلوم: إذ إن مصداقية 
المعرفة العلمية تعتمد بشكل كلى على تأبيدها دومًا بالملاحظات أو المشاهدات 
الميدانية. ولو اهتزت هذه العلاقة الارتباطية بينهما فإن التفسير العلمى يكون 
متضفا بالشك. وفى هذا الإطازء فإن ما يجعل النتائج داعمة للمعرفة النظرية: 
هو ما تتصف به هذه النتائج من ثبات لأدوات القياس المستخدمة فى البحث. فلو 
كانت النتائج الميدانية لا تتصف بالثبات الجيد فإن السبب وراء هذا - وبشكل 
. كبير - يرجع إلى ما يسمى بالخطأ العشوائى 61501 130013 الذى يؤدى 
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سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


بدوره إلى الوقوع فى خطأ النوع الأول 1 19/056 أو خطأ النوع الثاني 6م/9]: 
. 11. أو التقدير الأقل أو المبالغ فيه لحجم التأثير فى العلاقة قيد البحث. 
؟- تعريف الكبات: ظ 

يعرف الثبات 1110 12اع8 في علم الإحصاء.؛ بالتوافق أوالاتساق 
00 أو الدقة نم ه:رهعم لمجموعة من المقابييس 563165 أو فى قيام 
الأداة المستخدمة ذائها (الاختبار - إعادة الاختبار 160651 -1656) بأن تعطى 
الأداة نفس النتائج إذا ما أعيد تطبيقها على المجموعة المستهدفة من الأفراد وفى 
الظروف ذاتها. وتوصف تجربة ما بالثبات إذا ما أعطت نتائج متوافقة للمقياس 
. المستخدم ذاته. من جهة أخرىء تفتقد التجربة الثبات إذا ما أعطت القياسات 
المتكررة لها نتائج مختلفة. 

ويختص الثبات بدقة المقياس. بمعنى وجود اتساق فى النتائج إذا ما أعيد 
تطبيقه على الأشخاص أنفسهم ودون تغيير فى الظروف أو فى ظل ظطروف 
مماثلة. وأن الخطأ أو انخفاض الثبات يمثل الفرق سين الدرجات المشاهدة 
والدرجات الحقيقية. وتعير العلاقة الرياضية الآتية عن الات: ‏ 22 

س - سى اط 

حيث م - المقياس المشاهد. 

سى > القيمة الحقيقية. < 

باك كينا أو تقص الثبات. 0000 

يوجد كذلك تعريف للثبات. تقدمه لنا النظرية إلكلاسيكية للاختبار 

لمع أدع1 لهم زة5ة0]1). إذ يعرف الثبات بنسية 52 05 110مخ] 

هو 1ةنمة” الدرجات الحقيقية» إلى تباين الدرجات المشاهدة. والثبات - 
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الفصل النالث: الثبات والصدق سس 


درجة الخطأ 601 اماه عط" إلى تباين الدرجات المشاهدة. وتوضح 
المعادلة الرياضية الآتية: 


2 2 
08 00 7 
0 د 0 

3# 0 


حيث 8.4 > شبات الدرجات المشاهدة. 

6 > تيأين الدرجات المشاهذة. ' 

6 - تبيان الدرجات الحقيفية. 

“تر > تباين قيم الخطأ. 

ورغم ما يبدو من بساطة حساب قيمة الثبات من المعادلة السابقة فلا 
توجد - حتى الآن - طرق للملاحظة المباشرة يمكن اس تخدامها فسى حساب 
التريكداق الات ليام كسد اورم لل حيطي الكعى الاين مدرو انه 
فيما بأتى - فى تقدير ثبات المقياس وأن لكل طريقة من هذه الطرق مشكلة 
تتمثل فى تحديد مصدر الخطأ وحساب قيمته. 
؟ أفواع الثبات: 

توجد ثلاثة أنواع من الثبات يحددها نيومان ( -:138 :1997 2187ناك71 

9) وذلك على النحو التالى: 
العبات المستقر 07غ[ئط هناء: :وا ا أطماك: 

تصود يه العاف الذي لا وكين يمورن الو قت يعن ان ايسان أو 
المؤشر 15018101 116 يعطى النتائج ذاتها فى كل مرة يطبق فيها وعلى فترات 
زمنية مختلفة. ويمكن اختيار درجة المؤشر الدالة على الثبات المستقر باستخدام 
طريقة الاختبار - إعادة الاختبار على المجموعة ذاتها من الأفراد. كما يمكن 
ابنتحداء طريقة الأشكال البديلة 2-1-1 لل عالق مدع ]41 . ظ 


سب الإحصاء فى البحوث الاجتباعية 


مثال: 

إذا قام طالب بدراسة على رواد مقصف الكلية بين زملائه (طلاب 
وطالبات) وقت الراحة بين المحاضرات باستخدام الملاحظة. وكان المتغير 
قاع :لهذا! الال طاورقة الجارس :على الك انم كول العطار لالقم وقام بسسهيل. ' 
عدد الطلاب والطالبات حول كل طاولة. وقام بتدوين أول من يجلس منهم شم 
الثانى ثم الثالث لفترة زمنية استمرت ثلاث ساعات. فلو حدث أن هذا الطالب 
قرب نهاية هذه الفترة الزمنية غفل عن تدوين أولوية الجلوس كما كان يفعل فى 
بداية الفترة. في هذه الحالة فإن المؤشر الذى استخدمه لا يتسم بدرجة 1 من 
التقيات المسئقر. 
استخدام الاختبار - وطريقة إعادة الاختبار فى تقدير الثبات: 

يمكن فهم طريقة تطبيق الاختبار - إعادة الاختبار - من المثال البسيط 
الاتى لمؤشر واحد فقط. 

إذا قمث من نومك صباحا وبادرت إلى معرفة وزنك باستخدام الميزان 
لفياس الوزن. ووقف مؤشر هذا الميزان بعد ثبات وقوفك عليه عند 7٠١‏ كيلو 
جرام مثلاً. ثم قمت بإعادة المحاولة للتأكد من أن وزنك بالفعل ٠١‏ كيلو جراما. 
وقد تكرر هذه المحاولة مرة ثالثة ورابعة. وحصلت على الوزن ذاته. معنى هذا 
أنك استخدمت طريقة الاختبار - إعادة الاختبار للتأكد من ثبات وزنك. فى هذه 
الحالة نقول إن الثبات يعنى دقة المقياس من محاولة لأخرى . 
؟ الثبات الممثل تجاناتط مناعخآ عجن قمع وع "ردن ج1: ظ 

ويعبر عنه بالثبات عبر جماعات فرعية أو مجموعات من الأفراد 
وكون فيز ان كن شذه التحالة عرق هل الموشن التستكم بعداتى الحادة وزالكذة 
أو الإجابة ذاتها عندما يتم تطبيقه على جماعات مختلفة (مثال: الشرائح 
الاجتماعية- الجماعات العمرية - العرقيات) 


الفصل الثالث: الثبات والصدق سس 
مثال: ا 

لواكان السؤال مثلا لشرائح سنية وقت إجراء الدراسة. فإِد! كان بعض 
الشباب ممن هم فى العشرينات بالغوا فى زيادة أعمارهم عن عمرهم الفعلى. 
وبالمثل خفض عدد ممن هم فى شريحة (+15سنة) عن أعمارهم الحقيقية. فى 
هذه الحالة ينخفض الثبات الممثل لأن القياس يحتاج إلى معلومات دقيقة من كل 
شريحة سنية شملتها الدراسة. 

على صعيد آخرء قد نحصل على الثبات إذا لم يكن هناك اختلاف فى 
معدل الخطأ 11 151807 بين مجموعتين فى الإجابة على مؤشر واحد. ظ 
مثال: 

أجرى باحث دراسة لمعرفة المستوى التعليمى للذكور والإناث وحصل 
على إجابات. واستطاع الباحث أن يحصل من سجلات وزارة التعليم على 
المستوى التعليمى للمجموعتين؛ ففى هذه الحالة لو كان معدل الخطأ فى الإجابة 
متماثلاً للمجموعتين؛ يتحقق التبات الممثل فى الإجابات. هذا ويمكن اس تخدام 
المعادلة رقم (؟) المشار إليها سابقا فى تقدير الثبات الممثل الذى سيكون متماثلاً 
للمجموعتين الذكور والإناث. 
١‏ انثبات التكافؤى ج11[ لط دزناعع1 عع صواء 1:1 : 

يستخدم الباحثون الثبات التكافؤ ى فى حالات استخدامهم لمؤشرات عديدة 
115+ ع 1متالباص أو مقاييس عديدة. كأن يتم استخدام الاستبانة 11 
16 السلتى تضم عناصر عديدة تفيس جميعها مشكلة بعحث محددة. 
وأنه لو أن جميع المؤشرات على اختلافها تقيس موضوعًا بعينه فإن القياس 
المتصف بالثبات يعطى التتائج ذاتها لكل مؤشر من المؤشرات المستخدمة فى 
الدراسة أو المسح الميدانى. ظ 


با ااا سح 


سسسب الإحصاء فى البحوت الاجتماعية 


ويستخدم الباحثون الثبات التكافؤى فى الاختبارات وصحف الاستبيان 
باستخدام ما يعرف بطريقة التجزئة النصفية 0م0طاع21 11-2811م8. وهذه 
الطريقة تنهضش. على تقسيم مؤشرات القضية/ مشكلة البحث الواحدة إلى نصفين 
باستخدام الطريقة العشوائية. ثم محاولة معرفة ما إذا كان النصف الأول يعطى 
النتائج ذائها التى يعطيها النصف الثانى أم لا . وتوجد مقاييس إحصائية خاصة 
فى تقدير هذا النوع من الثبات من بينها ما يعرف بمقياس "ألفا كرونباخ' (0 
واطاعة طحرهة)) . ظ ظ 

وهناك أيضماء حالة خاصة للثبات التكافؤى تعرف بثبات المعلومة 
بالتواتر 1[ أطة1اع" تعلمعة1م] 01 1ع111111. بمعنى أن يحصل الباحث 
بالستكذار دكزام حون غلى الاستاومة انها من مصذاتق معينة بو زوكقلم سكا 
البحث دون غيرها. ففي المسوح والبحوث الميدانية تتعدد مصادر المعلومة من 
عدذ من الملاحظين؛ والمهتمين بالترتيب 5,ه1*31: والمدونين أو المرمزين 
قن لباه العامة مديف رتضيفه الفنانن دالفاك» كنا كن احتضان سد 
الورجرمن لقا الاق عد كور من النقين بالقرمس يداك اتروع قسن 
تتم مقارنة المقاييس التى تم استخدامها. ولتوضيح هذا النوع من الثبات؛ تأخذ 
المثال الذى سبقت: الإشارة إليه والخاص بمقصف الكلية. فلو استعان الباحث 
بثلاثة مدوتين (كل مدون مستقل عن الآخر) فى ملاحظة الجلوس على طاولة 
المقصف خلال ساعة واحدة وعلى مدار ثلاثة أيام مختلفة. فإذا أعطى المدونون 
الثلاثة معلومة متمائلة فيمكن للباحث أن يثق فى قياس ثبات المعلومة بالتواتر. 


الفصل الثالت: الثبات والصدق سس 


ظ 4 الثبات الوثائقى العكسى :جا لاأطهزناع !]1 عاععطكء ل0رمعع" عونرع ع1 : 
يشير هذا النوع من الثبات إلى التأكد مما هو موثق فى السجلات أو التقارير . 
فى ضوء ما يسفر عنه المسح من نتائج يمكن بمقارنتها بما تم قيده فى السجلات 
للوقوف على الثبات بمعنى أنه كلما كانت نسبة النتائج مماثئلة لما هو مسجل فى 
السجلات كان ثبات النتائج عاليًا. وتقدر نسبة الثبات باستخذام العلاقة الآتية: ' 


مثال: ظ 
فى عقد التسعينيات من القرن العشرين. قامت الهيئة القومية المسئولة 

رن اذا تقارير الجرائم بإجراء مسح على الوحدات المعيشية بهدف معرفة 
معدل الجريمة :عند البالغين فى هذه الوحدات خلال فترة الستة أشهر الأخيرة 
السابقة على إجراء المسح. وبلغ عدد من تم اختيارهم من البالغين بطريقة 
عشوائية ألف فرد. ولضمان الدقة فى البيانات المتوفرة لدى الهيئة حول هؤلاء 
المبحوثين وتقدير الثبات باستخدام طريقة الثبات الوثائقى العكسى اتبعتث فى 
إجراء المسح الخطوات الآتية: 08 

)١‏ الاغتماد على التقارير الرسمية فى إدارة الشرطة لاختيار عينة من 

العو لطنيق'الذيق أشكو امن خلال النلافات. إل اموا يها انم انوا 

ضحايا. جرائم خلال السثة أشهر السابقة على المسح. [ 
؟) قام باحثون بإجراء مقابلات مغ هؤلاء الضحايا فى وحداتهم: المغعيشية 

لإعلامهم أن الهيئة تجرى مسحًا حول ضحايا الجرائم. 
”) قام هؤلاء الباحثون بسؤال هؤلاء المبحوثين إن كانوا ضحايا لجريمة أو 

أكثر مما تم الإبلاغ عنه رسميًا خلال الستة أشهر. 
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م الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 
؛) ثم حصر عدد من كان ضحية لجريمة أو أكثر وبلغ عدد هؤلاء 5 فرد 
. (الاستجابات الفعلية). 
©) قام الباحثون من خلال مراجعة ومقارنة ما تم الحصول عليه من بيانات 
بما هو مدون بالسجلات حول الجرائم التى وقعت ضضد أفراد العينة بهدف 
معرفة نسبة الدقة فيما لديهم من بيانات. 


م 


نسبة درجة الدقة (الثبات) - 34 د - هرم 


وهذه النسبة المئوية تمثل الثبات الوثائقي العكسى لمسح ضحايا الجرائم. 
مميزات استخدام طريقة السبات الوثائقى المكسى: 
تلجأ الهيئات الرسمية إلى تفضيل تفدير الثبات فى التقارير الرسمية القائمة 
على البلاغات الذاتية عن الجرائم 1012811008ات171 0ع1مجع -56]1 
للاحتمالات التى يراها المسئولون واردة فى ظنهم فيما يختص بالبااغات 
الذاتية عن الجرائمء» التى قد تقلل من دقة بيانات التقارير الخاصة 
بالجرائم. والاحتمالات تتمثل فيما يلى: 
)١‏ قد يتغاضى المبلغ عن الجريمة ضده أو تسجيل جرائم أخرى يظنها 
بسيطة وليست فى حاجة للإبلاغ عنها وقعت خلال الستة أشهر السابقة 
© على إجراء المسح. 
؟) أن يقوم عدد ممن شملهم المسح من ضحايا الجرائم بذكر ما سكتوا عنه 
من جرائم وقعت عليهم لمن قاموا تاشوك لقال معهم: 
") الخطأ المتوقع من المبحؤث فى ذكر بعض الجرائم التى تعرض لها فى 
فترة الستة أشهر رغم وقوعها قبل هذه الفترة. 


الفصل الثالث: الثبات والصدق سس 
طرق حساب الكبات: ظ 
كى نبدأ فى شرح طرق الثبات - التى ذكرناها سابقا - وحساب تفدير 
الثبات؛ من الضرورى توضيح أن الثبات يرتبط إما بثبات الإجابة على الاختبار 
أو ثبات الأداء على هذا الاختبار. ونتناول - فيما يأتى - أهم طرق الثبات 
وكيفية تفديره. 
طريق إعادة الاختبار 110)0ا11 أوع ]داوع '1: 
تفوم فكرة هذه الطريقة على تطبيق المقياس المستخدم» على مجموعة 
من الأفراد. وبعد فترة زمنية ولتكن أسبوعين - مثلاً -- يعاد تطبيق هذا المقياس 
على مجموعة الأفراد أنفسهم وفى الظروف ذاتها باستخدام معامل الارتباط 
أقلع 011161 طامناأو[ع:05:) وحساب قيمته للدرجات إلتى حصل عليها فى المرة 
الأولى بتلك الدرجات التى حصل عليها عند تطبيق المقياس ذاته فى المرة 
الثانية. وأن قيمة معامل الارتباط ستكون مساوية لقيمة الثبات فى هذه الطريقة. 
مثال: طبق مقياس الانتماء التنظيمى على عشرة عمال مرتين بفارق زمنى قدره 
أسبوعين. والمطلوب حساب ثبات المقياس باستخدام طريقة إعادة الاختبار. وأن 
نتائج التطبيق فى المرتين موضحة بالجدول الموضح أدناه. بفرض أن التطبيق 
الأول يرمز له بالرمز (س)» ويرمز للتطبيق الثانى بالرمز (ص). 
د تسدث | ١‏ |؟|*|؛|ه|:]|" لخ ]كان 
ويمكن استخدام معامل سبيرمان للرتب لحساب ثبات المقياس على النحو التالى: 
وتسناوق كنم بهذ| المعادل:قنفة القرات: ظ 


ا م ا امم 


سس الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


3 
9 
1 
6 
2 


١ 
|| 


ظ أه 59 ظ ا 
بت ةتف 1 دقان او عد قي ٠‏ 
١ 489 ١‏ 1 


ل 
هر 


كما يمكن أيضنا استخدام مُعامل بيرسون للارتباط (س) باستخدام المعادلة التالية: . 


لمج س ص - (مج س) ( مج ص) | 


ا 


[ (له مج س) - (مج س)"] [ (له مج ص) - (مج ص) ] 


الفصل النالث: الثبات والصدق سس 


؟) طريقة التجرنة النصفية 02)100< 1[اقط-)نام5: 

قد يواجه الباحث صعوبة فى استخدام طريقة إعادة الاختبار. من قم 
نستخدم طريقة التجزئة النصفية التى تقوم على فكرة أنه يمكن التنبؤ بتقدير 
الثبات للمقاييس إذا استطعنا أن نقدر نصفه أو أى جزء منه. وأن قيمة (ر) بين 
النصفين تدل على ثبات نصف الاختبار. والذى يفيد فى تقدير ثبات الاختبار. 
ظ وتوجد طريقتان للتنصيف أولاهماء أن يمثل النصف الأول مقياس (س). 
ويمثل النضف الثانى المقياس (ص). والطريقة الثائية تقوم على تقسيم المقياس 
إلى مقياسين حيث يضم المقياس الأول العناصر الفردية (س)»؛ ويضم المقياس 2 
الثاني العناصز الزوجية (ص). ا 0 
ظ أيضاء توجد طريقة ثالثة للتجزئة تعرف بطريقة تكافؤ الاختبارات؛ التى . 
«تستخدم إذا استطاع الباحث أن يقسم الاختبار إلى ثلاثة أجزاء متكافئة .)١١77(‏ 
وتكون هذه الأجزاء متكافتة إذا تحققت الشروط الثلاثة المتمثلة فى تساوى قيم 
المتوسط الحسابى» والانحراف المعيارى للأجزاء الثلاثة مع بعضها الببعض. 
وأن يكون حاصل ضرب قيمة معامل الارتباط و ووع ار 
ولحساب الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية تستخدم المعادلة الآتية: 


< ظ عدد الأحواء + 2 فين الجزئين) 
تفدير ثبات الاخثبار- ----ل-للب-- سس 
بر لد 1 
ش أ + (عدد الأحذاء - 0 ل (بين الجزئين) 
إذا رمزنا لعدد الأحو ارهز -52 
معت الارتباط بين الأجزاء أو بين الجزئين - ر 
ولثبات الاختبار بالرمز - اث 


كد # ا الجزئين) 


١‏ + [د.” )١‏ دوين نجزتين) 


ال ا 1 


سمب الإحصاء فى البحون الاجتماعية 


مثال لحساب الثبات باستخدام التجزئة النصفية: 

يوضح الجدول الآتى طريقة تجزئة درجات الاختبار لعشرة أفراد إلى 
نصيفين , يضيم النصف الأول درجات الأسئلة الفردية. ويضم النصف الثائى 
درجات الأسئلة الزوجية لهؤلاء الأفراد والمطلوب تفدير ثبات الاختبار (ث)؟ 


الأفرد 
اكع كا هتكلم 
]خا ائكاة|خاييى 


5 
21 الك الاك 
5 215 25 5 25 1 12393 136 
ل لت سس اكه 
يوضح الجدول على سبيل المثال أن الفرد رقم )١(‏ أجاب عن الأسئلة 
١‏ ”ء لاء 4» © إجابات صحيحة بينما أجاب عن الأسئلة أرقام 31, لاء م 
إجابات خاطئة. أى أن مجموع الإجابات الصحيحة على الأسئلة الفردية يساوى 
(") ومجموع الإجابات الصحيحة على الأسئلة الزوجية يساوى (") وهكذا 
بالنسبة لباقى الأفراد. (فؤاد البهى» 3415:1918 584). 


ع 


الفصل العالت: الثبات والصدق سس 
الحل: 
حساب معامل الارتباط من العلاقة الآتية: 


له مج س ص - (مج س) ( مج ص) 


|[ (له مج س') - (مج س) ] [ (له مج ص') - (مج ص)'] 


و أ ث* “م - (ه"؟ ف 11) 
ل افد لوف ارس د 


بالتصف الزوجى) 


])197( - ؟0)‎ *«١١([])5.:0( -)955*1٠١([1 


ع 


7٠ /‏ 
ر > ثلارء تقريبا 


و هذا الارتباط بين النصفين يدل على ثبات الاختبار ذائه - كما ذكرنا - 


وباستخدام المعادلة الاتية للتنبؤ عند سبيرمان وبراون (فؤاد البهى 1517+8: 1م" 
00 ظ 


؟* * زربين ال 7 
7 م مو يي 
١ 1‏ لربين تسج 

1 عد لارء ١‏ 

ا١الركا 4لار.ء‎ + ١ 


أن رى ح مره 

ملحوظة مهمة: هذه المعادلة فى حساب التنبؤ بقيئة (ث) لا تصلح لحساب 
ثبات الاختبارات المرتبطة بزمن محدد قد يحول بين أغلب الأفراد وبين تكمله 
الاختبار خلال هذا الزمن المحدد للإجابة. وفى هذه الحالة يمكن استخدام معادلة 


6م 


سس الاأحصاء فى البحوث الاجتماعية. 


جلكسون ده6:1115 .11 للاختبارات الموقوتة(”). 


تقدير الثبات باستخدام بناء أشكال منوازية والتجرئة التضفلة اءلليوم 0 
جا 1 ا[تطقتلك: القط- انارو كس قتطتن) (باستخدام 5155 : 
تقوم فكرة بناء أشكال متوازية والتجزئة النصفية على. تطبيق صورتين 

متكافئتين من الاختبار على مجموعة من الأفراد. ثم يتم حساب معامل الارتباط 
بين الدرجات التى سجلها هؤلاء الأفراد على كل نموذج من النموذجين. وتكون 
قيمة معامل الارتباط مساويًا للثبات. 

ويقاس الثبات للأشكال المتوازية باستخدام: 

0 نموذج التجزئة النصفية سبيرمان - براون كأقطعاتامة مومرظ «-مومتوعم5 
ب) نموذج التجزثة النصفية جاتمان 2[1ط-111ام5 مهد 11ة) 

ولشرح هذه الطريقة واستخدام النموذجين الموضحين نأخذ المثال الآتى: 
مثال:أراد باحث أن يطور مقياسا لتقييم متطلبات التدريب اللازمة لقضاة 
المحاكم. وأن يصلح هذا المقياس للتفييم الدورئى لهذه المتطلباتء؛ لتنئمية 
الشخصية القضائية. ونظرًا لأن متطلبات التدريب للقضاة لها جوالنب متعددة 
يصعب حصرها (شرعىء جنائي»... إلخ)؛ ولا ترتبط بنوعية عمل القاضى بل 
تمتد إلى العلاقات بين المحكمة والحكومة؛ والجوإنب الفنية والإدارية والموارد 
البشرية... إلخ» استعان الباحث بمجموعة مكونئة من خمسة قضاة ذوى خبرة. 
وتمكن الباحث من إعداد قائمة تضم ”1 بوشرغا بريد باكر . وتم اختيار 
الموضوعات بطريقة عشوائية. 

ثم قام الباحث بإعداد استبانة نضم هذه العناصر. وطلب من المنبحجوثين 
(القضاة) وعددهم )٠١7(‏ قاض (بطريقةٍ عشوائية) الإجابة على هذه الاستبانة 


) لمزيد من التفصيل حول هذه الطريقةء انظر فواد البهى السيد: علم النفس الإحصائئى 
وفياس العقل البشرى» الفاهرة: دار الفكر العربي» 5 ص صل قر - 1١‏ أ, 


عب اث 


الفصل الثالث: الثبات والصدئ سس 


بأن يضعوا قيمة لكل عنصر من العناصر (97 عنصر) وباس تخدام مقياس 
ليكرت 16وه6-5ن11.[ ذى النقاط الخمس: ظ 
لا توجد حاجة< مطلوب التدريب توجد حالة التدريب مهم 
للتدريب<ح- تدريب بسيط>< مطلوب->-ح- عالية للتدريب جدا 
١ 005 ١‏ 4 | 5 

والمطلوب: حساب ثبات المقياس للعناصر باستخدام الأشكال المتكافئكة والتجزثة 
النصفية» ” ظ ظ ظ 
الحل: 

توجد طريقتان - كما ذكرنا سابقا - التجزئة النصفية للموضوعات 
التدريبية وعددها (؟1). الأول أن يقسمها الباحث عرضيًا 1,3]6:11 بالتساوى 
إلى نصفين. وأن يضم كل نصف (45) موضوسًا مع مراعاة ترتيبها. بمعنى أن 
يضم النصف الأول الموضوعات وفق تسلسلها رقميًا بالقائمة من رقم )١(‏ حثى 
رقم (47). ثم يضم النصف الثانى الموضوعات من رقم (47) جتى رقم (17). 

والطريقة الثانية للتجزئة النصفية تعرف بطريقة (الفردى والزوجى) 

6 - 006. بمعنى أن يضم النصف الأول العناصر أو الموضوعات ذاثت 

. الترتيب الفردى بالقائمة (1., #, 5؛ .... 41). وأن يضم النصف الثانى 
الموضوعات ذات الترثيب الزوجى بالقائمة ذاتها (؟) 25 6, ...ء ؟5)., 

قام الباحث باختيار الطريقة الثانية. ومن ثم يتألف النصف الأول من 
الموضوعات التدريبية ذات الترقيم الفردى وبطول مساو للنصف الثانى الذى 
يضم باقى الموضوعات التدريبية ذات الترقيم الزوجى بالقائمة. 

لتقدير الثبات الحقيقى (رى) باستخدام سبيرمان براون يفترض الباأحث 
مجالا يضم عددًا غير محدد وكبير من المسوح تضم 1١‏ موضوعا عشوائيَا وثم 
تفسيمها إلى نصفين. وأن متوسط قيمة معامل الارتباط بينهما يرمز لها بالرمز 


باق 


سم الاإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(رنب). ثم يتم تقدير الثبات الحقيقى فى هذا المجال و يرمز له بالرمز (رن) من 
العلاقة الآتية للتجزئة النصفية: 
١‏ (داب) 


0 
ل * ذلاب 


يقوم الباحث باستخدام نموذج الثبات 1ع2100 1117زطهناء1 فى برنامج 
5 فيما يختص بالتجزئة النصفية للموضوعات التدريبية وتقسيمها إلسى 
نصفين حيث يتكون النصف الأول من عناصر ١3ء‏ "ا ه, ...ء .353١‏ ويتكون 
النتصف الثانى من عناصر 7 4:5» ...» ؟3. كما ذكرئا فى الطريقة الثانية 
للتجزئة النصفية هذا النموذج فى برئامج 35م5 نحصل على البيانات الآتية 
(2010 ياعفتم: 


ونام5) 22 علوه5 - وتعولةسمف طتلتطه نام ]1 


2 - وماع ا 01 لا قأقك أع ع0 نتاالزطة1اع ]1 

3 ح- و81 عمةصتدعم5 طاعمع! لوب18 202.0 > وعم 02 [ى ض 
0 2 - كلقطاتام5 ممسغندن 

2 2811 11[ 1161115 46 [ 61ج 111 5 46 


0 - 2 اتوم :10 قاماة4 


7 ح-ح 1 أنةج 101 113[ث 


يتضح من هذه البيانات أن الارتباط بين العناصر فى النصفين ربب ١,81/1١54-‏ 


5 ؟ زر م) 5 51 (14امىء) _ 83 م١‏ 

مث | ارب ١غ‏ 4 ١لإم,.‏ 3/1 ١‏ 

#لدصم) ا م , | 5 
اث د لخبله؛ه تخ :,45١5‏ والتى حصلنا عليها باستخدام ع 


+١‏ زب 


شبات المقياس باسخدام تموذج جانمان - التجزنة النصفية كاقط-نام5 وسكت 
كاتاتطوناءمر: 0 
نظرا لأن تقدير ثبات المقياس سبيرمان - براون التجزئة النصفية 
يصعب استخدامه فى حالات تساوى الثبات بين النصفين. فإن نموذج جاتمان يعد 
تطويرا ويمكن استخدامه فى حالة عدم تساوى الثبات بين النصفين. : 
ويحسب الثبات من العلاقة الأتية (عند جاتمان ثي) 
” (التباين الكلى للمقياس الأساسى - التباين؛ - التباين؛) 
التباين الكلى للمقياس ظ 
حيث التباين؛ > تباين النصف الأول من المقياس 
التباين؟ > تباين النصف الثانى من المقياس 
وسنطبق فيما يأتى هذه المعادلة فى مثال المتطلبات القضائية السابقة. 
وبالاستعانة بالبرنامج الإحصائى الاجتماعى 58855 (انظر 2010 ,[1:46). 


بأثامة) عاوعة ملعلل سة اا تطدتاء تتقساائ) 


2 - نر[ 
0 نانفا 1 كا 


20005 


ظ 


هذه البيانات وباستخدام المعادلة السابقة» يمكن تقدير ثي 


5 (8845,5884ه 8 إلى ١7١.‏ ا 0 


خَ 3112-2 


ني ان 4١,4810‏ ؟) د ارا .4 ,. 
5غ 7ه 
أى أن ين 2 


ويمكن حساب قيمة (نْجي) باستخدام برنامج 5255 الموضح: (99 :2010 ,[ء8:1). 


هم 


حس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


الثبات الداخلى بين الخبراء :5 الأطدتاء"1 ماء)ة تاعاس1 : 
أخبانا قد يقطاب البحث الاستعانة بعدد من الاستشاريين لوضع تراتيب 
للعناصر ذاثتها الى موك ها البحث. وأن الثبات فى هذه الحالة يكون ما بين 
التراتئيب التى يقترحها هؤلاء الاستشاريون للعناصر المستهدفه فى البحث. 
مثال: فى الولايات المتحدة الأمريكية تستعين إدارات البوليس - بشكل .متزايد- 
بمراكز التقويم 5ع7]<اع +45565512762 فى .عملية معرفة الأصلح من المرشحين 
بهذه الإدارات لشغل المراكز القيادية بالشرطة. وتفوم مراكز التفويم بترشيح. 
اثنين أو أكثر من خبرائها بحيث يقوم كل خبير بشكل مستقل بترتيب المرشحين 
خض اذ اق اق الو لس لقنل التناعيديه العاز ايها ايكون لوقيف( لوباك فرقم 
لهذه المخاصب وفق معابير محددة لمستوى الأداء واللياقة البدنئية والصحة 
النفسية... إلخ. وبعد أن يضع كل خبير ترتيب المرشحين وفق الأولويات يتبقى . 
:تفرير الثبات بين كل ترتيب وآخر قدمه الخبسراء. فمثلا لو قلنا إن عدد 
البرشحيق من .كانت :الث «القارطة عشرة حراط وانشسانت هله دراك 
باثنين من الخبراء. وقام كل منهما بوضع الترتيب النسبىٍ بشكل مستقل وجاء ظ 
الترتيب - كما هو مبين بالجدول الآثى: ظ 


في هذه الحالة فإن أبسط طريقة لإيجاد درجة الاتفاق بين ترتيب الخبير 
الأول وترئيب الخبير الثانى» حساب المعامل الرتبى لسبيرمان للعلاقة بينهما 

معام[ سنو نار بوك6 

ومن ثم فإن الثبات البينى للترتيب الرتبى بين الخبيرين (ث) - ١,85‏ 

ويمكن تقدير نسبة التباين 01 مومهم عط1' للثر تيب 
الرئبى ألتى تنبأ به الخبير الأول نحو الشانى حساب معامسل الإيجاد (م د) 
0 811 تلم عل 01 طم نه10ه0:) والذى يساوى مربع قيمة معامل سبيرمان 
إر). 0 

أى أن (م د) در" - زهام)' - 5,؟ل/ا مل 

بمعنى أن مستوى الاتفاق فى الترتيب الرتبى بين الخبيرين - ,90177 

على صعيد آخرء إذا تم الاستعانة بأكثر من خبيرين ففى هذه الحالة يتم 
تقدير الثبات فى الترتيب الرتبى بينهم بحساب معامل كندال للاتفاق 209115ه]1 
001 ]0 ختع نه عه (من). ويمائل هذا المعامل فى الحساب معامل 
تشيوساق. فى أن تلاز له وسار المتوبيظ :الكمداتى الممتع معبافيااات: اقباط 
لسبيرمان بين المتغيرات. 


[(نه مك) - ]١‏ 


متوسط معامل سبيرمان (ر) ل 


حيث لم - عدد المتغيرات. وفى هذه الحالة له - عدد الخبراء الذين تم 
ويتم حساب مك من العلاقة الآتية؛ 


(عدد الخبراء)' [(عدد العناصر المرتبة)' - عدد العناصر المرتبة[ 


سس الإخصاء فى البحوث الاجتماعية . 


ولتطبيق شاه المعاد لات فون المثال السايق وحساب الثنات أستعانت 
إدارات الشرطة بثلاثة خبراء وأعطوا ثلاثة تراتيب رتبية كما هى مبينة فى 
الجدول الاآتى: 


من المعادلة السابقة فى حساب معامل كندال (مى) ظ 


ديات ولق 
حساب المتوسط الحسابى لمعامل سبيرمان (ر) من المعادلة السابقة أيضتًا. 


(١ 3 :,311( 0 


0 ا 1 


وبحساب معامل الايجاد يدل على أن نسبة الاثفاق بين التراتيب الرتبية 
للخبراء الثلاثة - م9 ظ 
(مى)” - معامل الإيجاد -.(411)' - 89.1,. بت 9081 اتفاق. ( ,1361 
29-1 : 2010) ا 

ويهتم الباحثون فى الدراسات الإعلامية والبحوث الكيفية باستخدام الثبات 
ون المكللين: فى خر انالك قتطيل المضهوق بشكن: خاض» (ذ| متتعرض:فيما يات 


549 


الفصل الثالت: الثبات والصدق ده 


لطرق حساب الثبات فى تحليل المضمون 2311319515 00016114) وبيان هذا من . 
خلال أمثلة محلولة. ظ 


ه الثبات فى تخليل المضمون : ' 

يعتبر الثبات للترميز البينى للمحللين أهم آليات تحليل المضمون. ويرى 
نيتسدورف 00171 اع اع لآ )5 وه 100 وك اشيم ويورنت إإعتتتتا8 0ق م1015 
)١151(‏ أن تحليل المضمون لا يكون له فائدة دون تقدير الثبات. وأيضا فإن 
ثبات الترميز البيئى للمحللين يمكن الباحث من تقسيم العمل الذى تم ترميزه بين 
كثير من المحللين (2003 ,.81 أء لنةطتده.]). 

والثبات فى أداة تحليل المضمون يشير إلى معنى أكثر نوعية؛ كما يذكر 
دون نمفاكين 51 .187 ده ]1 9 5 ؟). إذ يشير الثبات إلى كمية الخطأ الى 
يقع فيها القائم بالترميز :ع200 . ظ ظ 

وأن عملية الترميز لجميع أشكال تحليل المضمون يقوم بها إما محللان . 
يعمل كل واحد منهما بالترميز مستقلاً عن عمل الآخرء أو أن يتم الترميز 
بمعرفة محلل واحد فى المرة الأولى. ثم بعد فترة زمنية يعاود هذا المحلل 
الترميز مرة ثانية. ويتراوح تقدير قيمة الثبات من الصفر إلى الواحد الصحيح. 
وأن الثبات إذا كانت قيمته صفرًا فهذا يدل مباشرة على أن القائمين بتكويد 
الترميز مختلفون بشكل كامل فيما بينهم من حيث كيفية وضع النص أو 
المضمون فى فتات (118 ,2002 5عاعة51). . 
أدوات تقتر نين ثبات المحللين: 

فى مجال الدراسات الإعلامية والاتصال فإن أشهر الأدوات المستخدمة 
فى تقدير الثبات البينى للمحللين» تتمثل فى (2003 ,.21 © 4مدططام.آ): . 


0 اتفاق النسبة )م76ء6زع3 غدرءه”ء7 و غالبا ما يتم استخدامه مع المتغيرات 


الاسمية وع1تاة اعت اعبت 11131-1حلتن لال 


0 


"للك ظ الإحصاء فى البجوت الا جاع سملل 
؟) طريقة هولستى )12610 11015015. 
؟) معامل سكوت باى (01). 
4) معامل كوهن كأبا (كا) 8م13 و'طعطه). لاسيما فى الدرأاسات 
الاستطلاعية. < ( 
م( معامل ألفا 2طم61. كربندورف 31 115 11 . 
وسوف نعرض لثلاث طرق فقط لتقدير ثبات المحللين: معامل كوهن .2 
كاباء ومعامل هولستى ومعامل سكوت (81). ظ 
)١‏ معامل كوهن كابا (1) فى تقدير الثبات البينى للمحللين: 
تتراوح قيمة معامل كابا (©1) بين قيمة قصوى تساوى الواحد الصحيح 
وما يعنيه (الثبات التام) نزولاً إلى الصفر الذى يشير على عدم وجود اتفاق بين . 
المحللين باستثناء ما قد يحدث بفعل الصدفة. 
وتحسب قيمة (6) من العلاقة الرياضية الآتية: 


حيث النسبة المئوية للوحدات التى اتفق عليها المحلليون - ,8 
النسبة المئؤية للوحدات التى قد يكون الاثفاق عليها بفعل الصدفة - ,78 

ومن المهم فى «دلالة كوهن: بيان أنها تحدم اللنس الاننوية لتقم 
البيانات الخام. 
مثال: 

يوضح الجدول الآتى حسابات التسبة المئوية للأتفاق بين اثنين من 
المحللين (١)؛‏ و (؟). والنسب المبينة فى الجدول تمثل نسب عدد مرات الاتفاق 
بين المحطلين. 


ا كلكا 1ك 


المحل الأول )1١‏ 
لصيس طش افش - 


ا 
الالال ان 6 


(*) النسب المئوية بين الأقواس تمثل النسب المتوقعة للاتفاق تبعاً لعامل 
الصدفة. والمطلوب تقدير الثبات باستخدام معامل كابا؟ 


الحل: من الجدول السابق نجد أن مجموع النسب المئوية للاتفاق حول السمات 
الثلاث (أكاديمى» عاطفىء فيزيقى) بين المحلل الأول والمحلل الثانى - ,م 

وم ماقي عسوا لفقو ع لان 

فقد ينات النسب المئوية للاتفاق حسب عامل الصدفة من حاصل 
ضرب كل مجموع من المجموع الأفقى لكل موضوع من الموضوعات الثلاثة 
بالنسبة المئوية للاتفاق بين المحللين لكل موضوع منها. مشال لو ضصربنا . 
المجموع الكلى للنسب المئوية (للأكاديمى) - ٠,5٠‏ فى النسبة المئوية للاتفاق > . 
؟؟.٠‏ سنحصل على النسبة المئوية للاتفاق بينهما وفق الصدفة والمدون قيمتها 
بين قوسين أكاديمى (النسبة المئوية للاتفاق بينهما حسب عامل الصدفة - 

دهرء * 0,47 2 (19, )١‏ والمبينة أعلى الجدول ناحية اليمين وهكذا 
تم حساب باقى النسب المئوية للاتفاق تبعا لعامل الصدفة. ظ 

الخطوة الثانية: حساب نسبة الوحدات التى ثم الاثفاق عليها ل الصدفة 
2 


0 سس ره + ثرار. 7 أؤره ت أرةر ٠.‏ 


سس الاإحخصاء فى البحوث الاجتماعية 


الخطوة الثالثة: تطبيق معادلة كابا فى حساب قيمة معامل الثبات ع1 


“وى دار 2006 
ا تكد ت- 251 ء 
١ 1‏ ل لمع. ده 


ويثفق الباحثون على أن قيمة () إذا بلغت (11,:) تكون دالة على أن 
الثبات الكلى جيد المستوى. إضافة لهذا يفترح كل من لا ندزو كوسن- 1.3001 
مءه1 2 (19177) القيم الآتية لمعامل كابا وما يناظرها من قوة الثبات ليكون 
. دليلا استرشادياً للباحقين (5-6 :2001 ,ع#دمع)؟): 


معاد كان قوة الاتفاق (الثبات) بين المحتلين 
أصغر من صفر . ضعيف جدا 1001 
من صفر - #ىه 000 ضعيف تداع 511 
أيه حاوي: 0 مقبول لق "1 
١‏ 9 و كه | مثو سبط ات ثانا 
آأكرء - ولظمره قوى / مؤثر لوغصماوطن5 
مره ءهرآ| ظ ثام القوة - 1111-6 


ققدم عاتن كابأ يرى كوهن معطم 1 ١)ء‏ طمسرورة تحقيق 

ثلاثة فروض فى استخدام هذا المعامل: 0 ظ [ 
أن تكون وحدات التحليل مستقلة. ففى المثال 20 ترميز كل 
عنصر من العناصر الثلاثئة بشكل مستقل عن العنصرين الأخرين. والفرض 
الثانى يتمثل فى ضرورة أن يعمل كل محال مستقلاً عن المحطلين الآخرين. 
والفرض الثالث أن يكون تصنيفات المقياس الاسمى مسئقلة ومتناوبة. نف ينذا 
المثال يكون الهدف من التحليل ترميز أنواع من المناهج فى مدرسة أو جامعة 


الفصل الثالث: الثبات والضاقٌ سسب 


ويعتبر معامل كابا أكثر قوة فى تفدير قيمة الثبات إذا ما قورن بطريقة 
النسبة المئوية البسيطة للعناصر/ التصنيفات. نظر! لما يذكره عدد كبير - من 
العلماء أمثال مارتئيز 3/2:305: جوكيمز 5«تعطء70: برنز ماعط -- أن كابا 
أخذ فى حسابه للثبات التكرارات المشاهدة للتصنئيفات ألتى قد تؤثر فى خفض 


اهتم بحساب الاتفاق بين المحللين بسبب الصدفة. ورغم الآراء التى تنتقد معامل 
كابا فى تقدير قيمة الثبات إلا أنهم يرون ضرورة تطوير نموذج يحدد بشكل 
واضح كيف أن الفرصة تؤثر على قرارات المحللين. كما يعتبر معامل () مع . 
تطور حساباته للثبات أكثر دقة من معاملات أخرى تستخدم فى هذا المجال. إلا 
أن هذا لا يعنى عدم وجود قصور فى استخدام هذا المعامل. إذ نادرًا ما نجد فى 
تقارير البحوث الاجتماعية والإعلامية ما يشير إلى دلالة إحصائية لمعامل كابا. 
وأنه كى يعطى معامل كابا نسبة عالية للثبات البينى للمحللين» فمن المفترض أن 
يتساويا من حيث أحتمالية التفدير أو الترتيب للعناصر والتى من المفكقرض - 
بدورها أن تكون متماثلة فى التوزيع بين المحذلين. ظ 

وأيظتا فيا يختطن #الثسب للقتوئة الديناق الك افترحها 'لانذق» وكوبين 
فلا يوجد لها ما يدعمها بالبرهان. ومن ثم تعبر عن قناعة شخصية لديهما: ومن 
ثم يرى البعض أن هذه النسب قد يكون ضررها أكثر من نفعها. وقد لا تجد 
اتفاقا عالميًا حولها. وفى هذا الصددء نجد نسبًا مئوية أخرى من جانب فلايس 
كابا 82مم128 116155 لتقدير قيمة الثبات البينى للمحللين باستخدام معامل (12) 
على النحو الآأتى: ئ 


الثنات المشنك ىن 


ىكيل 0" ممتاز 
له دا ثلاره . مقبول - جبد 
أقل من + ضعيف 


اس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


كذلك من نقاط الضعف الهامة فى استخدام معامل كابا (1) أنه قد يعطى 
قيما مختلفة للثبات عن اتفاق على عدد من العناصر بين المحللين ومتماثلين فى 
هذا العدد. ولبيان هذا نأخذ المثال الآتى: ظ 
مثال:فى الحالتين الاتيتين بلغ العناصر التى اتفق عليها اثنان من المحللين بشكل . 
مستقل ٠١‏ عنصر من ٠‏ عنصر : ْ 


حالة )١(‏ ض حاللة: (؟) 

مجموع العناصر التى اتفق عليها مجموع العناصر التى اتفق. عليهلا 
المحذلا ن - .و1 2 ْ أ لمهلنامن 1 
بتطبيق معادلة (1) للحالة الأولى 


اتوي و 1 
ا 000 


بتطبيق معادلة (15) فى الحالة الثانية 
قله تعره 
0-0-6 

مك1 » ب للعناصر ذاتها التى اتفق عليها المحللان بشكل مستقل. 

من جهة أخرىء يرى معظم المهتمين بتقدير. قيمة معامل الثبات أن 
معامل كوهن كابا - رشم الانتقادات السابقة - لا يزال أفضل من معاملات: 
هولستى 00 1059 + وسكوت (21) [2 نم8 و 00 بندورف ()0) 
قداماف #4ملمعوم”] فى تقدير قيمة الثبات أو معامل الاتفاق للمقاييس الاسمية 


5 ا 


5 0111ل . 


اننننسس ب سمس سم 17 وس سمه 


الفصل الثالت: الثبات والصدق سسس 2 


0 معامل الثبات البيئى للمحللين عند شولستى 1112سا د10 :ج11 أطدتاء 1101501'5: 
يشاع استخدام معادلة هولستى فى تقدير قيمة الثبات البينى للمحللين فى ' 
تحليل المضمون لا سيما بعد فثرة الستينات من القرن العشرين وعلى إثر تبنى . 
الاتجاه الاستدلالى الذى يسهم بإيجابية فى الرد على العديد من الأسئلة المرتبطة 
بعملية الاتصال 7108655 0010122111110801011). وقد ساعد على تبنى الاتجاأه 1 
الاستدلالى فى تحليل المضمون تطور وشيوع فكر المدرسة النقدية. وتياراتها 
الفكرية. 
والاتجاه الاستدلالى فى تحليل المضمون يتجاوز وصف ظاهر المحتوى 
إلى محاولة تلمس المعانى الكامنة وقراءة ما بين طيات العبارات والففرات 
للاستدلال بها على الأبعاد المختلفة لعملية الاتصال سواء أكناق قسن ريسالة ظ 
مطبوعة أو مذاعة وياعتبارها دينامية متفاعلة. ويستمد التحليل الا تدلالى 
للمضمون أهمية من الرؤى الإعلامية الحديثة التى تهتم بالعلاقة بين كثافة 
المشاهدة وإدراك الواقع الاجتماعى من خلال ما يعرضه التليفزيون - كالية 
فاعلة للاتصال + من برامج وصور رمزية متضمنة فيما يعرضه من مسلسلات 
درامية تعكس الحيأة الواقعية (محمد عبد الحميد» 57٠١5‏ 11؟1-1١511),‏ < 
ظ تنهض ضياغة هولستى لمعادلة تقدير الثبات» على أساس عدد القرارات ٠:‏ 
أن االعقاضس النتقق كلنها بي القافيق, بالتزميق ةق قتينة | العدةعاني عد 
القرارات/ العناصر التى تم ترميزها لكل محلل من المحللين. ظ 


5 
ا كاك 
الثبات ا 


حيث م - العدد الكلى للقرارات/ العناصر التى تم ترميزها واتفق عليها 
المحللان. ظ 

يويك انبدة الكل للتزرواك] النناسى القن اق ترمرزبها تمعوفة لكلل الأرل: 
يني ع نوق للقلى لقنا كا نمدا صمو الكل :فل توميو ها مفحركة المدلل الكاني: 


16 


سس الإحصاء فى البحوت الاجتماعية ال رك اا ااا 
وكمأا هو واضح من المعادلة السابقة» فإنها تستخدم فقط فى حالة قيام ‏ 
اثنين فقط من المحللين بتحليل المضمون والترميز للعناصر كل منها بشكل 
مستقل عن الآخر. 
مثال:أرادت إحدى الشركات التعرف على مدى تواجدها فى الإعلام المقروء من 
خالل المقالاك و الرسائل إلى وؤسبام تدرين الله الروموة بو سفانت ف ذا 
الصدد بائنين من المحطلين. وقام كل محلل بسحب ٠٠١‏ صحيفة يومية. وايتدأ 
كل محلل. وبشكل مستقل عن الآخر - عملية الترميز. واسئقرت هذه الغملية 
على أن عدد الصحف التى حظيت بالاتفاق من جانب المحللين التى تتضمن هذه 
الرسائل يبلغ 46 صحيفة باستخدام معادلة هولستى» احسب قيمة الثبات البينى 
للمحلليت؟ 01 
ابوب مسا يه بسب لها ياي 


أى أن ثبات الترميز د كارو 


؟) معامل سكوت باى 1*1 +501]1: 

إن تقدير قيمة الثبات باستخدام معادلة هولستى تواجهه انتقادات مماثلة 
لتلك التى؛ - ذكرناها سابقا - فيما يختص بتقدير الثبات عند كابا. فمعثبات عدد 
العناصر التى يجتمع عليها المحللان خلال عملية الترميز قد يقع الاختلاف فئ - 
تفسيم عدد العناصر لدى كل محلل على حدة. لذا تم تطوير معادلة الثبات عند 
هولستى والتغلب على هذا العيب بالاعتماد على النسبة المئوية للتكرارات في 
كل فكة من فئات التحليل بدلاً من الاعتماد على مجموع التكرارات فقط. ومن ثم 
تقدير الثبات ('8) من خلال علاقة رياضية يقدمها سكوت 58604 بين النسبة 
لمئوية للعناصر السرئفة و انس المئوية للعناصر المشاهدة. 


٠.‏ با 


الفصل الْثُالتُ: الثبات والصدق سس 


0 


-١ 0‏ (90) للعناصر المتوقع الاتفاق عليها 
وأن النسبة المئوية للعناصر المتوقع الاتفاق عليها - مجموع مربع العناصر 
المشاهدة. مثال: كان لدينا ٠٠١‏ برنامج إخبارى تليفزيونى تعرضها القنوات 
المحلية التى تغطى حدثا - قيد اهتمام البحث - وأعطى تحليل المضمون لهذه. 
[لزرافيم ندتها(السدرق نا وبحا ينه نقاكج الفكازن. ون لحرت كالاقي 0 . 
نسبة التفارير الإيجابية حول ألحدث ‏ 7/45 
فينة التفازو 'السيظة حال العف .معره 
فة التقارجيو العلشة حول الكية 00٠‏ 
أخرى 00000 ا سل 
وكان تقدير ثبات هولستى (كا) 2 ؟3,: 
الصو اشام بامتكواء مطاذلةسكريف 11 )؟ 
الحل: 00 0 
)١‏ نحسب أولاً النسبة المئوية للعناصر المتوقع الاتفاق عليها منن البيانات 
المعطاة فى المثال. 2 
النسبة المئوية للعناصر المتوفع الاتفاق عليها - مجموع مربع العناصر المشاهدة 
- (ققرء)؟ + (مظرم) + (حاوم + زكرم ع كان 
)١‏ تقدير قيمة الثبات (:29) من المعادلة 


و لات ع 
ب اي حارام ؟ 
1186-1 


سسس الإحصضاء فى البحوت الاجتماعية 


يتضح من هذا المثال أن تفدير الثبات باستخدام معامل سكوب ,2 - 0/8م,ء, 


أقل من قيمة الثبات الواردة بالمثال باستخدام معادلة هولستى (كا - 0,97) 
(118 - 117 :2002 ,اع ة]8) 


تقدير قيمة النبات فى حالة تعدد المحللين (أكثر من اثنئين) عند هولستى: 
طور هولستى تقدير قيمة الثبات البينى لأكثر من اثنين من المحللين فى 
تحليل المضمونء» وتستخدم المعادلة الآتية فى حساب الثبات. 
له (متوسط الاثفاق بين ! 
١‏ + (لم - )١‏ متوسط الاتفاق بين المحكمين 
حبث له > عدد المحكمين. 


تقدير قيمة الثبات - 


مثال: 


إذا كانت نسبة الاثتفاق بين أربعة محللين كالآتى: 


احسب قيمة التبات البينى للمحئلين؟ 
الحل: 22020 
)١‏ نحسب متوسط الاتفاق بين المحكمين 


.+ ولارء لكك ل إلارء غ ذتروا+ رك 08 
- المي يي 0غ 1 


الفصل الكانث: الثبات والصدق . سس 


؟) نحسب الثبات بتطبيق معادلة هولستى الثائية 


* كناره 


يالاحظط فى حساب قيمة الثبات التغافل عن حساب وحدات الاثفاق بين 
المحكمين الأربعة بسبيب عامل الصدفة (محمد عبد الحميد 7٠٠١5‏ 455-476) 


معامل الثبات عند هولستى إذا زاد عدد المحللين عن 


سادساً: الثبات وأنواع اليخطأ “رمح 1ه وعم 1 عه :]1 اتطدتاء خآ : 
يوجد ثلاثة أنواع أساسية من الخطأ فى القياس: 
)١‏ خطأ عشوائى 0ه 1320010 لى. 
(١‏ خطأ ثابت أو منتظم وك عتتقصاعاةلز5 ناه كمماكمهت ع1 . 
؟) خطأ يجمع بين العشوائية والثبات ١1(‏ ؟ معًا). 
ويعرف الخطأ فى الملاحظة بالفرق بين القيمة المشاهدة والقيمة الحقيقية 
للكم المشاهد. | 
)١‏ الخطأ المشوائى: يقع الخطأ العشوائى عتدما نقيس الشىء ذاته مرات ومرات 
فى الظروف ذاتها دون تغير ولكن القياسات تكون مختلفة بشكل غير منتظم أو 
عشوائى. ومع افتراض أن هذا العنصر المراد قياسه لا يتغير خلال الفترة 
الزمنية التى تجرى عليه القياسات خلالها؛ فإن الخطأ يكون عشوائيًا حقيقيًا. ومن 
ثم لو رسمنا التوزيع الانتشارى سهبعه]7115] لعدد كبير من المقاييس التى قمنآا . 
بها وإذا كان هذا التوزيع اعتداليّاء ففى هذه الحالة يكون متوسط جميع القياسات 
مساويًا تقريبًا للقيمة الحقبقية على مستوى المجالء فإن الأخطاء الموجبة تلغى 
الأخطاء السالبة: ومن خصائص, التوزيع الاعتدالى» سيكون الانحراف المعيارى 
للقياسات ممكلا بالفترة بين الأخطاء الموجبة والسالبة وحول القيمة الحقيقية. 


م 


واحتمالية حدوثه ستكون 718,51 من الوقت. كما هو موضح ادناه ( ,1أ6] 
010:2 


خطأ معيارى س 22 سم خطأ معيارى 
0 0 
0 


؟) الخطأ الثابت: يطلق الخطأ الثابت على خطأ يلازم بشكل ثابت جميع القياسات 
التى يقوم بها الباحث. ويعبر عنه بالمعادلة الآتية: 
سس > مل حقيقى + الخطأ 

ويتراوح هذا الخطأ ما بين (2 557)ء (- .)1١5‏ 

ويمكن التعرف على الخطأ الثابت بقياس الثنىء ذأته بأداتين 7 
للقياس إحداهما معيارية والأخرى تجريبية. ومن ثم يكون الفرق فى القياس بين 
الأداتين مساويًا للخطأ الثابت. وهذا - بدوره - يفترض عدم وج ود أو وقوع 
خطأ عشوائى فى آى من: أدا اللفئائن. وأ لاه المعيارية الف مفكدية خسن 
القياس ليس لها خطأ ثابت. ولو تحققت هذه الفروضء فإن الخطأ الثابت يعبر 
ا بالعلاقة الرياضية الآتية: 

سس > مل حقيقى + الخطأ الثابنت بين القياسين 

وفى حالة إذا كانت الأداة المعيارية المستخدمة فى: القياس ليس لها خطأ 
عشوائى إلا أنها ليست خالية من الخطأ الثابت؛ ففى هذه الحالة يكون الفرق بين 
مجموعتى قياش الخطأ لثارك ليا انعرية يد الخطظأ في الأدة التجريبية 


ب 


الفصل الثالت: الثبات والصدنئ سس 


المستخدمة فى القياس. ولا تعبر قيمة الخطأ الثابت في هذه الحالة عن القيمة 
المطلفة له. (14 -13 : 2010 بلئعن]) 

يعرف الخطأ الثابت بنوع الخطأ الناجم عن عملية القياس ذاتها وليس 
أداة القياس المستخدمة فى هذه العملية. وكمثال بسنيط على هذا النوع من الخطأ 
عندما يستخدم الطالب مسطرة مدرجة لتفسيم درجات على المحوز السينى أو 
المحور الصادى. فيقوم بوضع المسطرة على الخط الأفقى ثم يبدأ فى تقسيمه إلى 
فئات متساوية بأن يضع حرف المسطرة - مثلا على أول الخط الأفقى ليحدد 
العلامة الأولى للتفسيم. ثم يبدأ في تحديد مسافات متساوية. ففى مرة منها قد لا 
تتطابق علامة التقسيم الثابتة على المسطرة (وسيلة القياس) مع الخط المراد أو 
النقطة المقصود تحديدها على الخط الأفقى (المحور السينى) ومن ثم يحدث هنا 
ما يسمى بالخطأ الثابت الراجع إلى خطأ الطالب فى القياس. ظ 

وإذا كنا نهتم بالخطأ وازتباطه بالثبات فنرى أن نربطها ممّا بمفهنومين ظ 
متداخلين ئوعًا ما دو وهما الدقة «مزواععم والصحة أو الضبط تإعةنازاع4.0. 
فكثير! ما يحدث خلط فى استخدام الباحثين لهذين المفهومين رغم وجود فرق 
بينهما. فمقلاً نقول إن الأخطاء المنتظمة قد تسفر عن دقة عالية وضبط 


5037 ضعيفا. 


مس الإخصاء فى البحوث الاجتماعية 


الصبط 6111:3ع4: عندما نقول إن المشاهدات تتسم بالضبط ثعنى بهذا الضيبط 
الفروق أو الاختلافات بين متوسط القيم التى يتم قياسها والقيمة الحقيفية للشمىء 
المستهدف بالقياس. 
الدقة 10 تقاس الدقة بمدى الالتزام بالقواعد العلمية فى القياس لتجنب 
الوقوح فى الخطأ. فمثلا الدقة لمجموعة عبارات عن مدى تواجد القيم ذاتها 
والذى يعكس إعادة استخدام القياسات مرات ومرات لتعطى هذه القيم ذاتها. 
ولتوضيح الفرق بين الضبط والدقة نضرب مثالا برمى الطبئجة كلعبة 
رياضية فى المسابقات العالمبة. وتوضع الاشكال الثلاثة الدالة على إصابة 
الهدف فى التدريب على الرماية على الفرق بين الضبط والدقة. 


الفصل الثالث: النبات والصدق سس 


مصادر الخطأ فى القياس: 
تعرف مصادر الخطأ فى القياس بمصادر التباين التى يستدل بها على 

صحة قيم الفياس التى تؤثر نتائجة بطرق غير متوقعة وتتمثل مصادر الخطأ 
فى : 

)١‏ خصائص من يجرى عليهم القياس (المبحوثين). 
؟) خصائص وسلوك القائم بالقياس. 
؟) طرق إجراء القياس. ‏ 
4) صحة عملية وضع القيم نإعةتتاععة عمم5. 
5) خصائص بيئة الاختبار أو القياس. 


ويمكن وصفه شذه المصادر فى الشكل الأتى : 


القائه ]| 
بالاختبار أو القياس 51 01 
الخطأ 
البيكة ظ لكوك 


6 م10 تمق[ ظ (الذى سه عليه المقياس) 


سس الاأحصاء فى البحوث الاجتماعية 


خطأ يرجع إلى الأداة: ويقصد به الخطأ الصادر من أداة القياس ذاتها. ومن أمثلة 
هذا الخطأء أن تحتوى الاستبائة غلى عدد من الأسئلة الغامضة حول موضوع 
البحث. وأيضنا » أن يحتوفى دليل المقابلة على عبارات مكررة وغير واضحة بما 
5011011111 
خطأ المبحوث 01:لاه اع زط 1ك : 

هذا النوع من الخطأ قد يحدث عندما يطرأ تغير على المبحوث خلال 
فترة القياس. فقد يصاب المبحوثون بالإحباط أو الإجهاد مع طول فترة القياس 
مما يؤدى إلى انخفاض تبات ,الاستبانة. 

وكلن ,طتيفة اكوم قل ااعالة قيانن ناراك 1 لالسداني» انقة وعد برف نهم 
الناراك كدرو تست كن كلاقزى, و كمال ليذه اللعالةهة كام فاك مه ين 
يعانى من تدهوز حالة القلب ومن ثم يحتاج أن يذهب إلى الممرضة لقياس 
ضغط الدم خلال فترة التطبيق. فقد يعطى هذا القياس قراءة خاطتة نظلا للحالة 
النفسية التى يكون عليها المريض عند الفياس. 
خطأ القائم بالقياس / التجرية: 

قد يكون القائم بالقياس مصدر! للخطأ فى القياس. ويحدث هذا الخطاأاً 
عندما يصاب القائم بالقياس أو بالاختبار بالملل أو بالاجهاد فى جمع البيانات مما 
يجعله لإ يحسن تدوينها أو تسجيلها. كما قد يخطئ القائم بالقياس فى قراءة هذا 
الشنابى.و أكيانا فكدة ف الخطأ عند إدخال البيانات للكمبيوتر مما يعطى نتائج 


غير صحيحة. 


١‏ الفصل ابثانث: الثبات والصدق دده 


خطأ ناتج عن التغير فى الظروف البيئة؛ 
إن التغير فى بيئة القياس يؤدى إلى حدوث الخطأ. مكل التغير فى 
الإضاءة أو درجة الحرارة أو مستوى الضوضاء وغيرها من الجوانب الفيزيقية 
الأخرى للبيئة. إذ إن هذا التغير يؤدى. إلى أخطاء فى القياس» وفى الموضصوع 
المراد قياسه؛ وحتى فى جمع البيانات (21 - 17 : 2010 ,لأء). 
العوامل المؤثرة فى الثبات : 
الخطأ العشوائى أو خطأ الصدفة؛ وقد حدد محمد وفائى مصادر الخطمأ 
العشوائى على النحو التالى (محمد عبد الحميد» 50:5  .)417‏ 
أ - عدم وضوح التعليمات للمبحوثين يحدث اغايكا تي لإكوابائير على المقياس 
دأنةه. 
ب- اختلاف الظروف الديثية ومناخ تطبيق المقياس. 
ج - اختلاف مسئويات تدريب الباحثين ومعاونيهم على إجراء المقابلات أو 
الملاحظة ورصد نتائج كل منهما. 
د - اختلاف تفسير الباحثين ومعاونيهم لرموز المقياس نتيجة لغموضها. 
وأهم ما يتسم به هذا ل ل ل ا د 
١‏ الباحثين أو الوقت أو الظروف. 
وهناك عوامل أخرى تؤثر على الثبات منها (سامى ملحمء ٠١5‏ ؟: 
الاكك/, ظ 
- إذا اشتمل المقياس / الاستبانة على أسئلة صعبة جذا أو أستلة سهلة جِذًا ‏ 
فإن تتوجات- اللجعر نين تكرن فرجات متقازية ومن كر يقل محال القات» . 
ومن الأفضل أن يكون مستوى صعوبة الأسئلة > .)١,50(‏ 
- الظروف الصحية والنفسية للمبحوثين تؤثر على حجم معامل الثبناتء: 
فإذا كانت حالتهم جيدة ارتفع الثبات. 
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سك الإحصاء فى البخوث الاجتماعية 


- عدد أسئلة الأداة أو بنود المقياس. فكلما زاد العدد ارتفع معامل الثبات. 
- كلما تباينت قدرات. المبحوثين ارتفع معامل الثبات عن المجموعة 
المتجانس أفرادها فى الخاصية التى تهم الباحث. 
- تقلل الصياغة الغامضصة والطويلة للأسئلة من معامل ثبات الأداة: 
- يؤثر زمن تطبيق المقياس على الثبات؛ فإذا كان هذا الزمن يمثل الحد 
الأمثل ارتفع معامل الثبات. 
ثانيا: الصدق وأذواعه: 
1 صدق المقياس : 
يختص صدق المقياس بما يقيسه فعليًا هذا المقياس ولا يقيس شيئا آخر ‏ 
بدلا منه أو بالإضافة إليه. 
ويشير صدق المقياس إلى درجة التطابق بين بنيته والمؤشرات الخاصة 
بهذا البناء. كما يشير إلى الاتساق بين التعريفات الإجرائية للمفاهيم. ويصعب 
تمامًا أن يحقق المقياس صدقا مطلقا. ويرجع سبب هذا إلى أن بناء المقياس 
عبارة عن فكرة مجردة 8650:801. بينما المؤشرات المرتبطة بهذا البناء تشير 
إلى أشياء محددة يمكن مشاهدتها. ومن ثم وجود فجوة واضحة بين التصور 
العقلى المجرد والأشياء المحددة التى يمكن ملاحظتها على أرض الواقع فى 
أماكن وأوقات محددة. وفى هذاء يرى بوهر نشتد 06ع4وسعطه58 )١157(‏ أن 
الصدق عبارة عن درجة لموضوع ما. ولا يمكن تحديد الصدق بطريقة مباشرة. 
وأن الصدق جزء من عملية دينامية تزداد مع تراكم الأدلة عبر الزمن. وأنه 
بدون هذه الخاصية يصبح الصدق بلا معنى (141 :1991, 8قن©01. 
معامل الصدق أمعك تناع م لكالنا لم ظ ظ 
يعرف معامل الصدق للاختبار بدرجة الارتباط بين الاختبار مجال 
التطبيق والمحك 01116138). ومن هذا التعريف» يمكن اسئنتاج أن ثبات الاختبار 
والمحك يحدد سقف العلاقة المحتملة بينهما. ويتصف تعريف الصدق بالغموض 


ثم 


لارتباطه بعدة معانى مختلفة. فالصدق قد يعنى "الحقيقى' أو الصحيح". وتتعدد 
أنواع الصدق. على النحو الذى سنتناوله بالشرح ولعل ما يهمنا هو تعريف 
مدق اليقرانن: ودف تأكروه بالتعويفاك الإجر ائقة للمذافيم, وتويحه مقازين هدينة 
لاختبار صدق المقاييس الإحصائية المستخدمة فى المسوح والدراسات 
الاجتماعية. كما توجد مقاييس لاختبار صدق مقاييس الصدق ذاتها 2110319/آ1 
5 31101/ا عط 1ه . 582 : ,2000 رعنه0 ع8 كد اممصسلةزط). 
(584 ظ 

أيضًاء من جوانب الغموض فى قياس الصدقء» عندما ترتبط بالمؤشرات 
التى قد تتصف بالصدق بالنسبة لهدف بعينه بينما لا تكون صادقة لهدف آخرء 
وعلى ضوء التعريف الإجرائى له. وكمثال قد يكون مقياس الروح المعنوى 
متصفا بالصدق إذا تم تطبيقه على فئة المدرسين. بينما قد لا يكون هذا المقياس 
متصفا بالصدق إذا تم تطبيقه على ضنباط الشرطة على سبيل المثال 
(41 :1997 , لتقتطلتك 1[ ). 
1 أنواع الصدق: < 
)١‏ الصدق الخارجى 778110109 [دة1:1: 

. يعتبر الصدق الظاهرى شكلاً من أشكال صدق التجارب بمعنى أن أية 
تجربة يكون لها صدق خارجى لو أعطت النتائج العملية ذاتها فى ظروف 
مختلفة من التجارب» والطرقء والمشاركين. بمعنى. أن نصف أى تجربة أو 
اختبار بالصدق الخارجى إذا تم تعميم النتائج على مجتمع أكبر. 
؟) الصدق الظاهرى 77511017 ء136: 

وتوجد علاقة بين الصدق الظاهرى وصدق المحتوى (المضمون) 
11ل ؛صعنترمن كما يعد الصدق الظاهرى أسهل أنواع الصدق إنجانً! من 
جانب الباحثين. إذ يمكن الكشف عنه أو اختباره من خلال عرض مؤشرات 
لقياس على مجموعة من الخبراء فى مجال التخصص لإبداء الرأى حول مدى 


1م 


بيم الاخصاء فى البحوث الاجتماعية . 


نجاح المقياس المستخدم فى فياس ما تم تصميمه لقياسه فعليا. (ويكون هذا فى 
نوع التكروفا كك "الاجر اليةوربوالتقذية النقرق الكمن موقيدر )كبن مساق 
الظاهرى دلبلا على جودة المقياس أو عدم جودته (141 :1991 , مقحطتاءل8). 
؟ صدق المجك ج01 1لد7؟ درمتت : 

وهو يشير إلى أن الارتباط بين مقياس مجال التطبيق ومقياس ممائل 
يتمئع بدرجة عالية من الصدقء: فإذ! كان معامل الارتباط لدرجات المبحوثين 
على المحك والمقياس. مجال التطبيق- مرتفعمًا دل هذا على صدق المقياس. 
ولصدق المحك نوعان فرعيان هما: 
() الصدق التلازمى (التزامنى) 1101 اداع :111اء لمن ): 

تطبيق المقياس المراد اختبار صدقه والمحك على نفس المبحوثين فى 
لفون الوفك تر ديك خسان بمائل. :الارقياط برق تراك المتحرفين: على 
مثال: إذا تم تصميم مفياس جديد للذكاء لابد أن يكون مرتبطًا ارتباطا عاليًا 
بالمقياس الموجود بالفعل (0 1]) شريطة أن يتبنى التعريف ذانّه للذكاء فى 
التقيانو الى افك سعدقة مع أن .تكضك انوا كل دريحاف هالنة على 
المقباس المراد تطبيقه والعكس صحيح. إلا أن المقياسين لا يكونان مرتبطين 
ارتباطا تامّا. وإنما إذا كانا يقيسان نفس البناء #عنااكده0© فمن المنطقى أن 
تكون النتائج متماثلة (1 :2000 ,تده8 ,141 : 1991 ,مقتصنك81). 
وب) الصدق التنبؤى ٠721101‏ عجناءللع: 

يعد صدق المحتوى مؤشر! للتنيق مستقبلاً بالأداء أو السلوك. 

مثال: إذا طبق مقياس لأداء العمل سقط سه" و1 عه عتناكده1/1! 
على غذد من المتقدمين لشغل وظائف معينة فى إحدى الشركات الصئاعية. وتم 
الخقاك العاملين الذين حصلوأ ١‏ على درجات عالية فى هذا المقياس. فلأ كان 


آم 


أداؤهم فى العمل جيدًا كان للمقياس صدق تنبؤى عال. أما إذا كان أداؤهم فى 
العمل منخفضنا كان للمقياس صدق قوع منكيس لا ور ' 
#) صدق المحفوى ١7211011‏ ادع ام20) : 

بقصد به استراتيجيات الصدق المعنية بمحتوى الاختبار ذاته. بمعنى أن 
القائمين بالاختبار يختبرون الدرجة التى يصبح عندها الاختبار شاملا لذ لجميم 
جوانب الموضوع المراد قياسه ا المنشودة من وراء القياس» ومن ثم 
فإن الطريقة المرتبطة بالمحتوى تعتمد على تمثيل مفردات المقياس تمثيلاً سليمًا 
للمجال الذى نريد قياسه (رجاء أبو علامء» /ا١٠7:‏ 455). ولاختبار درجة 
التمائثل يستعين الباحثون ببعض الزملاء ذوى الخبرة للحكم على درجة التمائل 
بين مفردات القياس والأهداف المراد تمثيلها 
مثال: فى تعريفنا للنسوية 1611101517 فإنها تشير إلى ولاء الفرد لمجموعة من 
المعتقدات التى تخلق المساواة الكاملة نين الرجل والمرأة فى مجالات الفن؛ 
والأسرة: والعمل وعلاقات السلطة والمهن المتخصصنة وإذا تم تضميم مقياس 
للنسوية واقتصر- على سؤالين: 

 ؟لمعلا هل الرجل والمرأة يحصلون على أجور متساؤية لنفس‎ -١ 
< . هل الرجل. والمرأة يشتركان فى القيام بالأعمال المنزلية؟.‎ --١ 

فهذا المقياس بالطبع يتسم بصدق محتوى منخفضطن لأن السو الي اقتصرا 
فقط على المساواة فى الأجور. والأعمال المنزلية» بينما أغفل جوانب أخرى فى 
التعريف مثل (المساواة في المهن المتنخصصة: والسياسة؛ وعلاقات ,السلطة). 
© الصدق الذاتى: 

يعد أحد أنواع الصدق الإحصائى ويعرف بأنه صدق الدرجات التجريبية 
للمقياس بالنسبة للدرجات الحقيقية التى خلصت من شوائب أخطاء القياس. ومن 
ثم فالصلة وثيقة بين الثبات والصدق الذاتى ويقاس الصدق الذاتى بحساب الجذر 
التربيعى لمعامل ثبات المقياس (فؤاد البهى السيدء :١5178‏ 507). 


لذ 


سك الإحصاء فى البحوث الاحتماعية 


الفصل اثرابع 
اختبار الفروص 


نتن ١‏ الأوكم مدور يفون حول التحنة التلنى» كما يمال الفزكرم وله 
تخدم الباحث فى تنظيم وتوصيف علاقة سابقة فى عالم المشاهدات التجريبية. 
وما يهمنا فى هذا الموضوح هو تفهم ومراجعة طريقة أو أسلوب اس تخدام 
الفرض فى حقل البحث الاجتماعى. فالفروض إن هى إلا مقولات حول معْالم 
69 مبجتمع أصلىء» وتعنى بتقييم تلك (البارامترات) بدلالة إمبريفية يتم 
استنباطها مما يختاره الباحث الاجتماعى من عينئات لهذا المجتمع الأصلى. 
وفى مجال الإحصاء نجد تعريفا للفرض أكثر دقة فى التطبيق ويطلق 
عليه الفرض الإحصائى الذى يتطلب دلالة إحصائية تعتمد أسامًا على معلومات 
من العينة البحثية. ومن ثم يتحدد معنى الفرض فى مجال البحث الاجتماعى بما 
يعتمد عليه من عينات بشكل أساسى بحيث يستطيع الباحث أن يعمم نتائج العينة 
على المجتمع الأصلى موضوع الدراسة. ومن هذا المنطلق» يعرف الفرض بأنه 
اقضية تدل على معالم المجتمع الأصلى بحيث يمكن اختباره بواسطة عينة 
إحصائية (عشؤائية). . 1 
فى إطار ما سبقء يهدف هذا الفصل إلى تعريف الفروض وأنواعها 
ومستوى الدلالة وخصائصه واستخدام مقياس (72) في اختبار الفروض 
ومخصتصى النعدل لقال لون الطرق الالفضاينة الأكقن التقدانا:فن الخفبسار 
الفروض فى الدراسات الاجتماعية والإعلامية, 003000 


الفصل الرابع: اختبار الفروض > سس 
أولاً: أنواع الفروض وتعريفاتها: 
)١‏ الفرض العلمى 5ء1520115 01 111011ستاع ل عط 1 : 
يعرف الفرض بالعلاقة الاحتمالية بين متغيرين أو أكثر فقد تكون هذه 
العلاقة إما إيجابية وإما سلبية شريطة أن تكون هذه العلاقة قابلة للاختبار 
مثال: العلاقة بين الدخل والانفاق. ظ 
؟) الفروض البحثية امسا تا “روعوع1: 


قضايا تلاختبار مثال: تعد للامعيارية أخنة وكلتنافن د على الواقه 
الاجتفاعى والاغثرافٍ. 
"'). الفروض السببية: 
هى الفروض التى : تهتم باختبار العلاقة بين السيب والنتيجة بحيث إذا 
وجد السبب وجدت النتيجة وإ غاب السبب غابت النتيجة كالعلاقة بين الحرارة 
وتمدد الحديد وهذا نوع من الفروض نادرًا ما يستخدم فى البحوث الاجتماعية 
نتيجة لتعدد العوامل المصاحبة لحدوث الظاهرة الاجتماعية وصعوية التحكم فى 
العوامل عند دراسة تأثير أحد هذه العوامل على الظواهر قيد. الدراسة. 
تتصف الفروض السببية بالخصائص الخمس الآتية: 
)١‏ أن تختص الفروض. بمتغيرين على الأقل. 
؟) أن تعبر على علاقة بين السبب - التأثير 6164 -02056) بين المتغيرات. 
؟) القدرة على التنبؤ المستقبلى والنتائج المتوقعة. 
/ ابا - منطقيًا - بتساؤل الحاو م 
1 


"نهدا 


صحته من عدمةه. 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


يضاف إلى هذه الخصائص ويرتبط بها -- فى الوقت ذاته - عدم ذكر 
الباحث لكلمة 'برهان أو إثبات" فى مناقشته للعلاقة بين الفروض والعلاقات 
السببية» لأن هذه الكلمة لا تستخدم إلا فى المحاكم أو المعادلات الرياضية على 
طريق إثبات النظريات والقطع بالنتائج. بيئنما فى البحوث الاجتماعية 
والإعلامية» يجب على الباحث عند اختبار الفرض أن يستخدم عبارة 'إن 
الفوكم دل" أو "أن الفرض يتفق مع الأدلة الميدانية". 

أيضنًا من الموضوعات المهمة التى يجب على الباحث أن يراعيها عندما 
يقوم باختبار العلاقات السببية» أن ينتقى العبارات فى صياغة العلاقة السببية بين 
متغيرين. ونورد فيما يأتى نماذج لعبارات تعبر عن السببية بين التدين» والطلاق 
كمثال: ظ 

)١‏ التدين يتسبب فى (أو يؤدى إلى ) تقليل الطلاق. 

؟") يرتبط التدين بتقليل الطلاق. . 

؟) يؤثر التدين فى تقليل الطلاق. 

4) يرتبط التدين بالطلاق. 

) كلما يكون 00000 
)١‏ التدين يقلل من الطلاق. 
4؛) الفرض الصفر ى 116515اهم5ظآ للنام عذ ا : 

يعنى الفرض الصفرى بتحديد قيمة نوعية لمعلم 23806488 المجتمع 2 
الأصلى مجال الدراسة. ويعرف الفرض الصفرى - ويرمز له بالرمز (110) - 
بالاختبار الإحصائى الذى يفترض عدم وجود فروق دالة إحصائية بين 
التكرارات التجريبية والتكرارات العو جيه أى يشير - بصيغة النفى - إلى عدم 
وجود علاقة بين المتغيرات المستقلة و18ط281218:ة 15060620614 والمتغيرات 
التابعة مع اط 1ق خصع لطع مرع 101 فى المجتمع الأصلى أ عدم وجود فروق ذات 

دلالة إحصاتية بين المتغير / المتغيرات المسئقلة والمتغير التابع» ولذا يعرف 


كم 
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الفصل الرابع: اخثبار الفروض» سس 


بفرض العدم. ويكون هدف البحث هو التحقق من مدئ صحة هذا الفرض من 
خلال اختباره باستخدام اختبار إحصائى ملائم (مثل مربع كاى (كا') أو اختبار 
(ت) أو اختبار (ف)» ومن ثم الميل نحو دعم -- وليس إثبات ما يعرف بالفرض 
البديل 5أ5عذاأهمجط ع7لخهترعااج 16 والذى يرمز له بالرمز (,28). ولكل 
فرض صفرى فرض بديل. ض 

وكمثال على كيفية استخدام النفى فى صياغة الفرض الصفرى 'لا توجد 
علاقة بين الجريمة والكثافة السكانية" أيضنًا أن يقول الباحث"لا يوجد علاقة بين 
كثافة مشاهدة البرامج الصحية والوعى الصحى'. أو لا توجد فروق بين الذكور 
والإناث فى درجة الانتماء الوطنى وإذا دعمت الأدلة الامبريقية هذا الفرض 
الوص فدتى هذا انولة وأنه لا قرحت هاتف ةبين الحرينة والككاقة النكاقة ب 
كما فى المثال الأول؛ أو أنه لا توجد علاقة بين كثافة مشاهدة البرامج الصحية 
(المتغير المستقل) والوعى الصحى (المتغير التابع) - كما فى المثال الثانى؛ أو 
لا توجد فروق دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث فى درجة الانتماء الوطنى عند 
مستوى 0,05. (كما فى المثال الثالث). 

) الفرض البديل 15وع0)1صناط ععتاههء)41. (,11): 

يعرف الفرض البديل بالحالة الثى يعتقد أنها قصف العلاقة بين المتغير 
المستقل؛ والمتغير التابع. ويتم قبول الفرض البديل عندما يرفض الفرض 
الضفرى (110) وينقسم الفرض البديل إلى نوعين أساسيين هما: ظ 
/ الفر ض البديل الموم جه دزوع)ه 7]توط 06نم صترة ]1ج 10000 

من واحنظاق تعريف الفرض البحثقى الموجه (البديل) 1عاءع:01آ1 
رع أ ما يصاغ هذا الفرض مع تحديد اتجاه العلاقة بين 
المتغيرات. بأن تكون هذه العلاقة إما طردية أو عكسية. 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


ب) الفرض البديل غير الموجهةه عاتأقسرءال2 0ماعه 01 رملر 
1001 


من منطلق تعريف الفرض البحثى غبر الموجه الذى لا يختص بالاتجاه 
بل بالاختلاف فقطء فإن الفرض غير الموجه يعنى صياغة ارون :دوق عدم 
اتجاه العلاقة بين المتغيرات» ولا حتى اتجاه الفرق القائم بينهما. 
ولتوضيح الفرق بين الفرض البديل الموجه والفرض البديل غير الموجه 
نأخذ المثال الآتى: 
مكال#للتروطن | رباحتا قإن يمحصي بعرقة هديا" متردة بدن مكتيع 
أصلى يفترض أنه يضم أفرادًا نصفهم ذكور والنصف الثائى إناث فى هذه 
الحالة: يكتب الفرض الصفرى إحصائيًا على هذا النحو: 
110 نسبة الذكور (ذ) - ٠,5١‏ 
وهذا الفرض الصفرى يشير إلى عدم وجود اختلاف فى النسبة فى 
المجتمع الأصلى والقيمة المتوقعة: ومن ثم فى هذا المثال يمكن قراءة الفسرض 
الصفرى (510) على هذا النحو "أن (ذ) لا تخلتف عن )6 36 
على صعيد آخر قد يكون الفرض البديل معبرا عن أن نسبة الذكور 
ليست (0,50) فى المجتمع الأصلى؛ ويكتب الفرض البديل على هذا التحو: 
00 (1]: ذعع ١5٠‏ ظ 
ى أن الفرض البديل يشير إلى أن (ذ) لا تساوى ٠.5٠‏ ولا يشير إلى 
جود العا ف إوا9) 7 وين >8 ان افد ومين فر أر رن 
تشير إلى القيمة فقط وليس إلى الاتجاه. ومن ثم يطلق على الفرض البديل )0 
ار النذلع كيق العو حة: ظ ظ 
من جهة أخرى إذا افترض الباحث أن الفرض البديل إما أن يشير إلى 
أن قيمة (ذ) أقل من ٠,5٠‏ أو تكون قيمة (ذ) أكبر من ١,5٠‏ فيكون هذا الفرضص 
البديل موجهًا ويأخذ الشكل الآتى: 


رام 


الفصل الرابع: اختبار الفروض > سل 


(8) :ذ > مم (8) نذ احج عمى 

وإحصائيًا يتعامل الباحثون مع اثنين من الفروض فقط هما الفرض 
الصفرى (0آ5)» والفرض البديل (111). 

ولكى نتفهم المقصد من استخدام الباحث لتلك العلاقات الدالة على صغر 
أو كبر القيمة للفرض البديل» نقول أن الفرض البديل الذى يسبقه علامة أصغر 
من (<) يستخدمه الباحث إذا ما اعتقد أن قيمة معلم (بارامتر) المجتمع الأصلى 
أقل من قيمة معينة. من جهة أخرىء يُستخدم الباحث علامة أكبر من (>) إذا 
اعتقد أن البارامتر أكبر من تلك القيمة المعينة (الفرض الصفرى). ولو حدث أن 
اختلفت نتائج العينة مع القيمة المعينة؛ فإن الباحث يرفض تمامًا قبول الفرض 
الصفرى والعكس صحيح. 

هذا ويجب التنوية إلى ذلك الزعم الخاطئ الذى كان سائدًا بين الباحثين 
بقولهم أن قبول الفرض يدل على حقيقته وصحة فحواه. بل ما يجب فهمه هنا 
فق أن قنول: هذا 'الفوكق الا مقن مومه وخوة ؤلالة فقط زيف هذا الفرضن» "١‏ 

كذلك فإن اقتراحات الفروض من جانب الباحثين يجب أن تستند إلى 
التتكذام مسكويات :ولالة: إحضائية والكى توطع انعد أن النقلة القن بدو ختدها 
الاختلاف بين تكرارات قيم معلم المجتمع الأصلى وإحصائيات العيئة المأخوذة 
منه. وقد يرجع هذا الاختلاف كما - سنتئاول فيما بعد - أما لعامل الصدفة أو 
لتباين فى إلعينة العشوائية. 

وبفدر اعتماد الباحث على مفهوم مستوى الدلالة يصبح قراره فى رفض 
أو قبول الفرض الصفرى أقرب للصواب. فكما نعلم أن الواقع البحثى. يدل على 
وجود تباعد واضح فى الاختلافات بين ما هو تجريبى وما هو متوقع بحيث بتيح 
للباحث إمكانية رفض الفرض الصفرى مثلاً وقبول الفرض البديل. ولتوضيح 
أهمية مستوى الدلالة فى اختبار الفروض ففى المثال السابق لو قلنا إن الباحث 
اختار العينة وقوامها ثلاثون مفردة بحيث تتكون من فردين من الذكور وباقى 


5م 


سس الإحصاء فى البحوثٌ الاجتماعية 


مفردات العينة من الإناث. ففى هذه الحالة يسهل جذا على الباحث أن. يفرض 
الفرض الصفرى (ذ - .20,5٠0‏ كما أن الانخفاض الشديد فى عدد الذكور داخل 
تلك العينة قد يجعل الباحث بأخذ بالفرض البديل حيث (ذ < 0,50). 

ومن جهة أخرىء ولو افترضنا أن النتائج كشفت عن وجود ؟١‏ مفردة 
(من الذكور)» و 18 مفردة من الإناث؛ ففى هذه الحالة يصعب على الباحث 
تحديد الفرض وذلك لأن نسبة الذكور للإنات إنما تقلل من احتمال توقع الباحث 
بأن نصف العينة تكون من الذكور. بل إن وجود (؟١)‏ فردا من الذكور ضمن 
العينة يعكس تباينا غير واضح فى العينة» ويصبح الفازق بين المفروض ' 
والمتوقع ليس كبير! للدرجة التى عندها لا يستطيع الباحدث رفض الفرض . 
الصفرى (130) ومن ثم يصبح القرار النهائى سواء كان الفارق كبينً! أو صغيرا 
برفض (110) يرتهن جوهريًا بمفهوم مستوى الدلالة. 
ثانيا: مستوى الدلالة الإحصائية 01 أن اعب]1 ادع 521151 : 

يشير إلى الحد الأقصى لاحتمال وقوع الباحث فى الخطأ من النوح 
الأول ويطلق على هذا الخطأ الفا (©) ويستخدم نفس الرمز للإشارة إلى مستوى 
الدلالة الإحصائية يحنت هذا النوع من الخطأ عندما يرفض الفرض الصفرى 
برضا هو رصحدوي وعرن أ قن مستت للا رن )ره االقطلة "القن علدنا تذتلك 
قيمة الاختبار الإحصائى للعينة عن نظيره فى المجتمع الأصلى بسبب التباين 
اعقو اكن: ظ 
خصائص مستوى الدلالة الإحصائية 00 : 

)١‏ يعرف مستوى الدلالة بمنطقة الرفض فى توزيع بيانات العينة. 
)١‏ يجدد اقيم غير الملائمة فى الخصاقص الإحصانية لليئة عندما يكبسون 


الفصل الرابع: اختبار الفروض > سس 


؟) يحدد القيمة الحرجة (2) للاختبار. كما أن قيمتى (ت)؛ (72) تمثلان 
نقطة امتداد المحور الأفقى وترتبط بقيمة (»)؛ ل فى الشكل 
الناقوسى لتوزيم البيانات ذى الطرف الواحد اعط 1811 - عرزه 1116 
الا آلماناء 
؛) إن مسئويات الدلالة الإحصائية المتقق عليها بين علماء العلوم 
الاجتماعية (0,01)» (0,001)» )٠,05(‏ وتشير هذه المستويات إلى 
نسبة الشك فى النتيجة. ١‏ 
مستوى الدالة والقيم باستخدام التوزيع الاعتدالى للبيانات: إن القيم الحرجة 
الموجودة فى فترة الثقة» واختبار الفروض والأكثر استخدامًا فى البحوث 
الاأمبريفية تتمئل فى: ؛,ذه ...2 25.6 ,2 ؛ 2,,.0. 
ولفهم هذه القيم فإننا نستخدم مساحات المنحنى الاعتدالى» وجداول القيم 
المعيارية المعتمدة عليه وبما يعكس فترة ثقة لكل قيمة من قيم (7) المبيئة. 
عند مستوى تق 99/:: ظ 
إن مستوى ثقة 9014 تمثل مساحة ٠,45‏ من المنطقة حول مركز 
الشكل الاعتدالى» والقيمة )٠,01(‏ المتبقية يشارك: فيها طرفا المنحنى بالتساوى 
أى كل طرف يحتوى ناتج قسمة -5- ب د ظ 
7 من المساحة الكلية أسفل المنحنى. 


ح- صواورء وهذه القيمة تمثل 


عند مستوى ثَقَة 50/: 
إن نسبة 79995 تمثل مساحة من المنطقة أو المساحة حول مركز التوزيع 
الاعتدالى. ويتبقى من المساحة ٠,٠5‏ وتنقسم بالتساوى على طرفى هذا التوزيع. 


بمعنى أن 0 - 0 - ٠,٠55‏ أى تمثل (901,5) من المساحة الكيلة. 


سم الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


عند مستوى لق :/9٠‏ 

تمتل نسبة 7,55٠‏ مساحة تبلغ ١,4١‏ من إجمالى المساحة حول مركز 
التوزيع الاعتدالى. ويتبقى من المساحة أو يشارك فيها بشكل متساو كل طرف 
من طرفي المنحنيى الاعندالى. 


كل سك آره . 
3 8 : جج لما بح تمه > وى 
: مكحدلت لم طرف ب ِ 


حساب القيم الحرجة من التوزيع الاعتدالى» فيما يختص بالقيم الحرجة 
والتى تكون الأكثر استخدامًا فى اختبار الفروض والبحوث الامبريقية» فيمكن 
اقتباسها من جدول التوزيع المعيارى لقيم المنحنى الاعتدالى المرفق بالملحق رقم 
( )00 [ [ 

كما نعرف» أننا كى نحول القيم المعطاة إلى قيم حرجة نبدأ كخطوة أولى 
بطرح قيمة المتوسط الحسابى (س) للتوزيع من القيمة المعطاة ثم نقوم بقسمة 
ناتخ عنارة الكارع علي الاتحرانك البوار ور اتساج قل الفبيبة الذريجسة 
المناظرة للقيمة المعطاه ونوضح هذا بالمثال الآتى: ظ 
مثال: إذا حصل طالب على درجة (40) فى اختبار ما. وكانت قيمة المتوسط 2 

الحسابى (س) - 50؛ الانحراف المعيارى (ع) - .٠١‏ فكيف يتم حساب 


القيمة المعطاة - المتوسط الحسابى 
وباستخدام الرموز (س) القيمة العطاة (س) المتوسط الحسابى (ع) الانمراف 
المعيارى نكون المعادلة على النحو التالى: 


س )0 -5 © اوت 


ولكن ماذ! تعنى قيمة (2) السالبة؟ تعنى أن قيمة (7) أقل مسن قيمة 


المئو سط الحسابى. وبهذه الطريقة وباستخدام معان لإنثكت رياضيبة هائلة العدد أمكن 


قيمة () - 
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الفصل الرابع: اختبار الفرون > سسب 


إعداد جدول التوزيع المعيارى لقيم توزيع المنحنى الناقوسى أو الاعتدالى. وكما 
هو معلوخ» إذا.أراد الباحث استخدام هذا الجدول المعيارى: فيجب عليه أن يحول 
القيمة المعطاة إلى قيمة معيارية باستخدام المعادلة السابقة. 
الفرض الصفرى ومستوى الدلالة : ظ 

لسهولة تفهم أهمية مستوى الدلالة فى رفض أو قبول الفرض الصفرى 
فى المثال السابق» نفترض أن منحنى التوزيعات التجريبية - كان اعتداليا 
110111131 كما هو موضح بالشكل زقم )١(‏ وذلك حتنى يسهل 
حساب المساحة أسفل المنحئى (بنوعيها) وأيضًا معرفة نسب الاحتمالات 
المعنوية للعيئنات هذا فضلا عن تقليل فرص الوقوع فى خطأ حساب البيانات 
التى تتعلق بالمساحة أسفل المنحنى. . 


شكل رقم )١(‏ منحنى توقعات المجتمع الأصلى - . 
فى هذا المنحنى» نجد أن الخط الرأسى الذى يقسم المساحة إلى نصفين 
متمائلين بمثل نقطة المنتصف من التوزيعات المتوقعة للعينة. أيضًا فى طرفى 
المنحنى توجد منطقتان بخطوط مائلة يطلق على أى منهما المنطقة الحرجة 
10 0111 أسفل المنحنى. فلو أن القيم التجريبية للعيئنة تفع داخل 
"النشلعةالحرحة قهذا بعش أخلظك الكرم و لاله مكتلفة يشكال متوىروو انتم عن .+ 
توقعات المجتمع الأصلى قيد الدراسة. ويجدر التنويه إلى أن المنطقة الحرجة قد 
تقع أعلى أو أدنى من توقعات المجتمع الأصلى نظر! لاحتمالات حدوث 
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سس الإخصاء فى البحوت الاجتماعية 


تجاوزات مماثلة من حيث الاتجاه نتوقعها من العينة عن تلك التى نتوقعها من 
لوقع للست الهاء» تبترى الننظلقةاللحرجة هن ماجلقك اخبر نكن سوط 
:الصفرى. : 5 ش 

رلكق :ها الذى القصيده بلفقان اقيمة سعيفة للدركن ري :كما هو الحا 
فى المثال السابق: ظ ظ 

80 (ذ > ه ر) 8 (إذ ع عوه) 

(عند مستوى دلالة مثلاة )٠,٠6‏ 

فى هذا المثال نجد أن الفرض الصفرى غير موجه فى حالة رفض هذا 
الفرض يكون الفرض البديل هو ,11 (ذ عده,٠)‏ 

والدلالة عند القيمة )٠,05(‏ تعنى رفض هذا الفرض الصفزى فقط فسى 
حألة وجود اختلاف وتباين بين مخرجات العيئة» والقيمة (ذ > 5,غ٠)‏ للفرض 
الصفرى. [ 
٠‏ ولتوشيع ماغلوية للدلالة “ندر ).على المتحتى :الاعتدالن» :كما روصم 
الشكل. اسايق ركم )١(‏ أن: القيمة (63,:) تقدم بالتشتاوى على مننطقة اسنرف 
الواقعة على جانبى المتحتى بقيمة '(76:,) الكل.منهما. .ووالتالى تبيخ اللقيمة 
(0,04) دلالة لها مستوى ذو طرفين من الاحتمالات يناظر كل منهما قيمة فى 
حداول الالتصالاك اسار ى: 1 135) كمااهو. موس الجذول رقم :4 |/بالفلدق 
الذى تعرف بجدول 2 [ 

مما سبق» يتضح إحصائيا رفض نسبة الفرض الصفرى. ومن ثم يتم 
أخذ الفرض البديل ,53 حيث ذ : ٠,5‏ وتعرف تلك الطريقة الإحصائية بإثبات 
اللقيعض أو الضد بمعنى أنه عندما يتضح رفض صحة الفرض الصفرى بنسبته 
(05)؛ يتم قبول الفرض البديلء وإلذى لا تتساوى نسبته مع النسبة المحددة فى 
الفرض الصفرى. 0 ظ ظ 


الفصل الرابع: اختبار الفروض ‏ سا 


وبنفس الطريقة الإحصائية أيضنًا يمكن اختبار الفرض البسديل الموجه 
18660131 . ففى المثال السابقء» وحيث تكون نسبة الفرض البديل أقل من 
نسبة الفرض الصفرى بمعنى أن : (ذ < .)٠,5‏ ظ 

وأيضا يكون: اختبار هذا الفرض البديل متضمنا على أساس التوزيع 
الاعتدالى والمناظر للاتجاه الافتراضى للتباين. ففى هذه الحالة يكون شكل 
منحنى اختبار الدلالة ذا طرف وأحد. بمعنى أن افتراض نسبة (ذ) أقل من نسبة 
الفرض الصفرى فقط, فإن ما يعنينا فى المنحنى هو الجزء الأيسر منه والممثل 
النتائج لزعل نعي الى فى بين امار الزز بدا عر سلاج يدون 
مفردات المجتمع الأصلئ. 
ثالثاً : مقياس 2) واختبار الفرض الصفرى : * 

تقر الحد الال لاحك الدة لتقبارج 7 والكسازرك كا ايشا ناا اه 
تتام الله لككقان :صمح لذو ريطن روت روطن لكل عانقا لني شلك 
ودوك لخصض هذا الفصل لمقياس (2) والفصل التالى للمقاييسن الأخرى أو 
الاختبارات الأخرى: 2-1 ظ 
١‏ - الجداول الإحتمالية لمقياس 7 واختبار فيك القرطن السفوى: 
من المثال السابق ذكرنا حالثين للفروض هما ؛ 

. (ا) الحالة الأولى : 0 
عندما يكون الفرضس الصفرى (ذ -:5,؛) 
الفرض البديل (ذ ع )٠,©‏ ظ 

ا ااقتوطها أن السيقة المككان» :ا تفرد دعوو وإنالكا) تون فقا الزيعة 

من الذكور والباقى من الإناث. فلو رمزنا لرقم: الذكور بالحرف (س) 

أى س-5: فهل ل و ها الشعرى حيدة - - ش2,: عند 0 


ممت سد لله هوي 
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سسسب الإحصاةء فى البحوث الاجتماعية 


للإجابة على هذا التساؤلء نقول أنه لو قرر الباحث رفض قيمة الفرض 
الصفرى؛ وجب عليه فى هذه الحالة أن يوجد احتمالات س - 4 وهل 
تقع القيمة فى منطقة الرفض أى عند مستوى دلالة )٠,05(‏ أو أقل. 
فى هذا ألمثال» نجد أن المتغير الذى 'يهم الباحث يتعلق بخاصية الجنس ظ 
ذى الخاصتين (ذكر وأنثى). من ثم فإن المقياس المزدوج يعتبر أفضل . 
مقياس لإيجاد الاحتمالات المطلوبة. وإذا كانت نسبة الفرض الصفرى 
تعنى أن القيمة لكل نوع منهما تزيد على عشرة مفردات ففى هذه الحالة 
يمكن استخدام التقريب :20107:151314101 للمنحني الاعتدالى. زمن قم 
يستطيع الباحث حساب قيمة المتؤسط (س) وأيضًا حساب الانحراف 


المعيارى ع من العلاقة التالية : 
س - ن ؟ا نسبة الفرض الصفرى (ذكور) 


0 
|| 
عاص 
0001 
يي" 
ال 
| 


5 (5,:) (ه,.) - لكي 


ن ” نسبة ن “ نسبة مفردات الإناث فى العينة 


وباستخدام قيمتى(س) ١‏ (ع) لقيم س > (ذكور) فى العينة؛ يمكن 
حساب القيمة المعيارية للمقياس (7) من العلاقة التالية : 


7 ادن اال 


١5-1 
لسلسم حب الي‎ 
نكن‎ 


ومن جدول احتمالات 7 عندما تكون س - 4»؛ واحتمالات لكل قيمة ل 


2 < (- 5١,5؟)‏ تناظر القيمة ١٠,0585‏ ). 
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الفصل الرابع: اختبار الفروصض سس 


ومن المنحنى يد يتضح أن القيمة )٠ ١785(‏ تفع فى منطقة الرفض. من 
ثم يصبح الفرص الصفرى 2720 : ذ - ١,5‏ مرفوضتا. وأن نسبة الذكوز فى 
المجتمع الأصلى لاتساوى ٠,5‏ وتتضح ذلك من الشكل رقم (؟). 


كل رقم (1) موضع نتيجة العيئة ش - 5 


2د تثل,؟ راذع م اوعقي 


< في هذا الشكل نجد أن المساحة الكلية 5 تحت المنحنى تتضمن القيمة التى 
حصلنا عليها. .فألجالة ثنائية ثية الأطراف كما قلنا وبالتالى فإن كل قيمة تنصف من 
القيمة (1500, وحروي جيب سان بوي عد سم 
عند الخط الرأسى الدال على ذ - ٠,5‏ 

ا0010111101010ظإ 
٠,40 > ٠,478. + 6‏ (ثنائى الطرف). وهذا يعنى أن 6 من كل 
احتمالات تلك العينة تؤكد قبول قيمة الفرض الصفرى. أما القيمة المتبقية من 
المساحة وهى (05,:) والتى تنضف: أيضًا على طرفى المندنى فتمثل جزءًا من 
مستوى الدلالة على منطقة الرفض وحيث تقع بداخلها القيمة التى حصلنا عليها 
والتى على أساسها تم رفض الفرض الصفرى. 
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سلس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(ب) الحالة الثانية : والتى يكون فيها : 
الفقرض الصفرى .11 د -:5, ١‏ 
الفرض البديل, ,11 افر 
فى هذه الحالة - نهتم بالجائب الأيسر فقط من التوزيع 5201 
قلنا ويكون أيضنًا مستوى الدلالة لهذا الفرض .الموجه له جانبُ واحد أيضنًا من 
منحنى التوزيع الاعتدالى. ومن ثم لو اختبرنا ذ < ١,5‏ بمعنى أن الفرض 
الصفرى 110 أقل فى هذه المرةمن القيمة ذ - 5.٠.عند‏ مستوى دلالة ٠5(‏ 0 
كد : فإن هذا يعنى أن كل المساحة للقيمة (5 )٠, ٠‏ تقع فقط على الجانب الآيسر 
من المنحنى. وبالتالى لا تقبل قيمة 110 ويقبل بالتالى الفرض البديل 111. 
ففى المثال السابق؛ قلنا إنه لو كانت س - 1 وهى.تعادل قيمة ل / - 
؟ ولكن لأننا نهتم هنا بالاتجاه فمن الضرورى أن نضع الإشارة (سالب) 
وو نوه - (- 5,15). 
ومن جداول الاحتمالات ل 7 جدول رقم )١(‏ ملاحق نجد 5,15 هى 
كدعو ) رهد القهة قل كن عن مسارق الدلالة إفاارة )ومن قم إن 
الفزضن الموجه الدال؛ غُلئ أن نسبة الذكور فى المجتمع الأصلى تقل عن (5, 0( 
يعتبر فرطنا صحيحا. ويتضح ذلك من الشكل: التالى امتكدى الدلالة ا 
ذى الطرف الواحد ناحية اليسار. 


١ 8 3 5‏ عووع 
اا 3 0500 
شكل رقم (") موضع نتيجة العينة سن - 5. ١ ١‏ , 


(2 - - 5١,؟)و‏ ,8 ذ < م 07# - نورء 


يسيب 4/6 - 


الفصل الرابع: اختبار الفروض سس 
رابعا: خطوات الاختيارات الاحصائية 515وع"1 [5)2015122: 
إخ :اقبانة.صنحة ]لأزكن الصترف يتطلق. أسانتا فرك انكو اك الشنة. فيغله 
إذا قلنا إن الزيادة فى موجات الهجرة الزراعية المصرية للعمل فى الدول 
العربية فى تزايد مستمر وأن متوسط نسبة الزيادة من واقع عدة سئوات مضت 
منذ عام 7٠١7‏ تبلغ 461,8 سنويًا على المستوى القومى فى حين يتوقع أن . 
نصل نسبة الزيادة إلى أكثر من 907,8 وهنا تبدو فنية الاختبار الإحصائى 
فلتحقيق الفرض البحثى القائل بأن الزيادة أكثر من 901,8 .نستخدم فرضنًا يناقض 
الفرض الصفرى. 
أما العمليات الأساسية للاختبار الإحصائى للفروضء فهى وفق ترتيب 
تناول الباحث لها على النحو. التالى : 
-١‏ صياغة الفرض الصفرى (ويرمز له اصطلاحًا م7:)27 
"- إيجاد توزيع العيئة ومنه: الفرض البحثشى أو البديل (ويرمز له 
اصطلاحًا ,11). . 

7- اختيار مستوى دلالة إحصائية والمنطقة الحرجة: ويطلق على تلك 
العملية المعاملات المختبرة (للعينة ينة) (ويرمز لها ١‏ اضطلامًا 5) وهما 
اختصار ل ©5]8]15]16 ]15 . ظ 

4- حساب معاملاث الاختبار للفروض خاصة فيما يتعلق بمنطقة الرفض 
ولذلك يطلق على هذه المنطقة ماع16 2م)اء2(6 أو اصطلاحًا ٌْ 
(8.18). 

.5- اتخاذ القرار أو التوصل للنتائج 102قناآء2ه© 

ا صياغة الفرض الصفرى: < 
الك امتكقو تل و11 اليا لات د إنحاد تووم االرفة سب غلسن 
الباحث صياغة عدد من الفروض تتعلق بكل من المجتمع الأصلى موضوع 
الدراسة وكذلك بالخطوات الفنية التى يستعملها. وغالبًا تتكون تلك الفروض من: 
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) مجموعة من الافتراضات 11005م88110ة. التى على أساسها يتم تصميم 

النموذج التصورى للبحث. ظ ظ 
ب) الفروض 113:00116565 والتى يسعى الباحث لاختبار مدى صحتها خلال 

المراحل البحثية للدراسة الاميريقية. 

من الضرورى أن يختار الباحث اختبارا يتضمن فقط فرضمًا واحدًا يتصل 
مباشرة بهدف البحث. لأن الباحث لو قام باختبار أكثر من فرض خلال اختبار 
واحد فى الوقت الذى ليس لديه أى يقين بصحة إحدهما فإن المشكلة تزداد تعقيدا 
ويصعب عليه حلها. ومن ثم فإن أفضل الأساليب أن يقوم الباحث باختبار فرض - 
واحد مشكوك فيه من حيث القبول أو الرفض وهو ما يسمى بالفرض الصفرى 
ئ ثم يستخدم فرضنًا آخر لا يخرج عن مجال ونوعية الفرض الأول ولكن تقل فيه 
بدرجة كبيرة نسبيًا احتمالات الشك فى رفضه (الفرض البديل). 
"- إيجاد توزيع العينة : 

بعد صياغة الفروض فى الخطوة الأولى» يقوم الباجث باستخدام المبررات 
الرياضية لإيجاد توزيع العينة التى تتضمن مختلف الاحتمالات فئ مخرجاتها. 
فمثل هذا التوزيع الاحتمالى ينبئ' بما تكون. عليه النتائج الممكنة لو كانت 
الفروض التى تم صياغتها صحيحة: هذا وتلعب الصدفة دور! مهما في كثير من 
الأحيان لمعرفة مدى صحة الفرضء التى على أساسها يمكن اتخاذ قرار رشيد 
يتعلق بالظروف التى تمكن الباحث. من رفضه لتلك الفروض. 
؟- اخثيار مستوى دلالة والمنطقة الحرجة : 

من الخطوات النموذجية فى مناهج البحثء أن. يحدد. الباحث قراره برفض 
أو قبول فرض قبل إجراء تحليل البيانات التجريبية. فيمكن::من خلال. إلمامه 
بالتوزيع الاحتمالى (العشوائى) للعينة اختبار مجموعة من البدائل الافتراضية 
والتى على اساسها يرفض الافتراضات الصفرية. ومن ثم يقوم بتفسيم 
المخرجات الممكنة للتوزيع الاحتمالى للعينة إلى. قسمين أو مجموعتين () الأولى 


١ الى‎ : 


الفصل الرابع: اختبار الفروض د 


وتضم كل ما يتم رفضه (المنطقة الحرجة)» (ب): والثانية تتصف بتكرارات لا 
حي ا كك ربكي 
فبالنسبة للمجموعة الأولى؛» يختار الباحث منطقة الرفضء ولكى يتحقق له 
ذلك يجب أن يتخذ نوعين من القرارات بالإضافة إلى اختياره للنموذج 
والفروض: أولهما عليه إيجاد قدر من المجازفة بالوقوع فى نوعين من الخطأ 
يطلق على أولهما الخطأ الأول (ويرمز له اصطلاحاً بالرمز (0) وأيضا الخطأ 
الثانى (ويرمز له اصطلاحا بالرمز 0) (بيتا) والقرار الثانى : يتعلق بضرورة 
تحديد رغبته فى منطقة الرفض لتشمل طرفى المنحنى للتوزيع الاحتمالى للعينة. 

الخطأ م ': 

ويحدث برفض مجموعة من الفروض فى حين أنها صحيحة؛ وينطبق: ذلك 
على الفرض الصفرى. فيحدث هذا الخطأ رفض الباحث الفرض الصفرئ فى 
حين أنه صحيح. وتزداد احتمالية حدوث الخطأ كلما كبرت منطقة الرفض 
للتوزيع الاعتدالى. 

الخطأ ] 

ويحدث عند قبول الفرض الصفرى وهو غير صحيح بينما الفرض البديل 
55006 )06 ظ 

ويمكن للباحث أن يحدد احتمالية حدوث الخطأ (©) فى الاختبار 
الإحصائى للفرض الصفرى بأن يختار قيمته لتكون أما (1١,0٠)ء ):,١5(‏ أما 
)0,.50١(‏ وهكذا. وتحديد قيمة هذا الخطأ تعنى تحديد منطقة الرفض على 
المنحنى الاعتدالى. أما. إذا حاولنا إيجاد احتمالية الخطأ الثانى- (8) فهذا ليس 
بالأمر الهين كما حددنا (©). إذ يلزم أولا أن نحدد حجم العيئة (له) وقيمة الخطأ 
(0) أولا ثم نحسب بعد ذلك قيمة (0) لقيمة بديلة للمتوسط الجسابى (ها) 


للمجتمع الأصلى. ٠‏ 


سبب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


أما العلاقة بين نوعى الخطأ (8 و «) فهى. عكسية؛ فكلما حاولنا تقليل 

احتمالات حدوث الخطأ (©) تزداد احتمالات حدوث الخطأ (8) والعكس بالعكس 
(81 - 0,1977,:69) . ظ 
فسان معافااة لحار فلشروق: 

فى العمليات الثلاث السابقة للاختبار الإحصائى» يستخدم الباحث خلالها 
اختبارات إحصائية مثل المتوسطات؛ ونسب العيئة» والإنحرافات المعيارية 
وغيرها والتئ تعتبر مناظرة بشكل مباشز لمثيلاتها فى المجتمع الأصلى؛ 
وتستخدم كمقاييس التلخيص البيانات. أما حساب معاملات الاختباز وهى العملية 
الرابعة فتعنى باختبار الفروض وتوزيع العينة التى تستخدم مباشرة فى هذا 
الاختبار. وبعد ذلك يفارن بين قيم البيانات المختارة وتوزيع العيئة ثم يتخذ على 
هذا الأساس قرار! بتقدير احتمال تكرار تلك القيم. 
5 انتخاذ القرار والاستنتاج : ظ ظ 

وهئ ألخطوة الأخيرة منهجيًا لعملية الاختبار الإحصائى للفروض. فبعد 
اختبار المنطقة الحرجة وحساب معاملات الاختبار لم يمد أمام :الباحث إلا 
الاختبار أو الفشل فى اختبار الافتراضات القائمة على مخرجات البحسث. فلو 
ركيت الننذرجات :ولحل المنطقة الحرهة فان: الناحةة ورفكن الفردى لصوف 
مع العلم باحتمال حدوث الخطأ () أما إذ لم تقع المخرجات داخل المنطقة 
الحرجة» يتعين على. الباحث عدم. رفض الفروض. وفى هذه الحالة يجازف 
باحتمال وقوعة.فى الخطأ الثاني (08.. . :,. ' ظ 
وفيمايلى مثالا تطبيقيًا لخطوات الاختبار الإحصائى للفروض. 

إذا كان متوسط الوزن (بالرظل) للبقر قبل ذبحه فى المجزر الآلى خلال 
السنوات الماضية هو ١٠١‏ رطلاً. وفى عام 5١١١‏ قام الأطباء البيظزيون” 
بوضع نظام غذائى ثم تجربته على عدد (00) رأمًا من البقر تم اختيارهم 


١١5 


الفصل الرايع: اختبار الفروص 00 


عشوائيًا من المجتمع الأصلى الذى يخضع للنظام الغذائى الجديد. فإذا كان 
متو سط العيئة (س) د ىد 4ه أن والإنحراف المعيارى للعبيئنة )+ ١‏ 2 أ 
ومستوى دلالة ٠,١١ - ٠‏ اختبر الفرض البحثى القائل بأن نظام الغذاء الجديد 
سيزيد من وزن البقر أكثر من 7١‏ رطل. 


الل :0 ظ 
نستخدم فى الاختبار الإحصائى للفروض الخطوات التالية : 
م ظ 0000 

80 مز ح- حم ؟ 


11 ل > "8٠١‏ المعاملات الإحصائية للاختبار: 
تحسب قيمة 7 من العلاقة : 


سس > | ف وم 


ع/ | ن ارو | ١ه‏ ظ 
واختبار ذو شعبة واحدة يتم رفض الفرض الصفرى لو كانت قيمة 7 المحسوبة 
من المعادلة السابقة (١١,؟)‏ > قيمة : الجدولية عند 0 > ٠,١١‏ حيث 2 - 
ا [ 


8.1 - 


حيفه نب المج 112 هليه 5,١١ > )١01(‏ وهى قيمة 5 المحسوبة. 

نإلنا تقل القروطن: السقرى وائية الستوبيطة 2 1 

المشكلة المتبقية الآن هو عدم معرفة قيمة (3]) وهى احتمالية عدم صحة 
قبول الفرض الصفرىء حيث إن توصلنا إلى النتيجة السابقة لا يتضمن دلالة . 
لاقن الفركى اموي أرطناء رومن قل بحب انا إحسان قينة [()) قلق كانست 
تلك القيمة صغيرة لقيم بديلة أخرى للمتوسط الحسابى (4إ) فإننا قبل الفرض 


سسسب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


الصفرى. أما إذا كانت قيمة (3) كبيرة فنستنتج أنه لا يوجد دلالة كافية لرفض 
الفرض الصفرى. 
حساب قيمة (]) فى المثال : ظ 

قلنا إنه لو كان الفرض الصفرى 110 ,ل - "8٠‏ فإن احتمال القبول 
غير الصحيح لهذا الفرض نعتمد على مدى قرب المتوسط الفعلى من قيمة (ل(). 
وهى "8١‏ فلو فرضنا جدلا أن متوسط وزن البقر حيًا هو +40 رطلاً والذى 
يتغذى على النظام الغذائى الجديد. ففى هذه الحالة نتوقع أن تكون قيمة (8) أقل 
بكثير عما إذا كان هذا المتوسط "8٠١‏ بدلا من .4٠6٠+‏ 4 

وعلى ذلك نفرض أن متوسط الوزن الفعلى للبقر الذى يتغذى على 
النظام الغذائى الجديد هو 5655 فما هى قيمة (8) ؟ 

.'. يمكن صياغة الفروض كالاتى : 

م لز حا حلمم 

1ن > فا 

وذلك عند 0 - ٠,١٠١‏ نفس مستوى الدلالة. 

وتستخدم علاقة الاحتمالات التالية فى حساب 6 


بلتدتفظل م عمعيم- 
5 0 ]| مم 
حيث رى > الانحراف المعيارى للعينة المناظر المجتمع الأصلى. 


0 
مم > المتوسط الحسابى للمجتمع الأصلى للفرض البديل ,51 
ملم > المتوسط الحسابى للمجتمع الأصلى للفرض الصفرى 130 


الفصل الرابع: اختبار الفروش > سس 
من المعادلة السابقة يتضح أنه كلما انخفضت () يمكن قبول الفرض 
الصفرى:؛ وأن قيمة 2 المحسوبة تكون أصغر من قيمة 2 الجدولية. 
الوسط الحسانى :فى كاله الذركن :الضفو :لظ اعبات درق 
الاتكز ان التعيارى للعينة المناظر للمجتمع الأخلى ' 
عللر؟  ١935.‏ [ 
51م | للع 


ومن جدول : عند القيمة 2 - ١,518‏ فإنها تناظر مساحة - 11ه؟,. 


م -2[2 < مم - 


.ا قيمة 8 > هد - لااه كد ع لىع ا 
النتيجة : 

حيث إن قيمة 3 منخفضة:؛ فيمكن قبول الفرض الصفرىء ولو نظرنا 
إلى قيمة المتوسط الحسابى للعينة لوجدناه يفع فى منطقة القبول تحت المنحنى 
الاعتدالى. 0" [ 

ونخلص مما سبق إلى أهمية حساب قيمة (] وفى المثال السابق أمكن 
باستخدام نظزية الاحتمالات تقدير قيمة (] للمنحنى ذى الطرف الواحد وفى حالة 
المتحقى ذى الطرفيقء تسنتخدع العلاقة الاحقبالية التالية لحساب : 

(أ) فى حالة المنحنى ذى الطرف الواحد 92و46 0ع026-1231: . 


واوا بلطنتطلتك -ىه> ]مدق 

و 

(ب) فى حالة المنحنى ذى الطرفين: 
حيط ل - 272 > 2] مق 


7 
(انظر 87 -82) : ,1977 04) - 
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تعريف فترة الثقة [داك )دز ععمعل كلدم عط] : ١‏ 
تعرف فترة الثقة بالمدى أسفل المنحنى الاعتدالى. ويتم تحديدها كى 

تضم القيم المقبولة لخاصية المجتمع الأصلى (مثل ا ). لو فرضنا - كمثال - 
أن (لا) تمثل خاصية إحصائية يعبر بها عن قيمة للمجتمع الأصلىء وأردنا 
إنشاء فترة ثفة أثناء عملية تقدير تلك القيمة ل (ام) من الخصائص الاحصائية 
. للعينة البحثية وتحديد! المتوسط الحسابى لهاء فإن المعلومات الواجب توافرهها 
لإنشاء هذه الفترة» تتمثل فى : 

)١(‏ المتوسط الحسابى للعينة (س).. 

(؟) الخطأ المعيارى للمتوسط الحسابى. 

(5) القيمة الحرجة (2) لفترات الثفة. 


ثم تحسب فترة الثقة من المعادلة الآتية : 
فترة الثقة - سّ + (القيمة الحرجة) * الخطأ المعيارى للمتوسط (س) 
وتحسب فترة الثفة. لأى تقدير لقيمة الخاصية الاحصائية للمجتمع الأصلى من 2 
المعادلة الأتية : 
فترة إلثقة - قيمة الخاصية الاحصائية المشاهدة (©54811511) + (القيمة 
الحرجة) * الخطأ المعيارى للخاصية الاحصائية المشاهدة. وتعرف القيم 
الحرحة فالقم لشذق 'البفدتى: :القن تبقل جد ائةابوتجلكة الرافطن عتما نكخطانيى 
لقيمة المشاهدة للاختبار الإحصائى القيمة الحرجة يتم رفض الفرض الصفرى. 
ويستخدم الباحث فترة الثقة فى قبول أو رفض الفرض الصفرى عند ممستوى 
دلالة معين. ولشرح هذا نأخذ المثال الآتى :. 


الفصل الرابع: اختبار الفروض اس 

مثال : 

إذا كان متوسط المجتمع الأصلى (لإ) - ٠ه‏ 

الانحراف المعيارى لهذا المتوسط - ١١‏ 

حجم العينة (إن) - 10 

متوسط العينة (س) - 5,اه ظ 

المطلوب حساب المدى الذى يقع بداخله متوسط العينة (س) بمستوى ثقة 9612. 
إلحل : ظ . 

6ت قط التسا تس ساس المحافقة اللي 

ظ الألدو اقم دواري لاقع سل 

؟- نحسب متوسط العينة المساوى تقديرنا لمتؤسط المجتمع الأصلى بمستوى ثقة 
65 وبفرض أن توزيم البيانات اعتدالى. باستخدام علاقة فترة الثقة على 
هذا النحو : 
متوسط العينة (التقديرى) - متوسط العينة المعطى فى المثال + القيمة 
الحرجة ؟ الخطأ المعيارى لمتوسط العينة المعطى - ©,١ه‏ + ١,55‏ << ؟ 


الخطأ المعيارى للعينة - 


أى بقع بين القيمتين (50,4) » (47,5) بمستوى ثفة 9045 وتفسير هذاء أن 
احتمال وقوع المتوسط بين القيمتين (50,4) » (47,5) بنسبة احتمال 
متكررة 9045. وفى هذا المثال» عند مستوى دلالة )٠0,05(‏ فإن حد منطقة 
الأزفطن ج كوا ذكرنا سيان كن الارحة المعيازية - 4 45 0 : 


ا أ اا :0 وتثاااااامبببئرو 06000 
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مساحة الخطأ المسموح به 1101© 016 نانع “تدر 16[ط زود تترعط : 
يقصد بمساحة الخطأ المسموح بهء الحد الأقصى للاختلاف المتوقع بين 
قيمة الخاصية الاحصائية للمجتمع الأصلى ونظيرتها على مستوى العينة البحثية 
المسحوبة من هذا المجتمع ويحسب الخطأ المسموح به من المعادلة الآتية : 
ظ الخطأ المسموح به - القيمة الحرجة » الخط المعيارى 
ومن المهم أن ننوه إلى؛ أن مساحة الخطأ المسموح به - نصف مدى الثقة. 
حساب القيم الحرجة من التوريع الاعتدالى ئ 
فيما يختص بالقيم الحرجة المشار إليها سابقًا - والتى تكون الأكثر استخدامًا فى 
اختبارات الفروض فى البحوث الامبريفية» فيمكن اقتباسها من جدول الفرزيع 
المعيارى لقيم المنحنى الاعتدالى. 
مفهوم درجات الحرية :: يعتبر هذا المفهوم مفهومًا رياضيًا ويعرف بعدد 
المشاهدات مطرويمًا منها عدد القيود المفروضصة عليها. 
وسوف نعرض فى الفصل التالى لاستخدامات كل من كا"» معامل الارتباط 
واختبارت 'ت" واختبار "ف" لاختبار الفروض. ظ ظ 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروض ‏ 
(لفصل (قاس 
الطرق الإحصائية واختبار الفروص 


سد أمني 


مقذامك : 

هناك طرق إحصائية عديدة (معلمية عأناء7مهترة] أو لا معلمية - اوم 
تستخدم فى اختبار الفروض الإحصائية. وقبل عرض نماذج من 
هذا الطرق سوف نتناول بإيجاز الفرق بينهما لكى نساعد الباحث على اخثتيار 
الطرق الإحصائية الأكثر ملاءمة لنوعية بيانات بحثه. 

إن المَعلم عبارة عن خاصية من خصائص المجتمع الأصلى ومن أمثلة 
هذه الخواص المثوسط الحسابى والانحراف المعيارى وشكل توزيع صفة معيئة 
داخل هذا المجتمع. فالاختبارات البارمئرية هى طرق تعتمد على الافتراضصات 
الخاصة بخصائص المجتمع الذى تسحب منه العينة. ومن أمثلة هذه الطرق: 
اختبار 'ت" الذى يستخدم للمقارنة بين المتوسط الحسابى لمجموعتين واختباز 
'ف" المستخدم فى المقارنة بين المتوسطات الحسابية لعدة مجموعات. ومن ئم 
تستخدم هذه الاختبارات فى حالة البيانات الكمية (الفئوية والنسبية) وتكون غير 
ملائمة فى حالة البيانات الكيفية (عبد الجبار توفيق» 1545: 5ه -575). 

أما الطرق اللابارمترية تستخدم فى اختبار الفروض التى لا تتأثر 
بتوزيع المجتمع الأصلى المسحوب منه العيئة» ولا بضرورة أن تكون العينة 
مختاره بطريقة عشوائية» وهى أكثر ملاءمة للبيانات الاسمبة أو الرثبية. وتعتمد 
هذه الطرق على البيانات التى تكون فى الغالب فى شكل تكرارات أو رتب (عبد 
الجبار توفيق» :١9/87‏ 53 -57). ومن أمثلة الطرق الإحصائية اللابارمترية 
المستخدمه فى اختبار الفروض: اختبار ما كنمار 7656 “نقتات]7 386؛ واختبار 
ولوكسن 1/116005؛ واختبار مان - ويتئنى واختبار مربع كاى - نظن 
6 "كا" وسوف نقتصر. فى هذا الفصل على استخدامات "كا" فى اختبار 
الفروض الإحصائية لأنه الأكثر استخدامًا في البحوث الاجتماعية. 
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يستخدم هذا النوع من الإختبارات فى الحالات التى يتعذر على الباحث 
استخدام وسائل القياس البارامترية فى دراسة الظاهرة التى ينشدها كما سبق. 
وتزداد أهمية مقياس (كا') كلما كانت النتائج التى يحصل عليها هذا الباحث 
عبارة عن تكرارات. ومن ثم يلجأ الباحث فى هذه الحالة إلى ما يسمى بالفرض 
الصفرى كأَن يفترض الباحث عدم وجود أى فروق بين ما تكشف عن دراسته 
لظاهرة معينة من تكرارات تجريبية وما يتوقعه من تكرارات. وهذا الافكفراض 
نادرًا ما يحدث فى واقع التجربة» حيث إن افتراض الفرض الصفرى يضمن 
. فى ذاته افتراضئًا آخر هو أن البيانات تتبع توزيعا معيئا. 
أولاً: استخدامات 1051 50212 1 ركا') فى اختبار الفروض : 

أ-حالة عينة واهدة ع088) ع1مامة5 026) فى الاختبارات اللابرامئرية؛ 
فإن اختبار عينة واحدة تعنى الاختبار الذى بدل علي إذا كانت التكقرارات 
المشاهدة جيدة فى تطابقها مع التكرارات المتوقعة. . 
مثال )١(‏ : ْ 

أحرى باحث اجتماعى مسحًا على عينة حجمها ٠١+‏ مفردة من أرباب 
الأسر الريفية لمعرفة اتجاهاتهم نحو الغاء الدعم الحكومى على السلع التمويتية 
التى تصرف لهم شهريًا وحصل الباحث على النتائج التالية : 


. سس | ه] 


> 7 سس سس 1 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروض س 


التكرارات المشاهدة والتكرارات المتوقعة عند مستور ىق دلالة أدىبء 
(؟) صياغة الفرض البديل (لا يوجد تطابق بين التكرارات المشاهدة ‏ 
والتكرارات المتوقعة). ظ 
(؟) حساب التكرار المتوقع من خلال قسمة المجموع على عدد الفنات 
ويرمز للتكرار المتوقع بالحرف (ك') ويرمز للتثكرار التجريبى 
بالحرف (ك). ظ 


(4) نقوم بعمل جدول مكون من الأعمدة التالية وذلك لحساب الفرق بين . 
التكرار التجريبى (ك) والتكرار المتوقع (ك) على النحو الثالى : 


(©) تحسب درجات الحرية كالآتى : 
١)فى‏ حالة البيانات غير المبوبة : درجات الحرية - عدد الفثات - ١‏ 
؟)فى حالة البيانات المبوبة : درجات الحرية > (عدد الصفوف - )١‏ 
(عدد الأحمدة - ١ (١‏ 
(5) تحسب قيمة كا؟ من العلاقة التالية : 
ا ا 
9 تبحق في جنول رق 1 ماخدق لمكا علد قرحت حر معرنة 
وعند مستوى معنوى مثلا .)٠6. . ٠,.١1(‏ 
(6) نقارن بين القيمة المحسوبة ل كا". والقيمة النظرية من الجدول 
الها ادي كفاع مدس لدو كه نون الخلا فروكورق «موكبدو ع الذار احا 
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وهل له دلالة معنوية أم يرجع لمحض الصدفة وبالتالى هل يمكن 
قبول الفرض الصفرى أم رفضه. 


(9) لحساب قيمة كا؟ يتم تصميم جدول على النحو التالى : 


.'. كا المحسوبة > 4,8 ١‏ 
- حساب درجات الحرية > عدد الفتات - ١‏ 
حداهم اداع 
- الكشف عن قيمة كا الجدولية فى الملحق رقم )١(‏ عند درجة حرية ؛ 
ومستوى دلإلة ٠,٠١١‏ نجد أن قيمتها - 88 ؟, ١١‏ 
- من ثم نجد أن قيمة (كا') المحسوبة أكبر من قيمة (كا') الجدواية» إذن 
يرفض الفرض الصفرى ويقيل الفرض البديل. 


الفصل الخامس: الطرن الإحصانية واختبار الفروض سس 


مثال (؟) : | 

توقّع باحث اجتماعى عند قيامه بحعصر لأنواع المهن داخل إحدى 
المجتمعات المحلية أن تكون النسب المثوبة لها كالآتى : 955١‏ عمال زراعةء ؛ “انه 
عمال صناعة» 961٠١‏ موظفون بالحكومة: 991١8‏ أعمال حرة؛: 75 مديرون وذلك 
لعينة عشوائية مكونة من 815 مفردة وكان التوزيع التجريبى للمهن كمأ هو مبسين 
بالجدول التالى» والمطلوب اخثيار مدى صحة الفرض الصفرى (وهل يمكن قبوله أم 
رفضه) (عند مستوى الدلالة .)0,٠©‏ 


1 اك ل 


نسبة مئوية متوقعة * إجمالي. مكايا الذى تناولناه فى شرح خطوات 
حساب (كا"؟). 


ولحساب درجات الحرية 7 هذا المثال طالما أن التكرارات للمهن 
موزعة فى خمس تصنيفات مهنية وأن التكرار النهائى معلوم فإن درجات 
الحرية - ( ويه اياي 1 

من جدول القيم الحرجة ل كا" عند درجات حرية (4)» مستوى دلالة 
)0٠5(‏ نجد أن (كا ) المحسوبة أكبر من كا الجدولية. ومن ثم يرفض الفرض 
الصفرى ومعنى رفض الفرض الصفرىء أى يستخلص الباحث وجود تباينات 
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جماعية واضحة بين المتوقع والتجريبى لتصنيفات المهن. من جهة أخرى قد يقع 
الباحث فى خطأ من النوع الأول وهو (رفض الفرض الصقرى بيئما هو 
صحيح) إلا أن احتمالية وقوعه فى هذا الخطأ لا تتعدى (0,05): ومن ثم نقول 
إن العيئة لم تسفر عن جود تطابق أو اتساق بين المتوقع والتجريبى والمهن 
بتصنيفاتها الموضحة. 
(ب) حالة عينتين (البيانات اسمية). 

ذكرنا أن معامل كا؟ يستخدم فى المقارنة بين اثنين أو أكثر من العينات 
على متغير اسمى يكتسب خاصتين أو أكثر وفى حالة عينتين أو أكثرء حيث 
يقوم الباحث بعمل جدول مقسم إلى أعمدة وصفوف بحيث تكون القيم فى / 
الصفوف ممثلة لخواص المتغير الأول وتكون القيم فى الأعمدة تمثل المتغير 2 
الثاني. ظ 

وفي هذه الحالة فإن الباحث يتعامل مع جدول مزدوج وقد يكؤن الجدول ‏ 
١(‏ 5 ١)أو‏ (؟ ” ") حسب خواص المتغيرات: ش 
الحالة الثانية لاستخدام (كا') فى حالة المقارئة بين عينتين أو أكثر (البيانات 
اسمية) وسنعطي مثال في حالة عينتين وذلك على النحو الآتى : 
مثال لحساب قيمة (كا") ظ 
ما يأ جدول يوضح أتجأهات عدد من.شباب وقدامى المدرسين نحو الدمج 
الاجتماعى للتلاميذ ذوى الاحتياجات الخاصة فى إحدى المدارس الابتدائنية 


اللفكرهية بمدينة القافوة : ١‏ 
الاتجاه / المدرسون قدامى المدرسين 


موافق اس 
موافق إلى حد ما ١‏ ظ 
0 غير موافق 


المطلوب : هل توجد علاقة 0 ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
بين البعد الجيلى والاتجاه نحو عملية الدمج الاجتماعى. ظ 
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خطوات الحل : 
)١(‏ حساب قيمة كا باستخدام المعادلة الآتية : 
ْ 7 ع 
كا" - مجموع|. - معدا 
)١(‏ حساب قيمة (ك) لكل خلية من خلايا الجدول وذلك من خلال تطبيق 
المعادلة الأتية: 


_ مج الصف << مج العمود 
0 المجموح الكلى 
(*) تجميع القيم الواردة فى كل من الأعمدة والصفوفف فى خانتى المجموع 
0 0 

١التجه)‏ سترسين | شيب اتمدرسين | قامي المدرسين | السجموع | 
كن سكت كت سد كسس 
موافق إلى حدما| 35 ]| 7360001000170 | 


ى - د أر1 را 
لكام ١‏ 7 / 00 
0 
لقث جح عد ح هر ا 
كب 

١5 ٍ‏ ا 584 
00 - 2 11-1 
ا 0 
ا 5 ب ا" 
لكي 2 ؟ ١*١‏ 
5ب شْ 
00 ادا 4د ان 
نر 0000000 1015 
0 25 يع م ؟ 0 000 
كبا 


سس الإحصاء فى البجوت الاجتماعية 


ولحساب قيمة (كا') صمم الجدول الآتى : 


كا' الجدولية - 54,ه 
كا' المحسوبة أكبر من كا" المجدولة 
يوجد علاقة دالة العضنانا بين البعد الجيلى والاتجاه نحو الدمج (بمعنى أنه توجد 
فروق بين شباب المدرسين وقدامى المدرسين فى توجهائهم نحو الدمج الاجتماعى 
عند مستوى دلالة ه 006 
استخدام ركا ) فى حالة المقارنة بين مقياسين رتبتين مستقلين 
1 الوصال0) ادع لل معدرع 0د 10 توم مت 

بعد أختيار (كا') الأفضل في حالة وجود اتفاق عند المستوى الرتبى فى 
الاتجاه أو الاستجابة» وتعتمد (كا') على أقصى قيمة للاختلاف (د) بين النسب 
التراكيية لتقروات العينة: (ن ١‏ ) :و التمبي: ادر اكمؤة للغينة الثلهة :ن,)#ووحسيت 
قيمة الاختلاف (د) بينهما من المعادلة الآتية : 

قيمة الاختلاف (د) > القيمة الأقفصى للفرق بين نسب التراكم للمفردات 
عبر المقياس الاسمى للعينة رقم )١(‏ (ن؛)ء مطروجا منه نسبة التراكم للعينة 
رقم (؟): ولو رمزنا لنسبة التراكم فى العينة (ن؛) بالرمز 0 ن:)ء ولنسية 
التراكم فى العيئة إلثائية (ن؛) بالرمز أن فإن ر - القيمة القصوى (أن١‏ - أن؟) 
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كما أن اتجاه هذا الاختلاف (د) يمكن ايجاده بدلالة توزيع العينة؛» وتصاغ 
الفروض فى هذا النوع من الاختبارات على هذا النحو. 
الفرض الصفرى : أن أعلى فرق بين النسبة التراكمية للمجتمع الأصلى الأول 
والمجتمع الأصلى الثانى - صفر. 
الفرض البديل : أن أعلى فرق بين النسب التراكمية للمجتمعين الأصليين )١(‏ » 
 )١(‏ صفر (207 : 1983 ,2انصتل) 

يشتمل الجدول - أدئاه + على عينات ممثلة لمجتمعين محليين حينث 
أجريت المقارنة بينهما فيما بختص لخدام الفاتض المالى من الميزانئية فى 
تطوير التعليم العالى. كما هو مبين من الجدول وجود رباط بين العينتين عند كل 
رتبة من الاستجابة فعند رتية (استجابة بقوة) نجد أن ١١7‏ من المجتمع الأول 
يتفق مع 37 من المجتمع الثانى عند هذه الرتبة. وهكذا نجد الرباط سائدًا على 
امتداد الرتب الخمس من المقياس. لذا يعتبر اختبار (كا؟) الأفضل فى الاستخدام 
عن الاختبارات الأخرى فى اختبار الفرض الصفرى والفرض البديل (الموجه 
وغير الموجه). 


جدول الدعم الحكومى والتعليم العالى 


ياك لالخو كيك يوار هه 507 دلالة )٠0,:5(‏ نقوم بحساب 7 فرق 
من خلال تراكم النسب لكل عيئة ثم طرح نسب المشاهدات للمجتمع الثاني (ن) 
فى كل تصئيف للمقياس من نظيره فى المجتمع الأول (ن؛) ومن ثم نحصل على 
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سح الإحصاء فى البعوت الاجتباعية 


أكبر قيمة للاختلاف أو الفرق (د) (10114 178:3111117) من الجدول الآتى 
: د ح- 5ءأبيه 


أعارض 


2 215 9ك كي كع كت اي 
دي 1 3 51001 7771 101 الالذ 119لا 


8 ”1 للد ن؟ 
ن ١‏ + ن؟ 

“زع يلمر + 

# باج د ةة 


تسا 


4 (1ادره) 596,55 - ١١75.5‏ 
مسن الجسدول رقم )١(‏ وعند درجات حرية فى هذ المثال 
- (ن: - )١‏ + (نء - )١‏ ومستوى دلالة ١,085‏ لتوزيع ثنائى الطرف وموجه 
فإننا نحتاج إلى قيمة كا" > ؛ ليكون الفرض البديل صحيحًا ولدينا كا' المخسوبة 
١١,5045 >‏ وهذا يجعلنا نرجح القول بدعم الفرض البديل القائل بزيادة الدعم 

المالى للتعليم العالى (209 - 208 :1983 ,11112 >1). 


الفصل الخامس: الطرق الاإحصانية واختبار الشروض سم 


ثانيا: معامل الارتباط واختبار الفروض 
يستخدم معامل الارتباط للكشف عن حجم العلاقة 3 متغيرين: أحدهما مستقل 
(س) والثانى تابع (وص) واتجاهها (طردية أم عكسية). 
ولحساب دلالة معامل الارتباط نتيع نفس خطوات الاختبار الإحصائى للفروض 
على النحو الآتى: ظ 
)١(‏ صياغة الفرض الصفرى والفرض البد 
ليية المتغيرين (س » ص) - صفر. 
الفورض. البديل 113 وجود عادقة العقباادة بتوزيع ذى 001 لنها- 10‏ 
+125 أى أن : 
1 العاكقة يوذ سن و صر مين 
12 : العلائة بين س . ص < صفر 
(؟) تحديد مستوى الدلالة وليكن ١٠,١١‏ (توزيع ذى طرفين). 
(؟) تحديد درجات الحرية ن - ؟ حيث (ن) حجم العينة 
ولحساب الدلالة الاحصائية لمعامل الارتباط توجد ثلاث طرق يمكن للباحث أن 


يستخدم أحداها : 


(أ) باستخدام توزيع (ت) من 52000 : 


١١8‏ ب 5 5 ات نينت 


سك الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(ج) وهناك طريقة ثالثة وهى مقارنة قيمة (ر) المحسوبة بالقيمة المدونة 
مكدو توز م لقم الجوحة الجطاتق: الآ تباط قن حدول رقم (1) ساالحق: 

وسوف نستخدم الطريقة الثالثة فى اخثبار مدى صحة الفزض الصفرى من 
خلال المثال الآتى : 

رظح الجدول: الال قرزيع + ندل التووع نتاف الندواك |( ) لعنةامن 
الفاتليق فى القخلا هالاسقار عووارجاتهم غك مقياتى الزركا الوظتقى (هن) + 


> 21 23 15 21 تع اضر ير | 
22 210125 


المطلوب: هل توجد علاقة دالة إحصائيا عند مستوى )١,+1(‏ بين الدخل 
والرضا الوظيفى. 
الحل : 


| رسياءة ارط ماري 

م2 : العلاقة بين الدخل والرضا الوظيفى - صفر 

الفركئن البذيل: 13 العلاقة ميت انهل والركنا الؤخليق هر 
حساب معامل برسون للارتباط باستخدام المعادلة الآتية : 


ن مج س ص - (مج س) ( مج ص) 


الفصل الخامس: الطرق الإحصانية واختبار الفروص سل 


حساب قيمة معامل الارتباط : 


1 6 


(54؛ 2 ) ارفس 35 14 ) 


انرس 


ظ 4 يع قارة 


ننس 


ره سمس يليم 
ظ ١:‏ 


سس الاحصاء في البحوث الاجتماعية 


وبمقارنة فيمة (ر) المحسوبة )١٠,685(‏ بقيمة (ر) الجدولية - ٠,875‏ جدول رقم 
(") ملاحق يتضح أن قيمة (ر) المحسوبة أكبر من قيمة (ر) الجدولية. 00 
عند درجات حرية (1- ؟) حاه 
ومستوى دلالة ):,.١7(‏ 2 4لإلم,؛ 
كبري التكسرية أكتن مربي الحكر انتوم قواقا ف عذال عاففة والة إحسدائنا دو 
الكل بو لوه الرطيني عنم ممق لد [ 
ثانيا: اجببار ت 56 - "1 
كار لتاقي التضدك السااق العشان_وتقدوى امتوسكة لضاني المخهص السك 
للعينات العشوائية التى يبلغ حجمها "١‏ مفرد أو أكثر. وقد يتعذر على الباحث 
فى بعض الأحيان: أن يختار عينة بهذا الحجم. فمثلا فى حالة معرفة صورة لدم 
إنسان مريض بمرض تادر فيستحيل على الباحث أن يحصل على عينة عشوائية 
لثلاثين مفردة أو أكثر. ظ 
ولك واحيك تلك النشكلة عاتن الكمواء وان حوميف عله دراامه كدري 
فباس المتوسط النوعى لعينة من الخمور المختلفة. وكما هو متوقع» لم يتوفر 
لديه حجم كبير من عينة البحث. وعندما استخدم العلاقة لمقياس 7. 


-2 شك كك 
6/ ]| ن 
حيث استبدل الانحراف المعيارى (5) للمجتمع الأصلى بالانحراف 
المعيارى (ع) للعينة» فإن رفض الفرض الصفرى وهو : 217 0 


0 :عه - وه 
وباستخدام العلاقة السابقة ل 7 بإبدال (ى) بالانحراف المعيارى (ع) ولعينة 


أقل من (0")» فإنه افترض (0) عند مسثوئ +,2١5‏ ومن ثم فإنئه بتوقع عند هذا 


0 الك 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروض سس 


المستوى من الدلالة رفض للفرض الصفرى بالخطأ مرة كل ٠١‏ محاولة تقريبًا. 
ومن جهة أخرىء فقد برهن جوسيت. على أن .النوع الأول من الخطأ (0) فى 
هذا الاختبار يكون أكبر من ذلك عند المستوى النوعى للخطأ (») ولقد نشر 
جوسيت هذا الاستخلاص المهم فى مقال تحت عنوان (©) 51106114 حتى لا 
يتعرض للنقد من جانب الشركة التى يعمل بها وألتى لا تجيز لوائحها نشر أى 
مقال إلا بموافقتها ومن ذلك الحين ويطلق على هذا المقياس 54ع6-5110وع7 

وهو المقياس الذى يستخدم العلاقة الثالية استخلاصًا من علاقة 2 السابقة كما 


2000 سس ولا 


ع/ ]| ن 
وبتوزيع اعتدالى كما يتضح من الشكل رقم )١(‏ 


الترزيع الاعتدالي . 


شكل رقم )١(‏ مقارنة بين التوزيع الاعتدالى وتوزيع (ت) 
ومن ثم تقول إن توزيع (ت) المبين بالشكل السابق» يكون ممكنًا عندما 
نختار العينة المنشودة من مجتمع أصلى يتصف بالتوزيع الاعتدإلى ومن ثم نجد: 
أن توزيع (ت) يعطى تفريبًا منطقيًا لهذا التوزيع باستخدام المعادلة السابقة . 
لحساب (ت). 


؟ا4لللسسن4نتسش8ش*لللمسسسشسيهة 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


خصائص توزيع اختبار ١ت)‏ 0 
تتلخص خصائص توزيع اختبار (ت) فى بنود أربعة هي : 
أ- أن توزيع (ت) يشابه توزيع 2 من حيث التمائل حول المتوسط للمجتمع 
ب-يكون توزيع (ت) أكثر تغيرًا وتباينا من توزيع 2 
ج- يوجد الكثير من. التوزيعات المتباينة للمقياس (ت). 
د- يتم تحديد توزيع معين للمقياس (ت) فيما بينها باستخدام (معلم) يسمى 
درجات الحرية (د.ح) وقيمته - حجم العيئة - ١‏ 
1 استخدام مقياس (ت) فى الاستنتاج الإحصائى للعبنات صعير خ الحجم حول 
المخ وسيل < 
يمكن تحديد الفروق بين اختبارات العينة الكبيرة والعينات الصغيرة فى الخطوات.. 
الأساسية التالية للاختبار الإحصائى : 
ظ لم هه :110 
الم > مير : 111 )١(‏ 
بم < هنم (5) 
ظ لم عير (؟) 
معاملات الاختبار الإحصائية : 


_... اس - مل 


5 5د نك اكه 
ع/ ]ا ن 
دوع كن كر ْ ااا ْ 
!- رفض الفرض الضفرى م71 لو كانت ات ات. 
ب- رفض الفرض الصفرى 20 لو كانت ث < - ات 


58 
ج- رفض الفرض الصفرى 110 لو كانت ات > ل 


١ ؟‎ 5 


الفصل الغامس: الطرقٌ الإحصالية واختبار الفروض سم 
مثال : 

حددت إحدى شركات إنتاج إطارات السيارات أن متوسط العمر الفعلى ٠‏ 
لإا رانك هو 2 810,3 نوو انرتذلف ار انرق شرع مستتيافة عبر لاطارات 
فى التحقق من إعلان الشركة المنتجة واختارت عينة ن - ٠١‏ إطارات وأجريت 
عليها الاختبارات فى ظل الظروف العادية للطرق. وأسفرت الاختيارات عن 
الأعمار التالية لمفردات العينة بالمسافات (بالألف ميل) 47 2 5” , "4 , ١4ء:‏ 
ه"اء #: , ه: . 4٠‏ ء 95ء "4 فهل يمكن إثبات أن تلك النتائج تعتبر كافية 
لفبول إعلان الشركة المنتجة لمتوسط العمر الفعلى للإطار؟ وبافتراض 0 - 


نتبع فى حل المثال الخطوات الخمس المثتالية للاختبار الإحصائى 
للفرض الصفرى على النحو التالى : [ 
-١‏ الفرض الصفرى : 110 : الم - 57 
الفرض البديل :81 : مر < 4١5‏ ين ع مر 
مكل فى هذا :المقاق. أذ قدوها” يررك الترمتن :ةي و سنيف لنكناله 
الشركة المنتجة. < [ 
حساب متوسط العينة والانحراف المعيارى للعينة (سَّ » ع) 


م د 6" ب كج بد زاج ب إا جاب هخ" لب وع عد رصع + 6" + 5ق 
- - 
3 ش 
9 


سس 

كا 
| 

0 


حساب الانحراف المعيارى من العلاقة : 


5-0 17101ك01 اند لل 


؟- معاملاات الاختبار : 


و ا الم ارا 

ع ١‏ نّ وه," /] ف 

؛- منطقة الرفض .1.11: تكون برفض 110 إذا كانت قيمة ت < -ات 
ل 

من جدول قيم (ت) رقم (4) ملاحق نجد أن قيمة (ت) عند 0 - ٠,٠5‏ ودرجة 

حرية > 1 

نت - مم١‏ بحت ع لولم ١‏ 

.وحيث إن (ت) المحسوبة ليست أقل من (- )١,8‏ فليس لدينا دليلا كافيًا يدل 

على أن متوسط عمر التشغيل للإطار يقل عن 47,0٠١‏ ميلا 

-١‏ استخدام اختبار (ت) فى الاستنتاج الإحصائى للعينات كبيرة الحجم. حول 
المتوسط : ااا 
يستخدم هذا الاختبار لقياس جودة التطابق 01114 00011655©) بين متوسط 
العينة (س) ومتوسط المجتمع الأصلى (لإ) الذى اختيرت منه العينة وذلك 
بتقدير الخطأ المعيارى من العلاقة الآتية : 

2 


الخطأ المعيارى 0 


71 3 | سس 0ك 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروس سه 
مئال: 
أحرى باحث اجتماعى دراسة مقارنة بين متوسط عدد جرائم الأخذ 
بالثأر التى وفعت خلال العشر سنوات الماضية على المستوى القومى وأيضا 
متوسط عدد الجرائم التى وقعت داخل المراكز الحضرية والثى يبلغ عددها 
(15) مركزًا فوجدها تبلغ )4٠07,77(‏ جريمة لكل )٠٠١٠٠١(‏ نسمة 
بانعراف معيارى (1,؟) مقابل متوسط (9470) جريمة على المستوى 
القومى فهل لهذا الفرق دلالة إحصائية؟ 
الحل : 
الفروض : 
ل 
طلم عو 1 
معاملات الاختبار : 


ن > ه١‏ 

2 تدان 

سن 

الاق 1م 

5 ش - اا 

له 200 
ع/ .إن ١‏ 

ليل 

١ - ١. / 5 


درجة الحرية (د . ح) دن -١1-ه١1- ١5 - ١‏ 
مستوى المعنوية - ١.١5‏ 
من جدول توزيعات (ت) رقم (؛) ملاحق نجد أن قيمة (ت) عند 


د . ح - ١١4‏ ومستوى دلالة 1,١50 > ١,١8‏ 


سك الإحصاء فى البحوت الاجتماعية 
الاستنتاج : 
حيث إن قيمة (ت) الجدولية (45 ١,؟)‏ < قيمة (ت) المحسوبة (55١,؟).‏ 
© يقر رضن :الررطن السشرى للقائن مأ رت +841/17:ؤلاتويشنع جود 
مطابفة: ظ ظ 
"- استخدام مقياس (ت) للمقارنة بين متوسطى عينتين كبيرة الحجم : 

يمكن استخدام مقياس (ت) للمقارنة بين متوسطى عينتين سسواء أكانتا من 
نفس المجتمع الأصلى أم من مجتمعين مختلفين. 
مثال: 

فى دراسة اجتماعية أجريت على عينتين من العاملات داخل إحدى 
شركات صناعة الألبان لمعرفة العلاقة بين الحالة الاجتماعية والتغيب عن 
لعمل» واختارت الباحثة )٠٠١(‏ مفردة من العاملات المتزوجاتء و(١٠١٠)‏ 
مفردة من العاملات غير المتزوجات. وكشف نتائج الدراسة عن ارتفاع متوسط 
التغيب للمتزوجات عنه لغير المتزوجات حيث بلغ متوسط التغيب السئوى 
للمتزوجات (55) يومّا بانحراف معيارى )٠١(‏ أيام فى حين بلغ متوسط التغيب 
السنوى لغير المتزوجات )٠١(‏ يومًا بانحراف معيارى (5) أيام. 

فهل توجد فروق جوهرية بين المتوسطين وما تأثير الحالة الزواجية 
على متوسط التغيب عن العمل؟ مستوى دلالة .٠0,١2‏ 0 

5 

0 س, - سم - صفر 


111 - س؛ - س؟ ع صفر 


القصل الخامس: الطرى الإحصائية واختبار الفروصض سب 


معاملات الاختبار : 
ن؛ -٠١.؟‏ ةا س؛ - مع 
ن؟ > ١١٠١‏ عب -اه سب - .و 
درجات الحرية - ٠١٠١([‏ + ..5) 5م51 


الى 


عو ست بم 


(عن) + (ع ن,) 


إن + ن,) - ١‏ 


تة ا*دى؟ 0 
2 للب ب ب حسم 2 255 15؟ 
)ا ».5+ زم ١ ١ ١٠6.»‏ 
ال 111100 ان جح ) 
ال ا ش 


وقيمة (ت) من الجدول عند © ٠,05.-‏ ودرجات حرية 514 (وتأخذ 
عند علامة 9ه لعدم وجود القيمة 558 بالجدول 4 ملاحق). 2 
“.ات الجدولية - ١,31٠.‏ 
والنتيجة أن قيمة (ت) المحسوبة أكبر من قيمة (ت) الجدولية يتم رفض الفرض 
الصفرىء كما يدل على وجود اختلاف جوهرى كبير بين متوسطى العينتين 
لأيام الغياب وتأثر معدل الغياب بالحالة الاجتماعية للعاملات (أى لصالح 
العاملات المتزوجات). 


حسم الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


رابعا: اخثبار رفم :مه - (2) 0148م نروك - مم0. 


يرجع إلى فبشر الفضل فى ابتكار توزيع (ف) لتحليل التباين والمقارنة بين 
متوسطين أو أكثر أو بالأحرى للمقارنة بين مجموعتين أو أكثر. وقد اصطلح 
على إطلاق تعبير أنوفا.87707/4, وهى اختصار التباين 02 4883192515 
© على اختبار (ف). وقبل أن نتناول خصائص اختبار (ف) يجدر أن 
نشير إلى أهم الفرضيات التى يقوم عليها تحليل التباين وهى : 
أ ان يقاس المتغير التابع 1721131 076170616٠‏ قياسًا كميًا مقياس 
فثوى. 
؟- أن يثم الاختيار عشوائيًا لعينات مستقلة. . 
- أن يفترض التوزيع اعتداليا للمتغير التابع. 
6ك يتسشاوى اقازق العونات تصبور تاودن 
وهذه الفرضيات السابقة تمائل الفرضيات لاختبار (ت) ولكن أهم ما يخالف 
به اختبار (ف) عن اختبار (ت) هو ما نسميه خصائص مقياس التباين. 
خصائص اختبار دف للثباين : 00 
-١‏ على خلاف كل من : » (ت) فإن جميع فيم (ف) تكون موجبة. . 
؟- إن توزيع (ف) على عكس كل من توزيعى 2 (ت) لا يتصنف بالتمائل. 
-'٠‏ يوجد العديد من أشكال توزيعات (ف) ويمكن تحديد أنسب توزيع منها 
بتحديد درجات الحرية المرتبطة بالتباينات ع, ؟ .اع" .عم" 
ويرمز لدرجات الحرية للمجموعة الأولى بالرمز (د . ح), وأيضا 
(د ٠.‏ ح)+ لدرجات الحرية المرتبطة بالتباين للمجموعة الثانية (ع, ؟) 
(345 - 46 : 1997 ,1أ0) 


الفصل الخامس: الطرف الإحصائية واخثيار الفروض سس . 


4- يفسر تحليل التباين التشتت الكلى بإرجاعه إلى التباين بين المجموعات 
والذى ينتج بدوره من التباين داخل المجموعات. [ 
ه- وضع جورج سنديكور 52606001 1/2 260186) قيم نهايات منحنى 
توزيعات (ف) فى جداول خاصة تسمى جداول توزيعات (ف) وهى 
عبارة عن جداول نسبة التباين بدرجات حريةن, - ١‏ ون,- , 
وبمستوى معنوية (0,25)» )١,01(‏ وفى هذه الجداول تشير درجات 
الحرية الأفقية (إلى عدد المجموعات - )١‏ إلى درجات الحرية بين 
المجموعات أما درجات الحرية الرأسية (أى العمودء إجمالى عدد 
مفردات العينة فى جميع المجموعات - عدد المجموعات) فهى درجات 
حرية داخل المجموعات. كما يتضح من جدول رقم (ه) مللحق 
(افظر , 1983 ,241:12 - 226.؛ يحيى هندام ومحمد الشبراوى: 
8 - 0/4 7), ظ ا 
مثال : 
طبق باحث اجتماعى مقياس التماسك الأسرى على ثلاث عينات من . 
مناطق ثقافية مختلفة (حضر » ريف » بدو) كما يتضح من بيانات الجدول 
التالى» وأراد أن يختبر باستخدام اختبار (ف) : 
١‏ - ما إذا كانت درجة التماسك الأسرى تعطى نفس الدرجات للمجموعات 
الثلاث (بمعنى لا توجد فروق بين المتوسطات الثلاثة): 


3 - 12 ع 1 لز : 110 


سسب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


؟-دهل تو جد اختلاقات جواهشرية بين المجموعات الثلاث تخي مستوى 
التماسك الأسرى وذلك عند مستوى دلالة > تمورء 


س”؟ > 3 - 7,84 


سم ل كدح رو 
ويتضح من بيانات هذا الجدول الآتى : 
١‏ - وجود تباين بين درجات الأفراد داخل كل مجموعة.. 
؟- وحود ثباأين بين المجموعات الثلاث كمأ تعكسها المتوسطات الحسايية 
للعينات: الثلاك: حية نتزاوخ مناابين (61:ة)بالقسية اللمجموعة: 
الحضرية إلى (1,55) بالنسية للعيئة البدوية. ظ 


١7 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروض 


ويمكن صياغة فرض الدراسة على النحو التالى : 
0] ؛ س, - سم - عنم < 
فى اختبار الدلالة الإحصائية (ف) يؤخذ فى الاعتبار النقاط الثالية : 

١‏ - إذا ثبت صحة الفرض الصفرى فإن التباين بين المجموعات يساوى 
تقريباً التباين داخل المجموعات. ظ 

؟- إذا كان التباين بين المجموعات ذا دلالة إحصائية أكبر من التباين داخل 
المجموعاتء فإن ذلك يشير إلى أن التباين الكلى لا يرجع إلى تباين العينة 
وإنما إلى المتغير المسئقل ومن ثم يرفض الفرض الصفرى. 

-٠‏ إذااتم رفض الفرض الصفرىء فمعنى ذلك أن الفروق بين المجموعات 
ترجع إلى التباين الجوهرى فى المتغير التابع. ورفض أو قبول الفرض 
الصفرى يأتى عن طريق تحديد ما إذا كانت الفروق جوهرية أي ذات . 
دلالة إحصائية وذلك من خلال مقارنة قيمة (ف) المحسوبة بقيمة (ف) 
الجدولية أمام درجات حرية محددة. 

خطوات حل المثال : 

-١‏ تقدير المجموع الكلى لمربعات انحرافات جميع المفردات عن المتوسط 
العام للمجموعة الكلية ويسمى 0150113165 تتذلاة 10131 ويرمز له 
بالرمز +55. 

؟- يحسب مجموع الإنحرافات بين المجمو ضماغ 5 لاع 1501177 

ويرمز له بالرمز و55. [ ظ 


0 مربع الاأنحرافات داخل المجموعات 810105 1 ويرمز لها 


ارهن 1 
#- حساب درجات الحرية على النحهو التالى - 983:1 ,ناكا 
14 


١م‎ 


(أ) نحسب العدد الكلى لدرجات الحرية للمجموعات الثلاث وهى 
تساوى إجمالى عدد مفردات العينات (ن) الثلاثة - عدد 
المجموعات - لال ا "ا اع" 

(ب) تحسب درجات الحرية بين المجموعات الثلاث وهى تساوى 
. عدد المجموعات ١ ”- 1١‏ هو 

(ج) درجات الحرية داأخل المجموعات - 77-17-54 قشم 
ازقب الكائع كلها فى خدرل اكد بده تادر من كن سال 

حل المثال : 


ً 


ك 


211 


مج سن" - مج س", 5+ مجداس, 5 + مجاس م ؟ 
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ويمكن الحصول على قيمة (ف) المحسوبة باستخدام المعأدلة الآتية : 
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الثادنة. 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(لفصل الساوس 
العينات العسوانية 


فنا نيب 


مغل مك : 

بهدف هذا الفصل إلى مراعاة التبسيط في' تناول وشرح أنواع العينات 
العشوائتية وكيفية تقدير حجمها مع تدعيم هذا التناول بأمثلة محلولة بما يحقق 
الوضوح والتبيان لكل عنصر من عناصر هذا التناول. 

وزوجم احتناناا ب إحصيانيا حرو الفلا لاونو عط ابانيوة وى بكطاوزاك 
البحث العلمي. كما أنها ترتبط عضوياً بتفسير النتائج الإحصائية المستخلصة 

منهاء مع إمكانية الحكم عليها من خلال دلالتها الإحصائية. 

ظ ويهتم الباحثون بالعينة البحثية ويعتمدون عليها بشكل أساسي في إجراء 
الدراسات الميدانية نظرا لاستحالة إجراء دراستهم للمجتمع الأصلي الذي يضم 
الظاهرة - محل الدراسة؛ لأن معالم 222276]615 هذا المجتمع غير معروفة 
لهم. لذا يسعى الباحثون إلى اختيار عينة ممثلة ع1مطنة5 عكلاماراعوعمه: لمر 
لهذا المجتمع 20711134101 116 المستهدف» الذي يطلق عليه مجتمع البحث 
10 16568101 116'. ومعنى أن تكون العينة البحثية ممثلة أن تتوافر 
بها جميع السمات في صورتها العامة لمجتمع البحث التي تم سحبها منه. 

وفيما يختص بمجتمع البحث فإنه قد يتسع أو يكون محدودا تبعا لتحديد ١‏ 
الباحث له. فقد يستعيض الباحث بالمجتمع المتاح عن المجتمع المستهدف 71116 
00 ام0م أع131:8 وللباحث - في هذه الحالة - أن يذكر "المجتمع المتاح" 
في متن البحث أو عنوانه. 

وكمثال دال على ما نقوله» الدراسة التي أجرتها ليديا صفوت عام 
4 بعنوان "دور تقنيات الاتصال في الموؤسسات الإعلامية: الهيئة العامة 


١ 8 


الفصل السادس: العيئات العشوائية ) سس 


للاستعلامات نموذجًا". ففي هذا العنوان المجتمع المستهدف يتمثل في "المؤسسات 
الإعلامية" بينما المجتمع المتاح يتمثل في "الهيئة العامة للاستعلامات7). 

ولكي تكون العينة ممثلة لمجتمع البحث» يراعى - كما ذكرنا - أن 
تكون خصائصها مثوافقة مع خصائص المجتمع الذي سحبت منه. وأنه كلما قلت 
الفروق بين متوسط مجتمع البحث ومتوسط العيئة كانت ممثلة. وكلما زاد حجم 
العيئة (له) زاد تمثيلها للمجتمع الأصلى. 

من جهة أخرىء قد تكون العينة غير ممثلة لمجتمعها بفعل مصادر 
متعددة للخطأء نظرا لاختلاف متوسط العينة وانحراقها المعياري عن المناظر 
لها في المجتمع الأصلي. ظ 

من ثم عندما نكرر سحب العينة من هذا المجتمع سنحصل على نتائج 
مختلفة في كل سحب لها. وإذا ما استبعدنا أخطاء الصدفة يكون ضروريا على 
الباحث. تفادي مصادر الخطأ الأخرىء الثي سنعرض .لها تفصيلاً في هذا 
الفصل. إن قدرة الباحث على التغلب على هذه الأخطاء يعتمد بشكل أساسي على 
حجم المعلومات التي يتم الحصول عليها من العينة البحثية. وهذا بدوره يتوقف 
على حجم العينة الذي يحدده الباحث. إضافة للأسلوب الذي يعتمد عليه في 
الاختبارات الإحصائية لهذه العينة. وتتخذ الاختبارات خطوات متتالية تبدأ 
بتعريف مجتمع البحث وتحديد معالمه بوضوح. ثم يقوم الباحث - في الخطوة 
التالية - بتحديد حجم كاف لتمثيل خصائص العينة. ثم الاختيار الأفضل 
للأناليب الإحصائية لاختبارات الدلالة والدقة. ونقصد بمجتمع البحث المجتمع . 
الذي يشتمل على جميع المفردات التي يهدف الباحث تعميم نتائجه عليه. ‏ - 

مما سبق تناوله؛ ينطبق على الحالات التي تتوافر فيها ما يسمى "إطار 
العينة 'عثتنة11 5211216 . 50 يكون المجتمع الأصلي اوها فاخ اتكورد 


للاستعلامات تمودجاء رسالة ماجستبر ؛ كليك البنات: حامعك عين 201 اكر و آ, 
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سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


المعاينة '1128م1ددة5" احتمالية أى عشوائية. بيئماء في حالات أخرى, يكون 
المجتمع الأصلي غير معلوم. ومن ثم يتعذر على الباحث الحصول على إطار 
للعينة. فعلى سبيل المثال لا الحصر - إذا أراد باحث إجراء دراسة على من هم 
بلا مأوى في مجتمع ماء فيتعذر على الباحث حصر عدد هؤلاء الأفراد فماذا 
يفعل في هذه الحالة؟ يجد الباحث نفسه مضطرا لاستخدام ما يعرف بالعينة غير . 
الاحتمالية عامتطة5 :16[زط8ط0]م صمآ<. ويبدو الفرق بين العينة الاحتمالية 
والغينة غير الاحتمالية» أنه في الأخيرة لا يستطيع الباحث 00 عناصر 
المجتمع الأصلي التي يجب عليه اختيارها لإجراء بحثه. وما يؤخذ على العينات 
غير الاحتمالية أنها لا تمثتل المجتمع المسحوبة منه تمثيلا علميا. ومن ثم فإن 
نتائجها لا تصلح للتعميم على هذا المجتمع. 

. وتتنوع العينات غير الاحتمالية تنوعًا كبيرًا » وفي ظل التقدم الكبير في 
الإحصاء وتطبيقاتها في العلوم الاجتماعية» أمكن استخدام معادلات رياضية 
وقياسات في دراسة العينات بعامة وتقدير حجمها لاسيما فيما يختص بالعينات 
الاحثمالية وسوف نناقش في هذا الفصل العينات العشوائية» ويختص الفصل 
السادس بالعينات غير الاحتمالية (غير العشوائية). 

. تأسيسا غلى ما سبقء ينقسم هذا الفصل إلى العناصر الآثية: 
أولا: المفاهيم الأساسية المرتبطة بالعيئة: 

)١‏ المجتمع الأصلي. 
") عنصر المعاينة. 

*) تعريف العينة البحثية. 

؛) شروط اختيار العيئنة وخصائصها. 


:غ4 الاسس سس سللسلسشسشسسشسسشششك 


الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سبل 
ثانيا: أنواع العينات العشوائية: 

) العيئة العشوائية البسيطة. 

) العينة المنتظمة. 

") العيئنة الطبقية. 

؛) العينة العنقودية. 
5) العينة متعددة الأوجه. 
أول: المفاهيم الأساسية المرئبطة بالعبية : 
١‏ المجتمع الأصلي: 
يعتبر المجتمع الأصلي مفهومًا مجردا باستثناء المجتمعات المحددة 
وصغيرة الحجم» ويعرف المجتمع الأصلي بالوعاء الكبير الذي يلعب دور هاما 
في المعاينة ويتحدد هذا المجتمع بأن يبدأ الباأحث في تحديد الوحدة التي سيتم 

معاينتهاء وموقعها الجغرافيء والحدود الزمئية 082165تنباه6 012[1متترع1]” . 

للمجتمع الأصلي. ظ 

ولتوضيح هذا نعرض فيما يأتئ أمثلة تعكس المقصود بالمجتمع 

الأصلي: 1 ْ . 

أ- جميع أفراد المجتمع ممن هم في سن 5 عاما أو أكثر في مصر يوم 
الخامس والعشرين من يناير عام »5١١١‏ والذين لم يسبق اتهامهم في 
قضايا وتم سجئهم؛ أو من سبق لهم أن ارتكبوا جرائم مخلة بالشرف. 

ب- جميع المؤسسات الاقتصادية التي يعمل بها ٠٠١‏ موظف فأكثر فى 
مدينتي القاهرة والإسكندرية خلال شهر مارس عام .501١7‏ 

ج- جميع المرضى الذين تضضمهم قائمة العلاج في المستشفيات الحكومية 
داخل نطاق القاهرة الكبرى خلال الفترة الومَئية هآ دن الأول مق شهو 
اغنيطقن كام 1091م اليم الواكة «والذكتين يق شهن. اعسطدن خاء 
ال 


١ 
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سا الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


د- جميع الإعلانات التجارية المعروضة على شاشة التليفزيون المصري 
مذءا مق النتااعة الاق ة هناك عقي التناعة الكادية تعفن با كليل 
الفترة من أول يناير عام ٠١١١‏ حتى اليوم الثلاثين من شهر مارس 
للعام نفسةه. 

- جميع خريجي كليات الطب البشري في مصر الحاصلين على شهادة 
البكالوريوس ابتداء من عام35 ٠٠١‏ حتى الآن. 

و- جميع من ثم شفاؤهم من التعاطي للهيروين في مدن القاهرة والإسكندرية 
والإسماعيلية» وبورسعيد خلال عام .٠٠٠١©‏ 

ز- جميع الأعداد الصادرة لصحيفتي الأهرام والوفد في عامي 7٠٠١‏ - 
١١‏ !. 

عنصر المعايلة: أمء تدرعاء 11185م53111 لش : 

< يقصد بعنصر المعاينة وحدة التحليل 0428159515 16هنا ل أو حالة في 

المجتمع الأصلي التى يمكن قياسها. مثال: ( الفرد - الجماعة - تنظيم داخل 

المجتمع - مقالة صحفية - رسالة رمزية 2325523866 12[أه0طدتالزة ثم - فعل 

؟ العينة البحثية: عام حردة طتهعدع] ع]": 
بقصد بالعينة البحثية جزء أو شريحة من مجتمع بعينهء وتحمل 

خصائصه التي نرغب في التعرف عليها. ومن الضروري أن تكون العبنة ممثلة . 

لجمنيع أفراد المجتمع المسحوبة منه تمثيلاً صحيحا. 

شروط اخثيار العينة وخصائصها: 

)١‏ يجب عدم اتصاف العيئة التي تم اختيارها بالتحيز 51988 أو المحاباة. 
ويتحقق هذا الشرط بأخذ العينة بطريقة عشوائية من مفردات المجتمع 
الأصلي. [ 
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الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سسسمه 


4 أن تكون الظاهرة المراد عمل معاينة لها سائدة ومنتشرة في المجتمع 
الأصلي وأن لا تكون نادرة الحدوث. ظ 

'؟) يلزم أن تكون العينة ممثلة لجميع فئات/ شرائح المجتمع الأصلي. 

4) ضرورة افتراض تجانس أفراد المجتمع الأصلي. وفي حالة تعذر هذا 
الشرط في المجتمعات غبر المتجانسة يلجأ الباحث إلى تقسيم المجتمع 
الأصلي إلى فئات متجانسة صغيرة الحجم. ظ 

0) ضرورة إجراء حصر مسبق لجميع أفراد المجتمع الأصلي مع تقسيمه 
إلى وحدات معاينة يكون كل منها داخل قوائم أو ما تسمى إحصائياً 
بالأطر. ولبيان هذا ينبغى القول إنه عند إجراء دراسة على سكان 
مجتمع بعينه» فإن وحدة التحليل في المعاينة إما أن تكون الأسرة» أو 
الفرد؛: أو الجماعة. وقد تكون وحدة التحليل مجتمعًا داخل المجتمعات 
كبيرة الحجم. 

1) يجب أن يتناسب اختيار حجم ونوع العينة مع الهدف الأساسي للبحث ١‏ 
الميداني. 
هذه الشروط الستة في اختيار العينة وخصائصها لا تمنع من حدوث 

أخطاء التحيز سواء في المعاينة الاحتمالية أو في عمليات الحصر الشامل نظرا 
لتوافر فرص عديدة للوقوع في هذه الأخطاء. وقولنا بضرورة وقوع أخطاء 
يبرره عدم التدريب الكامل للقائمين بالبحث أو المساعدين لهم على كيفية تغلبهم 
على المشكلات التي قد:تواجهيع «غنذاختيان. العيلة وخصائضسها: أيضا 'تحدت 
الأخطاء من جراء عدم الاستخدام الأمثل للأطر المناسبة والممثلة لاختيار العينة 
بالطرق الإحصائية السليمة. 


؟ا#اس كت لللسشسشسيد- 


سب الاإحصاء فى البحوت الاجتماعية 


؟ إطار العينة عدمة:؟ ع متادرسردك : 

عبارة عن قائمة تضم جميع عناصر المجتمع الأصليء: وترجع أهمية 
إطار العينة إلى أنه يساعد الباحث في سحب عينئة ممثلة» ويقدر ما يتعرف 
البأحث على كل عنصر في المجتمع تكون العينة متصفة بالدقة. 

وتعرف مكونات إطار العينة (كالأفراد» أو الجماعات» أو المؤسسات ... 
إلخ) حداف اللكينة 15 52111011118 . 

وتوجد أمثلة كثيرة لإطار العيئنة نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر 
- سجلات الطلبة - في الجامعات أو المدارس - التي تشتمل على أسماء 
المقيدين من الطلبة خلال عام دراسي معين. أيضا قائمة العضوية للنقابة 
المهنية» وكشوف الرواتب الشهرية للموظفين بأسمائهم على مستوى المؤسسة أو 
الشركة التجارية. كذلك؛: دليل التليفون الذي تصدره سنويا شركة الاتصالات 
الجكومية #متكمنا أسماء:وعتاوين المشتركيق اق خدمة الانصالات: 

. إذا تعذر على الباحث الحصول على إطار العيئة من المجتمع الأصلي 
لأسباب مختلفة (أمنية - سياسية - تنظيمية - عقائدية...إلخ) يكون من الصعب 
على الباحث سحب عينة ممثلة للمجتمع وتكون متصفة بالتحيزء وللتغلب على 
هذه المشكلة في المجتمعات صغيرة الحجم -- على وجه الخصوص - يستطيع 
الباحث أن بنشأ إطارا لهذا المجتمع من خلال رفعه ميدانيا. ومثال هذا الدراسة 
الميذانية الموسومة ب "آليات التكيف الاجتماعي للحرفيين بمديئة السلام7) التي 
أجريت عام 5٠٠6‏ . ظ ظ 

فعندما تعذر على الباحثة تحديد إطار للعينة» قامت بحصر جميع الورش 
والبالغ عددها 56 ورشة وإختارت عينة عشوائية منتظمة من هذا الإطار 


ينسبة 7015 


انظر: مرفت زين العابدين: "أليات التكيف الاجتماعي للحرفيين بمديئة السلام"» دراسة 
سوسيو أنثروبولوجية؛ رسالة ماجستيرء كلية البنات» جامعة عين شمس. ظ 


١ 5 


الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سس 


المشكلات التي تواجه الباحثين في إعداد الإطار الصعيح للعينة: من خلال تعريف إطار 
العينة بالفائمة التي تضم جميع وحدات العينة» فإن الباحث أثناء إعدادها يواجه 
عددا من المشكلات نذكر أهمها فيما يأتي : 
)١‏ توقع حدوث تكرار غير معلوم العدد لبعض الوحدات أثناء تدوينها في 
القائمة. 
؟) عدم اشتمال القائمة على العدد الكلي والكامل للوحدات التي يشملها 
المجمئع الأصلي. 
'"') التشكك في قاعدة البيانات من جانب القائمين بسحب عينات منها لعدة 
أسباب من بينها عدم الدقة وأسلوب الإعداد والعرض للبيانات ألتي 
تتضمنها تفارير أو قوائم روتينية 
؛) صعوبة الحصول على إطار جيد من مجتمع. أصلي له خصوصية 
معينة» مثل المجتمع الأصلي الذي يضم ناشري المؤلفات والكتب 
العلمية» أو المجتمع الذي يضم القائمين بتربية نوع معين مثلاً من 


الطيور الداجنة. < ظ 
+ تصميم العبية 0165150 16م12ة5: يوصف تصميم العينة من خلال عاملين 
أساسيين هما: 


0 : ( أسلوب المعايية 0 مااع عن اأصرصد5 : 

يشير أسلوب المعاينة إلى القواعد والخطوات التي على أساسهاء ومن 
خلالها تكون بعض عناصر المجتمع الأصلي ممثلة في العينة. 
رب آلية التقدير «0100م:نو8: يقصد بألية التقدير الأداة المستخدمة في حساب 
خصائص العينة ويعتمد تصميم العينة على أهداف البحث وموارده.. ومن 
النصائح المهمة للباحثين أن يفاضلوا - عند الاختيار - بين أنواع التصميم الأقل 
تكلفة» وتوفر لهم في الوقت المستغرق للمعاينة مع تحقيق مستوى جيد من الدقة 
لها. ظ 


١ 5 م‎ 


سبد الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


نسبة العينة 12)10 ع1 ترددرده 1'6': ظ 
بقصد بها نسبة حجم العينة من حجم المجتمع الأصلي - قيد البحث - 


مثال: إذا كان حجم المجتمع الأصلي ٠٠١‏ ألف نسمة؛ وثم سحب عينة 
منه قوامها 2:٠٠‏ مفرذة. أحسب نسبة العيئة؟ 


العبئة اه 
نس ةا اخ 2خ __ا نل ل للد د وى 
حجم المجتمع الأصلي | لمستهدف؛ 7 6 5 0 
,ءا 


المفاضلة بين تمثيل العينة وحجمها: 
في ضوء ما ثتناولناه بخصوص شروط اختيار العيئة وخصائصها يثار 
تساؤل مهم يفيد الباحثين. عند الاختيار الجيد للعبنة كي يمكن تعميم ئتائج البحث 
هل يفضل حسن تمثيلها للمجتمع أم حجمها؟ للإجابة على هذا التساؤك فإن 
الأفضل أن.تكون ممثلة عن أن تكون كبيرة الحجم؛ حتى يستطيع الباحث تعميم 
نتائج بحثه - فمثلاء لو كانت العينئة ممثتلة ونسبتها 9607 من حجم المجتمع 
المستهدف ٠٠١(‏ مفردة مثلاً) فيمكن الباحث تعميمها على هذا المجتمع. بيئما 
لو كان حجم العينة 904٠‏ من المجتمع الأصلي المستهدف إلا أنها غير ممثلة 
لهذا المجتمع بدقة ففي هذه الحالة لا يمكن تعميم نتائجها إطلاقا. 
ثانيا: العينات العشوائية (الاحتمالية ءامدو 11 أطوطمرط: 
يتسم هذا النوع من العينات بالسمات الاتية: 
)١‏ يكون لكل مفردة في العينة درجة احتمالية معروفة من المفترض 
وجودها بين باقي مفردات العينة. ظ 00 
؟) يكون لجميع أفراد المجتمع الأصلي فرص متساوية للظهور في العينة. 
") يلزم أن يلم الباحث بهذه الاحتمالات (السابقة) بما يتيح له التوصل إلى 
الحجم الصحيح للعينة. وفي حالة عدم إلمامه بالاحتمالات هذه سيتعذر 
عليه تماما أن يستخدم بنجاح الاستنتاج الإحصائي المعتمد على دلالات 


م 


الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سس 
١‏ العينة العسوائية البسيطة عامدصده تملصةء اموز : 

من الناحية الإحصائية» تعتبر العينة العشوائية البسيطة عيئة من الأفراد 
يتم اختيارها من مجتمع أكبر (المجتمع الأصلي). وأن يكون اختيار كل فرد 
عشوائياء وبالصدفة بشكل كلي بما يحقق لكل فرد الاحتمالية ذاتها في عملية 
الاختيار عند كل مرحلة من مراحل عملية المعاينة» وأن لكل عينة تضم عددا 
10 اد احتمالية الاختيار ذاتها لأية عيئة أخرى تضم عدد الأقراد ذاته. 

ولفهم هذا التعريف للعيئة العشوائية البسيطة نفترض مثلاً أن لديك 
مدرسة بها ٠٠٠١‏ طالب منقسمين بالتساوي بواقع 0٠٠‏ طالب» 50٠‏ طالبة. ١‏ 
وأنت تريد أختيار عيئنة منهم قوامها ٠٠١‏ طالب لإجراء بحثك الميداني عليهم: 
فماذا تفعل؟ تقوم بكتابة كل اسم من أسماء جميع الطلاب على أوراق صغيرة 
وتطويها وتضعها في قارورة زجاجية؛ ثم نقوم بسحب ٠٠١‏ ورقة بطريقة 
القرعة من هذه القارورة لتمثل في مجموعها حجم العينة آلتي ثريدها. في هذا 
المثال» نجد أن كل طالب حصل على فرصة اختيار كزميله مع إمكانية حساب 
احتمالية الاختيار لكل طالب من العلاقة الآتية بفرض أن ن - حجم المجتمع 
الأصلي؛ له - حجم العينة. 

و دأ 


3 ليم 5 
الاحتمالية - 00 ال - ولرء أي )90٠١(‏ 
32 ذخ ١‏ 


هذا يعني أن لكل طالب في المدرسة احتمالية 90٠١‏ أو فرصة اختياره 
تحدث مرة كل غشر مرات اختيار بالصدفة والعشوائية؛ وأكثر من هذا أن يكون 
لجميع الطلبة في العينة (له - )٠٠١‏ الاحتمالية ذاتها في الاختيار(أى فرص 
متساوية لجميع الطلاب لاختيارهم ضمن العينة). 


سلسلد الاإحصاء فى البعوث الاجتماعية 


وتنقسم العينة العشوائية البسيطة وفق نوع المعاينة إلى: 

6 عينة عشوائية بسيطة بدون إحلال امعتععةآم015 خلامط7 أو بدون 
ابدال» ويشاغ استخدام هذا النوع من العينات في حالة المجتمع الأصلي 
صغير الحجم مع ندرة استخدامها في المجتمعات كبيرة الحجم وعندما 
يتم سحب عينة صغيرة الحجم من مجتمع كبير الحجم فلن نجد اختلافا 
بين العينة بإيدال أو بغير إيدال. 

يقصد بدون إحلال: أن يتجنب الباحث - عمد - اختيار أي فرد من 

المجتمع الأصلي أكثر من مرة. وأيضا لا يتم في العينة العشوائية. البسيطة 

بدون إيدال تغيير أفراد العينة التي تم اختيارها عشوائياً بأفراد آخرين من 
المجتمع الأصلي كبدائل. 
؟) عيئنة عشوائية بسيطة بإحاجل 0150120612614 77115: يقصد بهذا النوع 
من العينة العشوائية البسبطة أن يتم إيدال عدد محدود من مفردات 
المجتمع الأصلي التي يقع الاختيار في العينة بمفردات أخرى من 
المجتمع الأصلي؛ وفي ظروف خاصة. وعادة لا يستخدم هذا النوع من 
العينات في البحوث الاجتماعية. 
طرق اختيار العينة العسوائية البسيطة: 

توجد عدة طرق مستخدمة في اختيار العينة العشوائية البسيطة» سنتناول ١‏ 
بالشرح طريقتين فقط: 0000000 ظ 

أ- طريقة الاقتراع المباشر: < 

مثال: اسحب عيئة عشوائية بسيطة نسبتها )7٠١(‏ بطريقة الافتراع 
المباشر - من إجمالي الناخبين بإحدى المدن المصرية وعددهم ١٠٠١‏ منتخب 
في انتخابات مجلس الشعب الأخيرة عام ١٠0:؟؟‏ 
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الفصل السادس: العينات العشوائية > سسسم 


خطوات الحل: 
0 


-١‏ حساب حجم العيثة  -‏ للستت وا اءوس 
آ 


٠‏ مفردة 

؟- إعداد قائمة تضم جميع أسماء الناخبين والبالغ عددهم ١١٠٠١‏ ناخب. 

-١‏ إحضار عدد من الوريقات متمائلة في الحجم واللون ويساوي عدد 
الناخبين» مع كتابة اسم كل ناخب على وريقة واحدة. وكرر هذا العمل حتى 
تستكمل عدد الوريقات ويكتب على كل واحدة منها اسم ناخب واحد فقط. ومن 
ثم يبل إجمالي عدد الوريقات ١٠١٠١١‏ وريقة ومساويا لعدد الناخبين. 

ان بسحب »ابيا رداك 13ب ارق لزي لال قبل 
حجم العيئة ١٠١(‏ مفردة).. ( 

ولما كانت عمليات اختيار العينة العشوائية البسيطة لا تخلو من حدوث 
أكطذاء لذ يتحت كل الدالعفا :لوكي العذى خم اوأر وكسيس الفيدة متعورة ود 
ثم تفقد إحدى خصائصها الأساسية. فمن الأخطاء غير. المقصودة على سبيل 
المنا بح يكورك عراز فى الب أسماة معنن انك التحقي الاسمتن :أن خط 
التكرار في قيد الأسماء بالقوائم أو الكشوف من الأجهزة المعنية في المجتمع قبل 
تسليمها للباحث. وكمثال لهذه القوائم تلك التي يحصل عليها الباأحث من المصادر 
الرسمية حول حركة السكان من وإلى مدينة بعينها. ظ 

هذا إن توافرت هذه القوائه فقد تفتفر إلى الدقة وإلى تحديث البيانات. 

وفي أخيان أخرى قد لا توجد مثل هذه القوائم لدى الجهات المسئولة. 

ون فصان الخطا الأخرى الى تعد من قبل الناصة تلبدةه أن تن 
في بحثه على خطأ في كيفية جمع البيانات. كأن يقوم الباحث في دراسة حجم 
الأسرة على بطاقات يعطيها للأولاد 8 المدارس بمختلف مراحلها داخل 


المجتمع المستهدف. 


بدا الإحصاء فى البحوثٌ الاجتماعية 


ففي هذه الحالة قد يكون لأسرة ما أكثر من طفل في مدرسة واحدة. 
ومن ثم إذا قام الباحث بإعطاء كل طفل في المدرسة بطاقة يهدف إثاحة فرص 
متساوية لكل الأطفال الذين وقع عليهم الاختيار» يحدث الخطأ؛ نظرا لأن الأسرة 
التي لها أكثر من طفل في المدرسة ستأخذ فرصا أفضل من الباقين. وكي يتفادى 
الباحث الوقوع في هذا الخطأ له أن يختار الوالدين وفقا لبطاقة أكبر أولادهما 
سنا في المدرسة. وأن يتغاضى عن باقي البطاقات لأبناء الوالدين ذاتهما. . 
ولتوضيح هذه المسألةء نقول إنه لو فرضنا أن أسرة ما لديها ثلاثة أطفال في 
مراحل مختلفة داخل هذه المدرسة. وقام الباحث بتوزيع البطاقات على الأطفال 
أو التلاميذ بالمدرسة ففي هذه الحالة ستكون فرص الاختيار لهذه الأسرة ثلاثا 
مقابل فرصة واحدة لباقي أسر التلاميذء ومن ثم تكون العينة متحيزة. 

ومن مصادر الخطأ المتوقعة أيضا في اختيار العينة العشوائية» أن تكون 
البيانات الرسمية التي يتحصل عليها الباحث غير مستوفاة أو لم يتم تحديثها أولا 
. بأول من قبل إلجهات المسئولة عنهاء كما في سجلات قيد المواليد أو الوفيات» أو 
المهاجرين: أو العائدين داخل مجتمع ما. وفي مثل هذه الحالات وما يماثلها 
. يجب على الباحث أن يتأكد من استيفاء البيانات وحداثتها وإلا فعليه أن يبحث 
عن وسائل لإعادة تحديد المجتمع الأصلي. هذه المشكلات وغيرها كأن تكون 
أفراد/, عناصر المجتمع الأصلي في أماكن متفرقة وبعيدة عن بعضها البعض 
مما يتطلب من الباحث بذل الكثير من الجهد والتكلفة للوصول إليهاء وهو ما قد 
يجعل من استخدام طريقة الاقتراع المباشر محدودة الاستخدام في مجال البحوث 
الاجتماعية والإعلامية. 

ب-- طريقة اختيار العينة العشوائية البسيطة باستخدام جداول الأرقام 
العظبواتدةا جنخال1 :131 اكت أن تحب حيتة خشوائئة سسيظلة قواكيا :86 عافد 
مق كمال الإنقاج فى أخذ المصعاتع» وجاسةه وام ,حذاول الأرقاك: المشوائية ورييلة 
إجمالي عدد هؤلاء العمال 45 عاملاًء فماذا تفعل؟ تتبع الخطوات الآتية: ظ 


١ م‎ 


الفصل السادس: العيئات العشوائية ‏ سد 


)35- تعطي رقما مسلسلاً لكل فرد. من أفراد المجتمع الأصلي إن‎ )١ 
حتى رقم (45) ولكن بالكيفية الحسابية التي عليها‎ )١( بدءا من رقم‎ 
هذا الرقم. بمعنى أن الرقم (115) مكون من ثلاث خانات (خانة الآحاد‎ 
وفي خانة العشرات الرقم () ثم خانة المئات وفيها رقم (4). ومن‎ )١( 
2 00١( ثم فإن كتابة الأرقام المسلسلة تكون ثلاثية الخانات بهذه الكيفية‎ 
ل 00 ا ظ‎ 

)قم بإغلدق ينيف ثم ضع صيمق حظوائيًا -. غلى. آزة :رقم في حدول 
الأرقام العشؤائية (ملحق رقم )١‏ ثم انظر إلى الرقم الذي عليه إصبعك. 
ولنفرض أن هذا الرقم )١18(‏ في الضف الخامس بالجدول من جهة 
اليسار هذا الرقم يعتبر -- في هذا المثال - نقطة البدء في اختيار 
مفردات العينة على أساس ثلاثة شروط أساسية هي: 

(أ) لأن المجتمع الأصلي مكون من ثلاث خانات - كما ذكرئا -- تقوم 

بتدوين الأرقام في الخانات الثلاث فقط من جهة اليمين للرقم في الجدول . 

(ب) ضرورة اختيار الأرقام ثلاثية الخانات. بعد نقطة البدء وتكون:. قيمتها 

أقل من الرقم د أن عبد ارو الى عبقي الكو استبعاد جميع الأرقام في 

الجدول بعد نقطة البدء ا وات وا (455), 

(ج) عدم تكرار أي رقم تم تدوينه مرتين أو تكراره على وجه العموم؛ ثم 

قم بتدوين (5؟) رقما (الأرقام الأفل أو المساوية للرقم 5 بعد استبعاد . 

لست ارا ممح اراي 

وفيما يلي أرقام بمفردات العينة: 


55 الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 
وفي المثال السابق كان حجم المجتمع الأصلي - 35 رقمًا مكونا من . 
ثلاث خانات ذا أخذنا من الجدول - كما شرحنا - الأرقام الثلاثة بدءً! من خانة 
الآحاد فى اليمين مع إهمال الرقم فى خانة العشرة الآلاف» أما إذا كان المجتمع ‏ 
الأصلي لف عي أربعة خانات مثل ن - 557١‏ في هذه الحالة نأخذ - 
بالأسلوب والشروط التي ذكرئاها في المثال السابق - الرقم رباعي الخانات 
كاملا من الجدول (أرقام في مجموعات رباعية). - 
وتوجد طرق عديدة للحصول على العينة العشوائية البسيطة وحساب 
حجمها إحصائياء شريطة أن يلم الباحث بكيفية حساب الخصائص الإحصائية 
للعيئة. والأدوات الإحصائية الملائمة لحساب هذه الخصائص وارتباطها 
بخصائص المجتمع الأصلي الذي تم سحبها منه. 
والخصائص الإحصائية تتمثل في: 
)١‏ الانحراف المعياري للمجتمع الأصلي ويرمز له - إحصائيًا - الرمز ( ى6). 
؟) التباين ع17811816 للمجتمع الأصلي الذي يساوي مر 3 الانحراف 
المعياري. أي (2 6). 
)'٠'‏ النسبة الحقيقية للمجتمع الأصلي 010 هنم تامهم 116 
ويرمز له (5). 
4) عدد المشاهدات في المجتمع الأصلي (الحجم) ويرمز له (ن) أو (لا) 
6) تقدير العينة لمتو 57 المجتمع الأصلي 166 01 16ةتطلادوع 6أمسطة؟ 
تتقعدم صمكةإبناهم ويرمز له (8/4) أو (م). 
*) عدد المشاهدات في العينة (حجم العينة) ويرمز له (ن) أو (5). 
) الانحراف المعياري لتوزيع العينة ويرمز له (5) أو (ع). 
4) تقدير الخطأ المعياري 5101© 5800210 لتوزيع العينة ((51). 
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الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سل 
" العينة العسوائية المنتظمة ءامسيدد ع تأهدره )595 : 

يستخدم هذا النوع من العيئات العشوائية فقط مع المجتمع الأصلي 
لدان نطر !ا لأن وحدات العينة المنتظمة تتوزع بانتظام على مستوئ هذا . 
الاختيار. ظ ظ 

أيضاأً في هذا التوع من العينات العشوائية لا يستخدم الباحث الجداول 
العشوائية بل يستخدم قائمة تتألف” من جميع أفراد/ عناصر المجتمع الأصلي 
(إطار العينة) يتم اختيار المفردة الأولى عشوائياً بعد 'حساب فترة العينة 
11161581 16متتنة5 وتحسب فترة العينة بقسمة حجم المجتمع الأصلي على حجم 


العينة . ظ 
ظ . _حجم المجتمع _ 

فترة ألعينة - لتحت 

دن حجم العينة 


أراد باحث سحب عينة عشواتية منتظمة حجمها ( ٠١‏ مفردة) من 
مجتمغ أصلي حجمه [ مو قا قو ]م افا امتظر زنك متك هذه العيتة؟ , 
--١‏ حساب فثرة العينة من العلاقة الاتية: 


5 وأوأث ؟ 
حجم المجتمع ظ 
فثرة العينة - ._. تملع --- 
حجم العينة ايل 


؟- اختيار رقم في القائمة التي تضم أفراد المجتمع الأصليء» بطريقة ' 
عشوائية من رقم )١(‏ إلى رقم (50) (ويمكنك استخدام جدول الأرقام العشوائية 
ملحق رقم 5) ولآن الاختيار العشوائي وقع على الرقم (؟). من ثم يصبح هذا 
الرقم هو المفردة الأولى في العينة. 


١ 


سسب الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


'- يقوم ألباحث بإضافة فترة العينة (0) إلى رقم المفردة الأولى وهو 
(9") فتحدد بالتالي المفردة الثانية للعيئة والتي ستكون (472). ثم يكرر الياحث 
ما فعل في تحديد المفردة الثائية بإضافة ٠٠‏ إليها لتتحدد المفردة الثالثة ويستمر 
بشكل منتظم حتى يصل إلى المفردة الأخيرة للعينة وهي )١٠١(‏ مفردة. 
متى تستخدم العينة العشوائية المننظمة : 
تستخدم هذه العينة إذا كان حجم المجتمع الأصلي كبير جدأ ولتوفير 
الوقت والتكاليف في اختيار عينة ممثلة لهذا المجتمع فمثلا لو كان حجم المجتمع 
الأصلي مليون مفردة وأراد البأحث سحب عينة نسبتها 96٠١‏ من هذا المجتمع؛ 
في هذه الحالة يصعب تماما استخدام العينة العشوائية البسيطة ومن ثم يصبح من 
الأنسب والأسرع للباحث استخدام أسلوب العينة المنتظمة. 
القيود التي يصعب معها استخدام العينة العشوائية البسيطة أو العينة 
المنتظمة: 
توجد حالات عديدة يصعب معها على الباحث استخدام أي من الطريقتين 
السابقتين في اختيار العينة الممثلة للمجتمع الأصلي: . ظ 
)١‏ عدم وجود إطار للعينة بحد من إمكانية استخدام كل من العينة البسيطة 
والمتتخلمة» ففى بعض البحوث الاجتماعية على سبيل المثال التي يثم 
إجراؤها على أطفال الشوارع أو على المتعاطين أو المرتشين ومن على 
شاكلتهم في كل هذه الخالات :يط قناما إن لم يكن .مستهياد وحوة 
إطار للعينة ومن ثم لا بمكن سحب عينة عشوائية. 
؟) في الحالات التي يسعى الباحث إلى التعرف على توجهات طوائف 
مختلفة من الناس داخل مجتمع ما (أى مجتمع غير متجانس). إذ يصعب 
في مثل هذه الحالات اختيار عينة ممثلة باستخدام أي من الطريقتين 
السابقتين» في مثل هذه الحالات يستخدم الباحث العيئة العشوائية الطبقية. 


١ هم‎ * 


الفصل السادس: العينات العشوائية 0 سم 
' العينة العشوائية الطبقية ء[تصدد ددمل صه» 51210660 : 

يستخدم هذا النوع من العينات عندما تكون الوحدات الفرعية -طان5 
2 متتباينة بشكل كبير. والطبقية تشير إلى عملية تجميع أعضاء/ 
عناصر المجتمع الأصلي إلى مجموعات فرعية متجانسة نسبياً قبل عملية . 
المعايئنة. وأن كل شريحة 585848 داخل المجتمع تكون متصفة بالحصرية 
لمتبادلية. بمعنى أن أي عنصر في المجتمع الأصلي يوجد بالضرورة في 
شريحة بعينها ولا يتكرر في شريحة أخرى ء أيضاً لا يمكن إستنعاد أي عنصر 
من عناصر المجتمع الأصلي عند إجراء المعاينةء لذا فإن المعاينة العشوائية 
البسيطة أو المنتظمة تتم على كل شريحة على حدة؛ مما يؤدي إلى زيادة تمثيل 
العيئنة نظرا لتقليل خطأ المعاينة 01م عمتاصصة5. وتقوم فكرة العيئة الطبقية 
على أ' دقة البيانات المتحصل عليها من العينة تعتمد على حجم العينة وعلى 
عدم تجانس المجتمع الأصلي؛ لذا لزم زيادة الدقة من أجل تفليل تأثير عدم 
التجانس الذي يتصف به المجتمع الأصلي. وبأن يتم تجميع الأفراد الأكثر تجانسا 
- في هذا المجتمع - داخل مجموعات حسب الخاصية التى تهم البحث. ثم نعتبر 
كل مجموعة مجتمعاً مستقلاً أو في شرائح حصرية لأفرادها وكل شريحة منها 
على حدة؛ وتوجد ثلاثة مستويات من التوزيع لأفراد المجتمع الأصلي تنهض 
عليها أو على أساسها يتم اختيار العينة العشوائية الطبقية: 
أ] 57 التوزيع المتساوف 0م15أهء2110 580021: 

ويحقق أدنى مستوى للدقة في الاختيار. إذ يتم تفسيم عدد مفردات العيئة 
الكلية على شرائح المجتمع الأصلي بالتساوي حتى لو كان هناك اختلاف في 
عدد الأفراد من شريحة لأخرى. 
]| مسنتوى التوزيع النسبي أو المتناسب 1 0101م : 

لتوضيح هذا النوع من التوزيع؛ نقول إذا كان المجتمع الأصلي حجمه 
٠‏ فرد موزع على شرائح (الشريحة الأولى تضم 60٠‏ فردء والشريحة 


١ هه‎ 


سسب الإحصاى فى البحوث الاجتماعية 


الثانية ٠٠١‏ فردهء والشريحة الثالثة ٠٠١‏ فرد)ء وكان حجم العيئنة ٠٠١‏ مفردة 
.فإن التوزيع المتناسب يعني أن على الباحث سحب ٠‏ فردذا من الشريحة 
الأولى»ء و١7‏ فردا من الشريحة الثائية» و١٠‏ فردًا من الشريحة الثالثةء أي 
بالنسب ذاتها للأفراد في كل شريحة إلى الأخرى في المجتمع الأصلي. أي أن 
هذا المجت فد التوزيع يستخدم كسر العينة 11261101 مت 5 . 
؟] مستوى التوزيع الأمثل دمئده2!10 سسرنام0 أو غير المتناسب 0010م 115 : 
في هذا التوزيع تكون كل شريحة متناسبة مع الانحراف المعياري لتوزيع 
المتغير. والعينات الأكبر حجما تؤخذ من هذه الشريحة ولها التباين الأكبر 
لتحقيق أقل مسئويات التباين لعملية المغاينة. 
ويقوم التوزيع الأمثل على شرطين: أولهما: نسبة حجم العينة من 
المجتمع الأصلي. وثانيهماء عدم -التجائس (أي التباين 7118266؟). بمعنى أن 
بزيد الباحث من عدد أفراد الشريحة التي تتصف بالتباين الكبير بين أفرادها. 
ويعتمد الباحث في تقدير هذا على الانحراف المعياري كمقياس لعدم التجائس 
للشريحة وعندما يقوم الباحث بتصميم نموذج العينة الطبقية » أيضاء فعليه أن 
بتخذ الخطوات الاتية: 
)١‏ تقدير المتوسطات الحسابية لكل شريحة من شرائح لمجتمع | د 
ع عد ظ 
؟) تقدير الانحراف المعياري (ع) لكل شريحة على حدة. . 
؟) بعد تقدير قيمة (ع) لكل شريحة يبدأ في وضع أوزان تبمًا لحجم 
الشريحة» ونسبته لحجم المجتمع الأصلي. ونضرب مثال لحجم -العينة 
وكيف تكون نسبتها من حجم الشريحة داخل المجتمع الأصلي. 
مثال: أراد باحث أن يسحب عينة ممثلة حجمها (10 مفردة) من إجمالى العاملين 
بإحدى الشركاتء والبالغ عددهم 18١‏ مشتغلاً ويجىء توزيعهم على النحو الآتى 
شرط أن تكون العيئة ممثلة للشرائح المختلفة وفق نسبتهم في قوة العمل. 


١ 5ه‎ 


الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سس 
ذكور 04٠‏ عمل دائم . ظ 
ذكورب ١6‏ عمل مؤقت , 
إناث ‏ 2-015 عمل دائم'. 2 
إناثن ‏ 57 عمل مؤقت . 
رعسل عا انفده طرف درن كل لارريطةا وخروب :ضدة الوالها قن 
حجم العينة: مقسوما على حجم المجتمع الأصلي وذلك على النحو التالى: 


5 4 يده 
ذكور عمل دائم - لل - 5١‏ مقزدة 
د ١‏ ْ 
. 1 لم١‏ *«< .# ْ ' 
ذكور عمل مؤقت - ١ ١‏ - 5 مفردة 
' ْ ْ 8 ع وت 5 
إناث عمل دائم - - ؟ مفردة 
دأ ش 
1 لك 
إناث عمل مؤقت - 8 ++ ثبب - ؟١‏ مفردة 
ش ْ ش علم !ا 
له -.ع 


أنواع العينة العسوائية الطبقية: < < | 

تصنت الدركالك: عدو كله قارف 1 زم الوكيق ألا سور نا 
١‏ العيئة الطبقية النسبية ء]مديةد ددم قضة؟ هده رمن زط 

يقصد بالطبقية النسبية .أن. يكون حجم العينة المأخوذ من كل شريحة 
مثناسيًا مع حجم هذه الشريحة ذاتها. وأن يكؤن لكل شريحة كسر للعينة كما 
لغيرها من :الشرائح. داخل المجتمع الأصبلي. وكما ذكرنا - فيما سبق - فإن 
اختيار العينة .العشوائية سواء البسيطة أو المنتظمة يقوم على افتراض أن 
المجتمع الأصلي يتصف بالتجائس. وهذا الافتراض لا يتحقق في جميع 


١ باه‎ 


حسس.مد الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


الظروف؛؟ نظرًا الوجود عدد كبير من المجتمعات :لا تتنصف بالتجائس. قماذا 
. يفعل الباحث مع المجتمع غير المتجائس؟ يقوم بتقسيم هذا المجتمع إلى شرائح 
بما يضمن فرص أحتمالية اختيار الأفراد الممثلين للشريحة كبيرة ومتساوية وفي . 
الوقت ذاته مع كل شريحة من شرائح.المجتمع الأصلي. فمثلاً فئ حالة مجتمع ' 
متجانس عقائديًا يكون في مقدور الباحث تقسيمه إلى شرائح: المسلمين؛ 
والمسيحيين» واليهود وغيرهم إن وجد. وعندما يقوم الباحث بهذا التقسيم 
الطبقي: فإن الفرص الاحتمالية لاختيار الأفراد الممثلين تعتبر كبيرة ومتساوية ' 
كل ارروحت: فقي الخينة: الفطتدية .90 :وجوه "النااضة» الطليكة تقض دوتع 1ن 
” ينون انضسقا كم ونه هد الأفنك فى كل ليق الخون سوق تتصرينيم 'الحيقة يلاق 
عل عفلية: اخقان «الأفراهمن: كل«ظبقةوشركن التالية جسارية. ها 
الحصصٍ النسبية أو التقسيم النسبي. ومن ثم فإن العينة النسبية تشير ببساطة إلى 
أن كل شريحة أو طبقة تكون ممثلة في العينة بعدد من أفرادها يتناسب مع حجم 
ظ تلك الشريحة في. المجتمع الأصلي. [ 
مثال: لو افترضنا أن إجمالي الناخبين في مدينة المنصورة على سبيل المثال 
ينقسمون إلى شرائح وفقا لانتماءاتهم الحزبية فكان 964٠‏ من هؤلاء ينتمون 
لحزب الحزية والغدالة (طبقة أ)» و(9070) لحزب النور (طبقة ب) و )961١5(‏ 2 
| لحزب الوفد (طبقة ج)» و(9610) لحزب الكتلة (طبقة د)» فباستخدام عملية . 
الحضص النسبية في اخثيار عيئة مكونة من )٠٠١(‏ ناخب مكلاً يكون الاختيار 
لهذة العيئة على التحى القالن (8) تاهب يتم الحتيا نهم من 'الظيفة (1)+ وا 
فردًا من الطبقة (ب): و(٠”7)‏ من الطبقة (ج) ومثلهم من الطبقة (د). 
20 والخطوة الثانية بعد ذلك أن يقوم الباحث باختيار عينة عشوائية من 
داخل كل طبقة من الطبقاث الأربع وعادة تستخدم طريقة العينة العشوائية 
البسيطة في تحقيق تلك الخطوة الثانية (استخدام جدول الأعداد العشوائية). 


الفصل السادس: العينات العسوائية ‏ سم 
مثال لاستخدام نسبة التمثيل فى اختيار العينة: 3 
لغ إحمالى هذذ العاملين بإحدى الشر كات النشاعية 7 بخ هد 
موزعين حسب الموطن الأصلى إلى ثلاث شرائح هى: 
المناطق الحضرية 317٠١‏ مشتغلا 
المناطق الريفية ١7١‏ مشتخلاً 
المناطق البدوية 56" مشتغلاً 


والمطلوب سحب عينة عشوائية طبقية الداد 570 ونسبة خطأ 
1 112151 105؟) 


:. العيئنة - 7156 مفردة ظ 


0 العيئة 
؟) حساب نسبة الثمثيل - 0 تحت حب 
( حجم المجتمع الاصلى 
عض 


صمح 0455 ريك لقره 


؟) تحديد عينة كل شريحة : ي ‏ ة ا 
حجم العينة كل شريحة على حدة 


عينة المناطق اللخطاورة - .لا؟ * ١1١6-0 5,١‏ مفردة 

عينة المناطق الريفية - 116 موا - 154,5 ترفع إلى 150 مفردة 
عينة المناطق البدوية ‏ 668" ٠,١"‏ - 49,58 تزفع إلى 44 مفردة 
اسل البيية « ظ 8994000 مفردة 


0 ثم يقوم الباحث باختيار ع عون ين داح كل تريح باستخدام جدول .. 
الارقام العشوائية رقم (1) ملاحق. 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


ونتيجة لاستخدام العينة العشوائية من داخل كل طبقة» تظهر مشكلة في 
تحليل التباين» و ترجع في الواقع إلى سببين أو مصدرين: هما خطأ العينة داخل 
كل طبقة» ولوجود أخطاء بين الطبقات تتعلق بالأعداد النسبية التي وقع الاختيار 
عليهاء ففي مثال تباين سكان المديئة وفقًا للعقائد الدينية» لا نتوقع حدوث خطأ 
في التقسيم الطبقي وثفًا لتباين العقيدة الدينية بل نتوقع الخطأ في صغر أو كبر 
حجم الطبقة خاصة إذا كان وجودها أقل عدديًا داخل المجتمع'الأصلي؛ ود 
في العينة الطبقية تلاشى التباين بين الطبقات ويتبقى فقط احتمال لوجود تباين 
داخل كل طبقة. فلو افترضنا أن الطبقة متجانسة تجانسا كليّا ففي هذه الحالة 
يحصل الباحث على أدق النتائج وهذا ما لم تحققه العينة العشوائية البسيطة. ومن 
جهة أخرى لو كانت الطبقات غير متجانسة كما نتوقع دائمًا بمحض الصدفة: 
فإننا لن نجني شيئًا من عملية النقسيم الطبقي للمجتمع الأصلي. بمعنى آخرء لوا 
كان التباين بين المجموعات صبغير! إذا ما قورن بالتباين داخل المجموعات فإن 
العينة الطبقية تصبح عديمة الجدوى. 
مثال: [ ظ 

اراتك مدعي خينة كت وليه قوائه ا 4 مارو ممللة الجاطلرن من 
جنسيات مختئلفة داخل إحدى الشركات متعددة الجنسيات العاملة في مصر وكائت 
قوة العمل مؤلفة من (908) آسيويين» )90٠١(‏ أمريكان» (967) هولنديين: 
(901) مصريين. بالطبع لو حاول الباحنثك أخذ عينة عشوائية بسيطة ستفقد 
العينة الجنسيات منخفضة النسب المئوية والتي تشمل الأمريكانء والهولنديين؛ 
والآسيويين» ومن ثم تصبح العينة غير ممثلة» والطريقة الصحيحة لسحب العينة 
العمل الى هذا المدال تكرى. عوكة شو ائدة لرقية وام زاوم اسسصم عينة كو 1 
بسيطة من كل جنسية داخل امح ادي بسي ويمكن 
تحديد الحجم على النحو التالي: 


الفصل السادس: العينات الحسوائية > سس 


د52 بو مثو 

ع د - 76٠‏ مفردة 
1 الدءء١‏ خ* ١٠١‏ 

بد الأمربكاكت - 0 لاد 
98 دو !أ << كر 

لهم الاسيويو - 1 2ت هم مفردة 2 

و9( بن ش 
لم الهو لنديون - 1 <ت 8٠١‏ مفردة 
حساب الحجم الأمثل للعينة: 


لحساب الحجم الأمثل للعينة بنبغي على الباحث تحديد حجم كل شريحة 
في المجتمع الأصلي (له). وتحديد التباين 1/81300» فالشرائح ذات التجائنس 
الكبير بين أفرادها في الخاصية التي تهم البحث؛ يقوم الباحث بزيادة حجمها في 
الفونةة ولتوركوم هذا فنتن النتال الاك : ظ 
قام باحث بسحب عينة طبقية يبلغ حجمها (له) ٠٠١‏ مفردة من النزلاء 
في أحد الفنادق بوسط القاهرة؛ والبالغ عددهم ١٠٠١‏ نزيل من جنسيات أربع: 


أ- عدد المصريين (له) ‏ -400 باتحراف ممياري (ع) - ١‏ 
ب- عدد العرب (ل4ب) 086 بانحراف معياري (ع) - 5,. 
ج- عدد الأمريكيين (لهي.) ‏ 2020170 بائحراف معياري (ع) - ؟ 
ب- عدد الأوروبيين (له.) 2 ١١١‏ بانحراف معياري (ع) - ١,6‏ 


2 حساب الحجم الأمثل للعينة في ضوء عدم التجانس الذي يدل. عليه قيم 
الانحراف المعياري (العينة الكلية تشمل جميع العينات) تستخدم المعادلة الآتية 
لتحديد الحجم الأمثل لكل شريحة. . : 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


ا ن"اله الشريحة * الانحراف المعياري للشريحة 
ش (ن “ ع) + (نب * عب) + (نب * عب) + (نء «ع,) 
بتطبيق هذه المعادلة نحصل على حجم العينة لكل شريحة. 

513 يا زءء5 *«غ ١غ‏ 

(50 5« أ)+ (ءه5؟ بجاصرء) + ؤدلا١‏ « ؟)/ + (52؟اجاه,١)‏ 

١مءءثفد‎ 

- ا ل ل ل 

4 الال 

مارج ١‏ 
1 دحآ 7 
5 ون 5 - ١١5‏ ثثر ييا 
0 ل لسن 
حارج ؟١‏ 
ْ ]0 ٌْ 
- ا ا كد ال 
55٠‏ با ه548١‏ 


حارج ١‏ 
7 © ان 


الح ييا كحم ون ا 46 كه و 1 
0 قر 


". الحجم الكلي للعينة (لدي) - له + لدي + لدي + لح, 
ظ ظ 114+ 99 + ع + 78 - 5١١‏ مفردة 
إن أهم ما يمتاز به.هذا النوع من العينات العشوائية» هو التأكيد على أن 
كل وحدة فرعية داخل المجتمع الأضلي تكون ممثلة. في العينة وبالنسبة ذاتها 
التي تمثلها في المجتمع. ويوجد شرط مهم عند اختيار العينة العشواتية الطبقية 
ويتمتل في كترووة التاككد .مق القصدل: عه التداخل: .بين 'الوحذات: الذرعية” 
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الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سمه 
المكونة للمجتمع الأصلي عند سحب العينة» ويعتبر هذا الشرط الخطوة الأولى 
لسحب العينة» ثم نبدأ الخطوة الثانية بسحب عينة عشوائية بسيطة ممثلة لكل 
وحدة فرعية داخل المجتمع الأصلي. 
ومن ثم تتعدد أطر العينة كما يمكن لهأ أن تنقسم إلى أطر فرعية منها ثم 
يتم اختيار عينة عشوائية بسيطة من كل إطار فرعى على حدة؛ ويكون حجم 
العينة العشوائية الطبقية الممثلة للمجتمع الأصلي محصلة مجموع العينات 
الفرعية الممثلة لشرائح المجتمع الأصلي. ّْ 
مزايا استخدام العينة العشوائية الطبقية: ظ 
)١‏ يفضل استخدامها إذا كان المطلوب هو التعرف على بعض مكونات 
المجتمع الأصلي وخصائصه بدقة لأن هذا النوع من العينات يتعامل مع 
كل جزئية في المجتمع الأصلي كما لو كانت مجتمعًا أصليًا مستقلاً. 
") إن المشكلات الني قد تصاحب سحب العيئة ستكون محدودة وقاصرة 
على جزئية من المجتمع الأصلي وليس على المستوى الشامل. 
'") إن أسلوب الطبقية يُحمدّن من تقدير الباحث لخصائص التجتفع الأصلي» 
ديعا نباتيحه ين تقاييم :جا المتضع: إلى يتداع فركية أن تر اح 
متجانسة مما يحقق دقة كبيرة في تحديد حجم العينة الممثلة. < 
4) من المنظور الإحصائيء فإن العيئة العشوائية الطبقية دائمًا ما تسفر عن 
أقل تباين ممكن في حساب المتوسطات أو أي معاملات إحصائية أخرى 
ترتبط بالعينة. 
العينة العتقودية: 5ه[ برديدة 1516 0: . 
تعتبر العينة العنقودية نوعًا 9 العينات الاحتمالية التي يتم سحبها على 
أسنامن التكثيار العشوائي للجماعات الموجودة في المجتمع الأصلي. 
ويشير هذا النوع من العينات إلى أسلوب معايئة يتسم بالخصائص 


الآثية: . 
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سيمع الاحصاء فى البحوثٌ الاجتماعية ظ 


() تقسيم المجتمع الأصلي إلئى عدد (إن) من الجماعات يطلق عليهسا 
'"غناقيد 01115015)". 
(ب) يختار البأحث عدد (له) من العتاقيد تمثل العينة. 
5 ا وت الاصلي ينتمي إلى لام 
عناقيد أخرى. 
ولتوضبيح المقضيوهبالفناقية تقول مكلذ 1ن ناحذا آراد ام يكتان متصوعة ” 
من الطلية المتفوقين اإجواء ترراسة مكبيم في حدر ماقي جا م 
الباحث بالخطوات الآتية: ْ 
(1) الاختيار العشوائي للمدارس في هذه المدينة. 
) ؟) الاختيار العشوائي للفضول داخل المدارس التي تم اختيارها. < 
0 يقوم بسحب عينة ممثلة للطلبة المتفوقين من هذه الفصول المختارة. 
مزايا وعيوب استخدام العينة العنقودية: .. 
للعينة العنقودية مزايا وعيوب شأنها شأن العينات العشوائية التي عرضنا 
لياسلا فى هذا الفصل. كما أن هناك حالات يفضل معها استخدام هذ النوع من 
الفوتاك: على غفو :ين العينات الغشوائية. ومن مزايا العينة العنقودية أنها تفضل 
في الحالات الآتية: 
أخ- ,علدها يتعذر وكود . قائمة تضم أفراد/ عتاضين المجتمع 20 
ولكن توجد قائمة كاملة بالتجمعات التي يعيشون/ يوجدون بهأ. 
ب- عندما يتعذر وجود قائمة تضم أفراد المجتمع الأصلي نظرًا. للتكلفة 
المالية العالية التي 0 إعداد هذه ه القائمة. 0 يكو ن هؤلاء 0 أد 


وتكافة عانية. / ش 


ْ ا 0 06 


الفصل السادس: العينات العشوائية ‏ سمه 


. ج- عندما يكون المجتمع الأصلي مكونا من عناقيد طبيعية موجودة مثل 
(المدارس - المستشفيات - المباني السكنية للمدينة..:إلخ) وأزاد 
الباحث إجراء مقابلات مع الممرضات داخل عدد من المستشفيات. . 
ففي هذه الحالة .ماذا يفعل الباحث؟ منطقيًا ومنهجيًا يقوم أولا باختيار 
عينة من المستشفيات (وهذا ما يعرف بالمعاينة العنقودية ذات المرحلة 
الواحدة) وبعد هذا يبدأ في إجراء مقابلات مع جميع الممرضات - 
ا - العاملات في غرف العمليات داخل 1 مستشفىء: وباستخدام 
العيئة العنقودية» يستطيع القائم بالمقابلة إجراء العديد من المقابلات في 
يوم وأحد داخل المستشفى. وهذه ميزة تفتقدها العينة العشوائية البسيطة 
التي تحتاج إلى أيام وأسابيع لإجراء مثل هذا العدد من المقابلات. 
مق نعية أخوع» تعن كملنة الفعايكة العتقوذية أن كحم العينة يكون 
ثابتا خلال عملية المعاينة. كما تكون أقل دقة مقارنة بكل من العيئة العشوائية 
البسيطة والعينة العشواتية الطبقية. 


أنواع العينات العنقود يل : ظ 
00 العينة العنقو دية ذات المرحلة الواحدة: 531021 519886 - 016): 

في هذه العينة يتم استخدام جميع العناصر لكل عنقود لجميع العناقيد 

المختارة. 
مثال (1): ظ < ظ 

وافؤاهت لعوا م ملاللتبي + م ااسروهورون البرك النعبانيق من 
المناعة الطبيعية (وهو 5 يعرف بالإيدز) ولا يجد الباحث قائمة تضم الملفات 
الخاصة بكل مريض منهم. . وليس أمامه إلا 75 عيادة علاجية لهؤلاء إلا أنها 
تنتشر بشكل غير منتظم داخل مساحة جغرافية واسعة ويصعب الوصول إلى أية 
عيادة منها نظرا لوعورة الطرق الموصلة بينها. والباحث يعلم أن كل عيادة 


١ 


سس الإحصاء فى البجوت الاجتماعية 


تخدم 6٠‏ مريضا من المصابين بهذا المرض. فتوفيرًا للجهد والوقت والتكلفة 
المالبة يستخدم الباحث العينة العنقودية باتباع الخطوات الآثية: 
)١‏ يقوم بسحب عينة عشوائية قوامها أربع عيادات فقط من العيادات الخمس 
- والعشرين. 
؟) يقوم الباحث بإجراء مقابلة مع جميع المرضى بمرض الإيدز المترددين 
لطلب العلاج من العيادات الأربع. ومن ثم يصبح حجم العينة العلقودية . 
56 مريضل. 
مثال (؟) : 
٠‏ أراد بإحث إجراء مسح على إحدى القرىء يبلغ عدد الأسر المقيمة فيها 
- أثناء إجراء المسح )٠١٠٠١(‏ أسرة مدونة بسجل رسمي في قوائم وأراد 
الباحث اختيار عينة ممثلة لهذه الأسر قوامها )١5١(‏ أسرة. ظ 
.هنا أمام الباحث طريقتان: إما أن يختار العينة المطلوبة باستخدام العينة 
العشوائية البسيطة. وهذه الطريقة سوف تحتاج وقتا طويلاً وزيادة تكلفة المسح؛ 
والطريقة الثانية سريعة وأقل تكلفة وهي أسلوب المعايئة العنقودية. 
مخظؤات اختبان اللسرقة المنقردئة مق انس : قار 
- تفسيم القرية ونجوعها إلى 2٠١‏ منطقة على سبيل المثال» بحيث يقيم 
في كل منطقة (00) أسرة. 
- يختار الباحث عشوائيًا باستخدام فو أئم الأرقام العشوائية في اختيار / هذه 
الغينة حهدن متاطق :مر..هذه المناطق. 
- تطبيق المسح على جميع الأسر المقيمة في المناطق الخمس المختارة. 
العيلة العلقودية متعددة المراحل 1م5011 عم 1]1-5]3نااية : ظ ظ 
فى هذا النوع من العينات» بدلا من استخدام الباحث لجميع العناصر في 
العناقيد المختارةء فإئه يختار بطريقة عشوائية عددا من العناصر من كل عنقود 
ليتكون لديه في المرحلة الأولى: العناقيد المطلوبةء ثم يأتي القرار في تحديد 


ل 


الفصل السادس: العينات العسوائية ‏ سسسم 


ار التي يراد اياوه 8 ري الثانية م البحث هذا لصاوي 


الأصلي: ل حالة ثانبة عندما 0 هذه م 0 
مثال: 


المسح الذي قامت به سعاد كامل رذق حول "القطاع غير المنظم في ' 
مصر: السمات الأساسية للمنشأت والمشتغلين". تم الاعتماد على أسلوب المعاينة 
العنقودية متعددة المراحل وذلك على النحو 3 
المرحلة الأولى: ثم اختيار محافظة القاهرة لتمثيل المحافظات الحضرية 

ومحافظة الغربية لتمثل حضر وريف الوجه البحري» محافظة المنيا 

لتمثيل حضير وريف الوجه الفبلي. 00 ظ 
المرحلة الثانية: ثم اختيار خمسة أقسام من محافظة القاهرة تمثل وسط المديئة 

(قسم الجمالية) وشمالها (قسم عين شمس) وجنوبها (قسم حلوان) 

وشرقها (قسم مصر الجديدة): وغربها (قسم بولاق) ومن- محافظة 

الغربية» تم اختيار مدينة طنطا ومركز ريفي» ومن محافظة المينا تم 

اختيار مدينة المنيا ومركز ريفي. 00 
المرحلة الثالثة: تم توزيع عدد المنشات (؟6؟ من إجمالي عدد المنشآت وفقا 

لتعداد ١3/85‏ على الأقسام المختارة باحتمال يتناسب مع عدد المنشات 

في كل قسم أو مركز. 

مرحلة إعداد إطار للمنشات العاملة فى المناطق المختارة تمهيدا 55 ظ 
البيانات: فقد تم تحديد الشياخات والقرى المختارة ثم تم حصر وترقيم 
الطوق. ايها وفقا: لأتنلوي: العمل :بالتدداته. العامة». كنا ثم ركيم 
المنشآت العاملة داخل الشياخات والقرى المختارة بالكامل لإعداد إطار 
كامل وحديث لها(.. 


() انظر سعاد كامل رزق: "القطاع غير المنظم في مصر: السمات الأساسية للمنشآت» 
و المشتغليث" دراسات اقتصادبة مركز البحوث والدراسات الإقتصادية والمالية»: كلنة 
الاقتصماد والعلوم السنباسية» جامعة الفأهرةء العدد ا يوليو 5ه صن ص ام , 
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سس الإحصاء فى البجوث الاجتماعية 


مثال رقم ؟: 
إذا أراد باحث أن يختار عينة من الطلاب المبدعين في مدينة ما فما 
عليه إلا أن يقوم بالاتي: 
المرحلة الأولى: اختيار عشوائي لمنطقتين بالمدينة. 
البرحلة الكانية :اعفان حفتوافي (أرنيع هدازموم م كن فطق مدر ةق : 
المرحلة الثالثة: الاختيار العشوائي الفصول داخل هذه المدارس 
المرحلة الرابعة : سحب عينة ممثلة. للطلاب المتفوقين ويوضح الشكل رقم )١(‏ 
المراحل المخئلفة للاختيار. ظ ظ 
وفي ضوء ما سبق يتم سحب العينة العنقودية متعددة المراحل على 
أساس الاختيار العشوائي للجماعات الموجودة فعلا بالمجتمع الأصلي. 


شكل رقم )١(‏ وضبحي يوضح خطوات اختيار العينة العنقودية متعددة المراحل 
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الفصل السادس: العينات العشوائية سسسم 


ملحوظة مهمة: يمكن القول من خلال تناولنا لكل من العينة الطبقية 
والعينة العنقودية إن هناك تشابهًا كبيرًا بينهما من حيث المعاينة» وهذا صحيح 
إلى حد كبير. أما الاختلاف الجذري بينهما فهو أنه في العينة الطبقية يتم سحب 
عينة عشوائية من جميع شرائح المجتمع. بينما في العينة العنقودية تقتصر 
المعاينة على العناقيد المختارة فقط سواء كانت العينة العنقودية ذات مرحلة 
واحذة أو متعفدة الم اكل: ظ 

كذللق مره ااتصناتضسن: الأساية: للسيكة العنقوقية :. أن العناصر داخل أي [ 
عنقود غير متجانسة ولكن تبقى خاصية أساسية تتمثل في التجانس بين 
متوسطات العناقيد. 
4 محاينة المنطقة أو المعاينة المساحية ع مذ ترداتةة5 9م : 

تعتبر معايئنة المنطقة نوعًا من العينة العنقودية وتعرفا في الولايات 
المتحدة بمعاينة التجمعات السكنية 5311221108 عآع810. ويستخدم هذا النوع من 
المعاينة في المجتمعات التي تفتقر إلى بيانات إحصائية سكانية. إذ يقوم الباحث 
بجمع البيانات مباشرة من المنطقة (رفع المنطقة ميدائيًا) حول جميع السكان 
المقيمين بها وخصائصهمء وجميع الوحدات المعيشية؛ والوحدات الأخرى العاملة 
في حدود التطاق الجغرافي للمنطقة قيد البحث. 

وفي هذا النوع من المعاينة» يتم سحب العناقيد 01115]6179) من الخرائط 
الجغرافية وليس من خلال بناء نظري يحدد هذه العناقيد. 
1 العيلة متعددة الأوجد ع1نراتتة5 2135 111111 : 
تسق .والعينة متفدزة الأريعه أن يقوه لاحك ياقفان عدن مق الخالات 
من عينة ممثلة سبق له سحبها من المجتمع الأصلي بهدف الحصول على بيائات 
أكثر تفصيلا عن الظاهرة قيد الدراسة» فمثلا قد بقوم الباحث بإجراء دراسة على 
المترددين على الوحدة الصحية في قرية ما لمعرفة رأيهم في فاعلية الوحدة في 
مواجهة الأمراض ألتي يعاني منها المترددون. ثم يقوم الباحث باختيار بعضص 
حالات من العينة العشوائية الممثلة للمترددين بهدف التعرف على نوعية الخدمة 


| 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


المقدمة إلى المرضى أصحاب الأمراض المزمنة دائمي التردد على الوحدة 
الصحية وبشكل منتظم. 
وكمثال آخر: إذا أرراد باحث أن يعرف أكثر أنواع الصحف انتشارً! 
وطلبا من جانب جمهور منطقة سكنية ما. يقوم الباحث باختيار حالات من عينة 
ممثلة لهذا الجمهور لمعرفة أي المقالات أكثر تفضيلاً لدى القراء ويحرصون 
على قراءتها عن غيرها. 
ملحوظة: هناك فرق واضح بين العينة متعددة المراحل والعينة متعددة الأوجه. 
ففي العيئة متعددة المراحل تختلف وحدة العيئة من مرحلة لأخرىء» مع ثبات 
وحدة هدف البحث كاختيار عيئة من الأحياء ثم عينة من الشياخات للأحياء و 
عينة من أسر هذه الشياخات - ثم عينة من أفراد هذه الأسر. 


جع 777 7 أ يفي 2< 


الفصل السابع: العينات غبر العشوائية ‏ سا 


الفصل (لسابع 
العينات غبر العسوائية 


امنتكنالا الفضيل: الفنابة؛- تركة. المتاقشة فى. .هذا الفضل: .على تتاول 
العينات غير الاحتمالية (غبر العشوائية) التى يلجأ الباحث إلى استخدامها فى 
حالة قا خصزولة عل إطان اللفينةه أو عتهها: ركون المنكته السك مشتاء 
مما يجعل من الصعب الوصول إليه. وكذلك فى حالة أن يكون المجتمع غير 
معلوم. 5 

وثتمثل المشكلة المنهجبية التى ثواجه الباحث غلك نتف أنه للعينات غير 
الاحتمالية فى عدم تعميم نتائجها على المجتمع الأصلى الذى سحبت منه العينة. 

وبناء على ما سبق, تنقسم المناقشة حول العينات غير الاحتمالية فى هذا 
الفصل إلى المحاور الاتية: [ 

أولاً : أنواع العينات غير الاحتمالية وطرق اختيارها. 

ثانيا : مصادر الخطأ فى العينة. 


أولاً: أنواع العينات غبر العشوائية (غبر الاحثمالية) وطرق اختيارها: 

تعرف العينات غير الاحتمالية بأنها العينات الى لا يستدل من 
خصائصها على المعالم العامة للمجتمع الأصلى المسحوبة منه. ومن ثم لا يقبل 
تعميم نتائجها. وأن هذا ألنوع من العينات أقل تكلفة مالية غن العينات 
الاحتمالية: ولذا يجب على الباحث الذى يستخدم العينة غير الاحتمالية توخى 
الحذر فى إجراء المعاينة. وينطبق هذا التنبيه حتى على من يستخدمون العينات 
الاحتمالية حتى لا تتحول - بسيب أخطاء فى خصائص المعاينة - إلى عينات 


ااا 


س- الإحصاء فى البحوث الاجتياعية 


غير احتمالية. ومثال هذا فى مسوح الرأى العام التى تقوم بها أو تكون تحت 
إشراف أجهزة أو شركات خاصة: إذ يمكن أن تتحول العينة من العشوائية إلى 
الاختيار الذاتى. أى تصبح العيئة 1[متطةة 561-56160160 بسبب اتصاف 
عملية المعايئة بما يعرف بخطأ الاختيار الذاتى 1ماء 2و1اء5616 ]ع5 الذى لا 
يجعل العينة الاحتمالية ممثلة للمجتمع الأصلى. 


ظ نع عدوي و يديوه بحن روني 
الاحتمالية نظر! لأن المجتمع الأصلى غير معلوم. أو أن يتعذر على الباحث 
الحصول على إطار كامل وحديث لهذا المجتمع. فمثلاء لو أراد باحث أن يدرس 
الأنؤاف الذرق: هم ناة ساود رواكل: التكتاسو الم هر لاع "لا توعد لهم عنصن أذ 
بيانات رسمية مما يصطر الباحث إلى استخدام العينة غير الاحتمالية. 

5 العيلة المناجة 6 سمه و نطق للة نتم : 


قد يطلق 9 هذا النوع من العينات غير الاحتمالية عينة الصدفة 
51 520 ويشاع استخدام هذه العينة فى وسائل الإعلام موود 
والمسموعة لاسيما المرئية كالتليفزيون: عندما ينزل المذيع التليفزيونى للشارع 
لأخذ رأى بعض المارة فى الشوارع حول قضية عامة مثل قانون الخلع. فإن 
من يلقاهم ويأخذ برأيهم حول هذه القضية - مثلاً - يكون عددهم قليلاً. جذا 
بالنسبة للمصريين. ومن ثم لا يمكن تعميم ما يجمعه المذيع من آراء علي 
المجتمع المصرى. كما قد يحدث التحيز حتى فى طريقة اختيار المارة. فقد 
يختار أفرادًا عاديين ويتجنب كبار السن أو الفقراء المعدمين ورأيهم مهم فى 
فككةضامة تنسهم يشكل ماش : ظ 
فى هذا النوع من العينات قد.يستخدم المذيع التليفزيونى الفنات التى 
يسهل حصوله على أرائهم كالمترددين على أحد المجتمعات التجارية الضصخمة 
دللم]بق أو عدد من الأصدقاءء وأحيانا يستخدم الإعلام المقروء كالصحف 
والمجلات هذا النوع من العينات المتاحة. وكمثال لهذا النوع» عندما تطلب 
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الفصل السابع: العينات غير العسوائية ‏ سل 
جريدة يومية من قرائها الإجابة على صحيفة الاستبانة أو مجموعة من الأسئلة 
الواردة فى إحدى صفحاتها وإرسال. ردود هؤلاء القراء على رابط إلكترونسى 
للجريدة. فى هذا المثال؛: لا يمثل قراء الجريدة مهما كانت سعة انتشار ها 
المجتمع الأصلى بأفراده. لأن من يقرأ الجرائد شريحة محدودة جدًا من هذا 
المجتمع لأسباب عدة. كما أن من بين قراء هذه الجريدة من يرفض ومن لا يهتم 
أن صصص على هكد الالفلة ريق قلا يكن أن تاق العوريدة أدا اسشالية 
رأى الشعب. لأن نتائج مثل -هذه العينة غير الاحتمالية لا يمكن تعميمها - حول 
قضية عامة بعينها - على المجتمع (205 - 204 :1997 ,تتقتتاناء]!) . 
؟" العينة العمدية أو القصدية ع1« سردد ع تالدوم مسن <ا: 
يختار الباحث هذه العينة ممن يعتقدهم أنهم ملائمين لما يهدف إليه من 
وراء إجراء الدراسة أو البحث. ويعتمد الباحث - فى تصميم هذه العينة على 
روية خبير أو أكثر عند اختياره لمفرداتها. أو أن يتم اختيار هذه المفردات وفق 
هدف بعينه فى ذهن الباحث. وتستخدم هذه العينة بشكل أساسى في حالة وجود 
عدد محدود من الأفراد الخبراء داخل المجتمع؛ الذين لديهم خبرة ودراية 
بالقضية أو بالموضوع المستهدف من البحث. ونعطى فيما يأتى أمثلة لهذا النوع 
من العينات. ظ 
مثال :)١(‏ عندما يريد الباحث باستخدام أداة تحليل المضمون التعصرف على 
التوجه الثقافى نحو المرأة من بين ما تقدمه المجلات النسائية (المهتمة 
بشئون المرأة) الشهيرة وكثيرة الانتشار والتوزيع فى المجتمع. 
مثال (؟): يستخدم الباحث هذه العينة عندما يصعب عليه إجراء بحث على ظ 
أعضاء المجتمع فى مجتمع متخصص أو فى حالة عدم وجود قائمة أو 
أن يكون المجتمع غير معلوم. كأن يحاول الباحث أخذ عيئة من الطلبة 
المدمنين للهروين داخل الجامعة. فى هذه الحالة:؛ يلجأ الباحث 
للمعلومات الذاتية حول هؤلاء من مصادرها المعروفة كالأماكن التى 


١ 1 


حبك الاحصاء فى البحوث الاجتباعية 


يمارس فيها تعاطى المخدرات ومن المشرفين عليهاء أو الذين يوفرون 
للطلبة وغيرهم شراء وتعاطى هذه المخدرات. وباستخدام الأصدقاغ 
ورفقاء السوء للمتعاطين. كما يلجأ الباحث للخبراء المهتمين بهذا النوع 
من القضايا والجرائم المرتبطة بها كضباط البوليس (شرطة مكافحة 
المخدرات). أيضنا يقوم الباحث بعقد مقابلات ولقاءات مع من هم فى 
السجون من المشتغلين بتهريب وترويج المخدرات وأساليب نشرها بين 
طلبة الجامعة على وجه الخصوص. كل هذه الوسائل التى يلجأ إليها 
القاأحمة تكن النزقا عد ةاموع الفعار جات تكله نين ادي متحي عرقي 
مثال ("): الحالة التى يهدف الباحث إلى تنميط حالات خاصة من المجتمع من 
أجل إجراء دراسة متعمقة 500 10-0611. كأن يحاول إس تخدام 
جماعة بؤرية «رتامع و5داءن*"1 كذ للتعرف على توجهات الطبقة العاملة 
تكن المثاز كله الدب ايحة :: 
؟ غعينة الحصة الطيقية 16ره5 12م 1ن 521110 : 
يمائل هذا النوع من العينات غير الاحتمالية العينات العشواتية الطبقية 
من حيث تقسيم العينة الأساسية إلى عينات أصغر. إلا أن الفرق الأساسى بين 
النوعين أن عينة الحصة الطبقية لااِتم اختيارها بطريقة عشوائية. ولبيان وشرح 
خطوات المعاينة لهذا النوخ من العينات غير الاحتمالية؛ نأخذ المثال الأتى: 
مثال: أراد باحث أن يتعرف على السلوك الانتخابى لدى شرائح عمرية 
. مختلفة ووفقا لمتغير النوع (ذكور - إناث) واختيار عينة حصة طبقية. واتخد 
الخطوات الآتية: ظ ْ 
قرر اختيار عينة حجمها ٠٠١(‏ فرد) تضم ذكور! وإناثا. ثم قام بتفسيمهم 
إلى فئات (عيئات فرعية) وفق الشريحة السنية بنسب مئوية تناسب 


١ با‎ 


الفصل السابع: العينات غير العشوائية سس 


نسبتهم فى المجتمع الأصلى (أى تكون عينة طبقية ممثلة). من ثم جاءت 


العينة تضم أربع عيئات فرعية وفق السن والنوع على النحو الآتى: 


الفئة العمرية العينة الفرعية ذكور العينة الفرعية إناث 
(4-10ك) )01 1 0 2 
(+ 60) 6 هع م 0 6 


لسحب هذه العينة وفق النسب التى تنصف بهاء توجه الباحث إلى إحدى 
مراكز التسؤق التجارية الضخمة: ليسأل المتسوقين بداخله ممن تتوفر 
فيهم خصائص العينة عن السلوك الانتخابى. 

مراعاة العدد المحدد فى كل عينة فرعية ولا يزيد عليه. فالعيئة الفرعية . 
الأولى تضم :١(‏ 1) رجلا من الفئة العمرية (14 - 14). فما إن ينتهى 
الباحث من سوال أربعين من المتسوقين من هم فى هذه الفئة العمرية. 
بيدا فى العينة الثائية الى تضم + 4 إتانا فيكتار أريعيق فقا :وسيدة فقا 
لسؤ الهن. وهكذا حتى تكتمل لدى الباحث العينات الأريع رجاتي عيكه 
كلية - ٠١١‏ فرد. 

يقوم الباحث بتسجيل ردود أفراد كل عينة فرعية فى ملف خاص بهاء 
إلى أن تصبح العينة المسحوبة ممثلة للمجتمع الأصلى. ولكن هل هذه 
العينة الحصية الطبقية ممثلة بالفعل للمجتمع الأصلى مثلها مثل لو تم 
سحب عينة طبقية عشوائية؟ الجواب: أن الاختيار الذى قام به الباأحث 
فى سحب العينة أو تكوينها لا يتصف بالعشوائية الحقيقية. لأن الباحسث 
عندما أراد سحب هذه ألعينة توجه إلى إحدى المراكز التجارية حيث 
يتسوق بداخله أعداد كبيرة من الأفراد على اختلاف أعمارهم وتباينهم 
حسب النوع فى يوم معين» وفى زمن معين. وهذا العدد من المتسوقين 
ليس ثابتأ فى كل يوم؛ حتى أنه يكون مختلفًا خلال ساعات النهار والليل. 


تفيل 


سس الأحضاء فى البحوث الاجتماعية ٠:‏ 


ومن ثم فهذه العينة ليست عشوائية بشكل كامل رغم الالتزام باللسب 

المئوية فى توزيع مفردات العينة لتكون ممثلة للمجتمع الأصلى. 
؛- عيية كرة انثلح ع اترحصدد الوط جرمدة عط]': 

فى البحوث السوسيولوجية والإحصائية تمثل معاينة كرة الثلج» أسلوبًا 
منهجيًا الغرض منه إيجاد عينة بحثية إذا تعذر على الباحث وجود إطار للعينة 
وفى دراسة ميدانية وزيادة معلومات متاحة فى البداية حتى تصبخ كافية وذات 
فائدة للدراسة الميدانية. 

ويطلق على العينة التى يتم التوصل إليها باستخدام هذا الأسلوب عينة 
كرة الثلج. لأنها تشبه ما يحدث لكرة صغيرة من الثلج - (المعلومات القليلة 
المتاحة فى البداية) - إذا ما تدجرجت على سطح من الثلج فتلتحم هذه الكرة 
بأخرى ثم بأخرى حتى يبدأ حجم الكرة الأصلية فى التضخم وتكتسب حجمها 
الكبير بشكل نهائى. وبالمثلء يبدأ الباحث فى اختيار فرد أو أكثر (عدد قليل) 
ممن يرى فيهم من إلمام أو معرفة بآخرين ثم يجلب هؤلاء الآخرين أفراذا 
غيرهم. وهكذا تستمر العملية حتى يكتمل حجم العيئة التى يراها الباحث ملائمة 
لمشكلة الدراسة. ومن أمثلة المجتمعات غير المعلومة التى لا يتوافر لها إعطار 
عينة» المتعاطون لمخدر الهيروين والموزعون لها» والمرتشون» والمهاجرون 
فى الشو هديق ولكل ذولة معرنيا: فى يكل هذه القن قف تكد الباصسرك أحبد 
أفراد الج المستهدف فيدله على من لديه معرفة بهذا الموضوع (مشكلة 
الدراسة) ثم يقوم هذا الأخير بذكر أسماء من لديهم مفاوعكة أ كوو فل التسهدة 
- قيد الدراسة (المرتشين مثلاً). وقد يقوم هذا الأخير أو من يدل عليه بجمع 
أصدقاء ومعارف له ممن يرتشون. وهكذا حتى يكتمل حجم العينة ويصل حجم 
كرة الثلج إلى منتهاه. ويتحفق هذا بتوقف تدفق معلومات جديدة حول موضوع 
الدراسة. 


ساس سس 1 1 3 سس تل 


الفصل السابع: العيئنات غير العشوائية ‏ سس 
مثال: إذا أراد باحث أن يدرس أنماط الاستهلاك لدى الأسر الفقيرة المقيمة فى 
إحدى المناطق السكنية بمدينة القاهرة. فيبدأ بمقابلة بحدى الأسر وفى نهاية 
المقابلة يطلب من الأسرة تحديد أسرة أخرى لها نفس الظلروف الاقتصادية - 
والاجتماعية وعلى استعداد أن تتعاون مع الباحث؛ ويكرر نفس الإجراء حتى 
يحصل على العيئة المطلوبة. 

وأحيانا قد يكون الباحث شغوفا بدراسة شبكة متداخلة من العلاقفات 
وطبيعتها سواء بين الأفراد أو بين المنظمات»؛ فقد تكون هذه العلاقات بين 
مجموعة من العلماء حول العالم يبحثون قضية معينة أو أعضاء فى منظمة 
إجرامية سرية. وهذه العلاقات فد تكون فى شكل علاقات مباشرة أو غير 
مباشرة بين الفرد والآخر أو بين التنظيم وغيره من التنظيمات. وليس شرطا فى 
هذه الحالات أن يكون كل شخص يعرف أو يتفاعل أو يتأثر بشكل مباشر فى 
علافته بالآخر داخل هذه الشبكة. وفى هذه الحالة يستخدم الباحث السوسيوجرام: 
وذلك بأن رض نكا مكو | مور كو ار نبا عتا روط تال الاتصالات بحيث تمثل 
كل دائرة شخصتاء والخطوط تمثل العلاقات أو أى نوع من أتواع الاتصالات بين 
طرفين أو أكثر بشكل مباشر أو غير مباشر. ويمكن أن يستخدم الباأحث فى 
العلاقات المباشرة دائرة بلون معين أو شكل معين بينما يستخدم لونا مخالفا أو 
شكلا هندسيًا للفرد أو الحالة التى تكون الصلة ينها وبين الحالة الأولى التى بدأ 
بها الباحث الاتصال أو المقابلة. 


سس الإحضاء فى البحوث الاجتماعية 


ويوضح السوسيوجرام التالى شبكة العلاقات المباشرة وغير المباشرة: 


بير 
ْ مثير 
ياأسمين 
5 
عي 


إيمان 


رامى 


مجداىق 


لساب 


رديهام ظ 


شكل رقم )١(‏ سوسيوجرام يوضح علاقات الصداقة: 
مثال: أراد باحث دراسة شبكة علاقات الصداقة بين مجموعة من الشباب فى 


إحدى اليخصييات» المتنانةثقى هذه الحالة يقوى البالسك اذفان كلذكة من هو لا 
الشباب لا يعرف أحدهم الآخرء ويقوم كل واحد من هؤلاء الثلاثة بتسمية أربعة 
من الشباب يرتبطون معهم بصداقة قوية ويقبلون التعاون مع الباحث. ثم يقوم 
الباحث بالتوجه إلى هؤلاء الأربعة المختارين ويسأل كل منهم أن يحدد أربعة 
آخرين من أصدقائه المقفربين. ثم يذهب الباحث إلى هؤلاء الجدد من الشباب 
ويكرر معهم ما يفعله مع من سبقوهم باختيار أربعة أصدقاء لهم وهكذا. ومن ثم 
يحصل الباحث على عدد كبير من الأفراد فى العينة ويكون كل شخص فى هذه 
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الفصل السابع: العينات غير العسوائية سسم 
العينة على علاقة مباشرة أو غير مباشرة مع الحالات الثلاث الأساسية التى بدأ 
الباحث فى مقابلتها أول الأمر. وقد يحدث أن يثوقف الباحث عن السؤال إذا ” 
انتهى المبحوثون أو توقفوا عن إعطاء أسماء أصدقاء جدد لهم وهكذا. وبهذا 
ينتهى ما تعرف بشبكة الاتصالات وتتكون عينة الكرة الثلجية بإنتهاء توفر 
بيانات جديدة حول موضوع الدراسة. 0 
مميزات عينة كرة التلج: 

لعينة كرة الثلج مميزات عديدة من أهمها أنها تتيح: 

)١(‏ للباحثين العثور على أفراد غير معلومين لهم من المجتمع الأصلى. 

(؟) فرصة جيدة لتوفير الخبراء والمتخصصين والمفاضلة بينهم لاختيار 
الأكثر ملاءمة لأهداف الشركات الصناعية العملاقة فى مجالات الهندسة الطبية 
والعاملة فى مجالات التقنية فائقة المستوى على وجه الخصوص. إذ تبدأ إحدى 
هذه الشركات فى دغوة خبراء 115وم: فى مجال منتج مستهدف لها. وبعد أن 
تقوم هذه الشركة بجمع معلومات متخصصة حول هذا كمنتج» تطلب من هؤلاء 
الخبراء الاتصال بنظائرهم من الخبراء فى المجال المستهدف ذاته وفى مختلف : 
البلدان فى العالم. ثم تقوم بتكرار طلب خبراء أخرين حتى تتوصل إلى من 
يمتلك مستوى الخبرة المنشودة و تحقق من وراء الاستفادة منها أفضل منتج 
مستكيدظ كل ارو .«التاقة ميم القاععاق ادل ذالكل الى كاوق وناو الحالة 
تيرز أهم ميزة لاستخدام الشركات أو رجال الأعمال فى مختلف مجالات النشاط 
الاقتصادى أمهر الخبراء بما يضمن لها أن تتصدر المنافسة العالمية بين 
الشركات المناظرة لها فى مجال النشاط الاقتصادى. ظ 
أوجه المصور فى عيية كرة التلح: 

)١‏ يمثل التحيز أكبر مشكلات هذا النوع من العينات. هذا لأن العناصر لا يتم 
اختيارها عشوائيًا ولكنها تعتمد على الاختيارات الذاتية لمن يتم اختيارهم 
فى المرة الأولي ولذلك يصعب التعميم من العينة على المجتمع الأصلى. 
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؟) إن عينات الكرة الثلجية تتصف بالتحيز فيما يتعلق بالأفراد وعلاقاتهم فيما 
بينهمء ومن ثم يغلب علي شبكة العلاقات المبالغة فى قوة هذه العلاقات. 

)إن العيقةدهةه الطريقة تتفل الأتكاصن المتعزليق احشماعياء بوهم الذيك لا 
برتيطون بشبكة من العلاقات الاجتماعية مع رفقاء ممائلين لهم فى النشاط 
المستهدف للبحثء أو يميلون بطبيعتهم للعزلة الاجتماعية عن الآخرين. 

1 كا 


يي لل اننا 


ذقبمقك. ش 

5) إن تحقيق النجاح يتمثل فى المحافظة على أو ضمان سريان. وتدفق 
المعاويتاك :3الال «الجناعة النستوافة وه اعمليةا كدر قور نمضا طلحوواد 
وتكلفة عالية. 

5 عينة شبكة العلاقات الكثيفة: 

تعتبر هذه العينة. نطوير! لعينة كرة الثلج لتقليل مصادر التحيز بها. وهذا . 
النوع المتطور من عملية المعاينة يجمع بين عملية معاينة كرة التثلج والنمنوذج 
الإحصائى 720061 51011511681 خلال مرحلة من مراحل هذه المعايئة على النحو 
الذى سيتضح من خلال الأمثلة التى سنتناولها بالشرح. ويثم تصميم هذا النموذج 
بالكيفية ألتى تسمح بإعادة تصميم أى جزء من عملية المعاينة لاستخلاض 
العوامل التى لا تتصف بالتحيز ويكون لها مسئويات معلومة من الدقة. 
(2 : 2002 ,منتمطتهعاءء1]) 

وإذا كانت العينات' غير الاحتمالية يشاع استخدامهاا فى الدراسنات 
الاستطلاعية» إلا أنه مع زيادة أعداد المتعاطين للمواد المخدرة: والمصابين 
بالإيدز -- عالميًا -- والمشردين فى المدن بلا مأوى» وفثات أخرى رغم صغر 
ححفها جد بلقب السحتوة 9 انها داف ندال فظو #نداتى ذا المدتسع 
وموارده البشرية الشابة. لذا تهتم مراكز البحوث العالمية بدراسة هذه المجتمعات 
الفرعية صغيرة الحجم وغير المعلومة. وهذه المجتمعات يصعب تمامًا أن يكون 
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لها إطار يمكن سحب العيئة العشوائية منه باستخدام عينة شبكة الاأتصالات 
الكثيفة. ويزجع إلى عالم الاجتماع الأمريكى دوجلاس هيكاتئورن 10028135 
وزميله جون جيفرى 76131 1031 السبق فى استخدام عينة شبكة 
العلاقات الكثيفة من جائب المبحوتين فى دراستهما على عازفى موسيقى الجاز 
(كقاءزة87) أقتانة عع13 بالولايات المتحدة الأمريكية عام .50٠١١‏ 
(1 :2002 بمسمطتماعع]]) . 

وتنهض الفكرة المحورية لهذه العينة على أن التقديرات 5و0و8 لا 
تأتى من نسب العينة بل تأتى من خلال شبكة اتصالات واسعة للمبحوثين أنفسهم 
مع غيرهم من الزملاء والأصدقاء الذين يجمعهم مشكلة البحث التى يسعى 
لدراستها. وينهض النموذج الإحصائي على ضوابط محددة واستخدام أدوات 
متنوعة بما يضمن التقليص الكبير للتحيز فى عملية المغاينة وفيما يلى عرض. 
الدراسة الأولى: : ظ ظ ظ 

دراسة نوعية:حياة عازفى موسيقى الجاز فى الغمل» وقد أجريت فى 
لووك اليد الامريكية عام 71 [ 
حيث قام ميكاثورن وجيفرى فى دراستهما الحصرية لنوعية حياة 

عازفى موسيقى الجاز فى العمل بسحب عينتين من هؤلاء: العينة الأولى تم 
سحبها من قائمة العضوية 1156 إتطعيه طرجه ا بالاتحاد الأمريكى للموسيقين 
11م كلق ل 8/151 01 ا نا للم فب يويوركء. وسان 
فرنسيسكو نيوأوليائزء ودئرويت (أى من أربع مناطق). ثم قاما بسحب عينبة . 
كثيفة الاتصالات لعازفى موسيقي الجاز فى المناطق الأربع ذاتهاء ليست لهم 
قائمة تضمهم بالاتحاد الأمريكى للموسيقيين (مجتمع غير معلوم). 

بالنسبة للعينة الأولى كان تحديد أو اختيار عازفى موسيقئ الجاز : من 
القائمة من خلال إجابة كل عضو من أعضائها على هذا السؤال: هبل عملك 
الدائم عزف موسيقى الجاز أم الغناء عليها؟ 
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أما بالنسبة لعيئة الاتصالات الكثيفة فإن كل عازف موسيقى للجاز يتحدد 
من خلال إجابته - باستخدام المقابلة 57ع5/1,ع1م[ ع1'- على الأسئلة الستة الآتية 
والتى أعدها القائمان بالدراسة: 
-١‏ هل تعتبر نفسك من عازفى موسيقى الجاز؟ 
؟- هل اكتسبت ما يزيد على 905٠‏ من دخلك الشخصى خلال السستة 
أشهر الأخيرة - قبل المقابلة - من العزف على أدوات موسيقى 
الجاز أم من خلال ممارسة أنشطة مرتبطة بالعزف؟ 
'- هل شاركت فعليًا مع أو ضمن فرقة عزف موسيقى الجاز عشر 
مرات على الأقل خلال السنة الأخيرة؟ 
؛ - هل قمت بتأليف قطع موسيقية من موسيقى الجاز وكان لها شهرة 
ومسجلة باسمك خارجيًا أو على مستواك الشخصى؟ 
- هل يشغل عزفك موسيقى الجاز أكثر من 75٠‏ من وقتك؟ 
5؟- هل قمت بعزف موسيقى الجاز بمفردك أو مع فرقة موسيقية على 
الأقل عشر مرات مقابل أجر؟ ظ 
ابتدأت الدراسة بالاستعانة بمنسق المدينة :0-01031080ه 01) فى توجيه 
الدعوة إلى ما بين ستة إلى سبعة من عازفى موسيقى الجاز فى كل منطقة مسن 
المناطق الأربع كى يساعدوا فى بدء الدراسة. ولا يشترط فى اختيار هؤلاء 
الموسيقين أو العازفين للجاز أن يكونوا مشهورين فى مجالهم بل يكفى أن تكون 
لديهم علاقات قوية وكثيفة بنظراتهم من العازفين. لأن السمة الأساسية للعينة 
تعتمد على قوة وكثرة علاقات المبحوثين داخل مجتمع الدراسة. 
ادرف التظوة الكاكة قاو القاقماام والفحلك باحر اع مقاب مع هو لاه 
الموسيقيين الستة أو السبعة الذين قبلوا التغاون مع الباحثين. وقاموا بالإجابة 
على الأسئلة الستة. ثم وقع الاخثيار عليهم وأصبحوا بمثابة مصدر أساسى لجلب 
مزيد من الموسيقيين الآخريين لإجراء الدراسة عليهم أى أنهم يعدوا النواة 
الأساسية للعينة (05ع56). 
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فى الخطوة الثالثة تم إعطاء كل موسيقى من هؤلاء الموسيقين (المكونين 
للنواة الأساسية .56605) أربعة كوبونات ذات لون وأحد يميزه عن غيره. وتم 
إعطاء كل موسيقى منهم حافز مادى متواضع قدره عشرة دولارات أمريكية. ثم 
طلب من كل موسيقى أن يُحضر أربعة موسيقيين ممن يعرفهم فى المنطقة بواقع 
كوبون لكل موسيقى يستقدمونه للدراسة. هذا مقابل ١5‏ دولار! لكل كوبون يتم 
ارتجاعه وحضور صاحبه للدراسة. وبهذه الطريقة كان كل موسيقى يتكسب فى 
الدراسة فى حدود 7١‏ دولارا. ثم يتم تكرار هذه العمل باتباع الخطوات ذاتها 
حتى تتكون مجموعات ذات علاقات متشابكة سواء بين أفراد كل مجموعة أو 
بين أفراد كل مجموعة وأخرى. مع ضرورة التأكد من عدم حدوث تحيز نتيجة 
احتمال تكرار وجود الموسيقى الواحد فى أكثر من مجموعة. كذا تتعدد ألوان 
الكوبونات والالتزام بالمقابلة فى كل مرة حتى تتكون العينة بالحجم المستهدف. 


وحجم العينة فى هذا النوع من العينات غير الاحتمالية - عذد الموسيقيين الذين 
يكونون النواة الأساسية + عدد أصحاب الكوبونات من أصدقائهم وزملائهم من 
الموسيقيين. (مركز دراسات الففنون والسياسة الثقافية بجامعة برنستون 
2 : 2002 ,دنامطتقطاءع]1) 
الدراسة الثانية: ظ 
يكحو ام :دون قنك النافقاك قن رتو اهة كبا يق لصو طن لصن 
المناعة (41108) الموجب والسالب.فى هذه الحالة يحصل الباحث على حجم 
العينة المستهدف من مجتمع غير معلوم يضم مرضى الإيدز بنوعيه لدم 
والسالب باتباع الخطوات الآتية: 
1 يقوم الباحث بعمل تقديرات لنسب 97 الأصلى مه0هةآدامم2 
05 لجماعات مختلفة. بمعنى عمل ثقديرات للجماعة المصابة 
بفيروس الإيدز الموجب. وتقديرات للجماعة المصابة بمرض الإيدز 
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السالب. والسيب وراء ضرورة عمل هذه التقديرات أن يتجنب الباحث 
التحيز فى تقدير حجم العينةء الذى قد يصل إلى خمسمائة مريض. 

ب) لتحفيق هذه التفديرات يستعين الباحث بنماذج إحصائية لهذا الغرض. 

ج) نظرا لأن الباحث يقوم بدفع مبالغ رمزية لمن يتم اختيارهم فى البداية والذين 
يكوئون النواة الأساسية للعيئة (56605) فيلزم الحرص من الوقوع فى تحيز . 
من جراء استعانئة أحد المرضى من النويات بأصدقائه للتكسب والاس تفادة 
من المبلغ الزهيد. أو أن يكرر أحد المرضى وجوده فى أكثر من مجموعة. 
وللتغلب على هذه المشكلة يستخدم الباحث ترقيمًا لكل مريض يمثل نواة 
أساسية أو بذرة من البذور فى كل مجموعة من المجموعتين. أى 
(مفردات الثواة الأساسية للعبنة وأصدقائهم ومعارفهم حو المرضصى) 
المصابيين بفيروس الإيدز السالب. ويراعى فى اختيار المرضى قوة وتعدد 
اتصالاتهم بمر ضدى أخرين يبحملون فيروس المرض ذاته الموجب أو 

السسالب. ظ 

د) يقوم الباحث برسم خريطة بيانية توضح أشكال واتجاهات الاتصالات داخل 
كل مجموعة فيهاأ بخطوط متقطعة. وحتى بمير هذه الاتصالات يبرن 
الاتصالات بين فرد أو أكثر من المجموعة الأولى مع فرد أو أكثر من 
المجموعة الثانية» يميز هذه الاتصالات بخطوط متصلة. - 

ه) أن يكون تحديد عدد الكوبونات التى تعطى لكل مريض من مفردات النواة 
الأساسية مرتبطأ بسلوكه واتصالاتة وكثافتها مع المرضى الذين يتم 
إحضار هم من المجتمع. وعلى كل مريض من المرضى (داخل النواة) 
إحضار على الأقل مريض واحد. 
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و) أن يكرر الباحث وفق كثافة العلاقات» وأن يجذب مرضى الإيدز على شكل 
موجاتث متتابعة وهكذا حتى يحصل الباحث على حجم كبير للعينة المنشودة 
وبما يقلل فرص التحيز. ظ 

ثانياً: مصادر الخطأ فى العينة ثوعان: 

)١‏ خطأ التحيز: 

يعتبر إطار العينة عتتهة 155امتمة5 أهم مصادر حدوت "خطأ التحيز" 
فى اأتلارفب: النسائدة ويتصم ااإطان. المعارنة' قاتية سفرك المجتاسع الأمسلن 
المعنين بالدراسة؛ والتى من خلالها يتم سحب العينة الممثلة لهم. وفى حالة عدم 
معرفة أو عدم تحديد إطار المعاينة الذى يضم العناصر المقصودة بالدراسة 
والبحث يحدث خطأ التحيز فى أسلوب المعاينة. ومن المهم القول إنه كلما كان 

حجم العينة كبيراء فإن فرص حدوث الخطأ العشوائى تقل. 

أنواع خطأ النحيز فى أسلوب المعاينة: 

م خط المعاينة: 
يحدث هذا النوع من الخطأ نتيجة لاختيار العينة من إطار غير كامل. 
فعلى الرغم من محاولة الباحث جاهدا تقليل احتمالات عدم التماثل بين عناصر 

العيئة ونظائرها فى المجتمع إلا أنه قد يقم - دون قصد - فى خطأ يعرف بخطأ . 

المعاينة نظرا لما يتصف به المجتمع الأصلى من اتساع رقعته وتنوح فى 

خصائصه.؛ وهوما يسهم إلى حد كبير فى حدوث مثل هذا ارج يدم الخطأ. 

(204 - 203 :1997 ,ممقصبع]8) 

مثال: إذا أراد باحث أخذ عينة ممثلة لجميع المقيمين إقامة دائلمة فى مدينة 
القاهرة فماذا يفعل؟ قد يلجأ إلى وزارة الصحة للاطلاع على سجل كل المواليذ 
بالقاهرة لحصر جميع المقيمين. أو قد يلجأ باحث آخر إلى ملفات الضرائب 
بوزارة المالية بمنطقة القاهرة للحصول على قائمة بالمقيمين يها. أو أن يتوجه 
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بأحث إلى إدارة مرور القاهرة لحصر جميع الحاصلين على رخصة قيادة 
ويقيمون بالقاهرة. 

الاتعطل اندافى :كل هالة ايكون كل ميل فزاع كسان للمواايحت آذ 
الضرائب أو المرور حقيقيًا يعكس الواقع الفعلى لعدد المقيمين بالقفاهرة وقفت 
إعداد البحث. إذ ليس المقيد من المواليد يعكس الواقع الفعلى للمقيمين وقفت 
إجراء البحث - كذلك ليس كل من يقيم بالقاهرة يمتلك سيارة أو يعمل عليها 
بأجر. بالمثل ليس كل من يقيم بالقاهرة له ملف ضريبى. ومن ثم يحدث ما 
يسمى بخطأ المعاينة. إن العينة الصحيحة هى العينة التى تتمثل فيها صفات ١‏ 
المجتمع الأصلى التى سحبت منه. فكلما كان انحراف مقاييس العينة عن مقاييس 
أصلها صغير!.زادت ثقثنا فى مقاييس العينة. ويقاس هذا الانحراف بأهم مقاييس 
التشتت وهو الاتحراف المعيارى للمتوسطات والمقاييس الإحصائية الأخرى. 
رشع هذا الذووع جالخظا المعدان» (نواك بم 111 اواك الا 

ويتم حساب الخطأ المعيارى للمتوسط باستخدام المعادلة الآتية 


الانحراف المغيارى للعينة 


الخطأ المعبار 4 لأمثه سط - 
ار عدد أفراد العبنة 


ب) التحيز الناتج عن عدم استجابة بعض مفردات العينة العشوائية لبعض أسئلة صحيفة 
الأستبانة مقاط عذموررزوعء" دروا[ عق مملنمدع00) ع1 1 : 

أحيانا يكون بغض الأفراد الذين يتم اختيارهم للعينة غير راغبين أو غير 
قادرين على المشاركة فى المسح. ومن ثم يكون التحيز لعدم الاستجابة ناتجا 
عندما يختلف المبحوثون بشكل واضح فيما بينهم من حيث المستجيبون وغير 
المستجيبين. ففى المثال السابق مثلاء عندما لا يكمل من شملهم المسح الاستبانة . 
المرسلة لهم مثلا عن طريق البريدء ويكون 9075 فقط من هؤلاء هم الذين 
أكملوا.الإجابة على جميع أسئلة الاستبانة فى هذه الحالة تكون نتائج البحث 
لاتعكس رأى أفراد العينة ومبالعًا فيها فيما يختص بأحد مرشحى الرئاسة مثلا. 
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الفصل السابع: العينات غير العشوائية ‏ سس 


ويظهر هذا النوع من التحيز بشكل أكثر فى ا التى تعتمد على البريد 
م1 11211 

ج) تخير الاستجابة التطومية ددزط عكموموع؟ لإمقتصباما: 

يحدث هذا النوع من التحيز فى حالة المعايئة التطوعية؛ أى عندما يكون 

أفراد العيئة باخثيارهم هم 6815]مداه؟ 56160160 -5612. والمثال على هذاء 
عندما يصدر من الإذاعة ما يفيد رأى المستمعين فى بعض القضايا أو المشكلات 
المجتمعية مثل ارتفاع نسبة المصابين بفيروس (س) أو البطالة ويتطوع من 
يتطوع للإبلاغ عن رأيه فى إحدى هذه القضايا عن طريق الاتصال بالإذاعة أو 
بأى وسيلة. فى هذا النوع من المعاينة الاختيارية» تكون الاستجابات مبالغا فيها 
لأنها تضم أصحاب الرأى القوى تجاه قضية بعينها. 

د) التحيز بسبب خطأ القياس 1101© ]121625111:611112 10 01116 13125 : 

إن القياس الضعيف يؤدى إلى حدوث تحيز فى أسلوب المعاينة فى 

المسوح: وتشمل عملية القياس البيئية التى يجرى بها المسحء والطريقة التى يتم 
خزليا: توحيه الأكلة وهال الامكسيون اللسيع الذي ملي الممدي: تطلس 
فيما يأتى بعضاً من الأمثلة لتحيز المستجيبين: 
صياغة الأسئلة الرئيسة 5م012510 0128 م6:آ1: 

إن الكلمات التى تكون السؤال يجب أن يوضع لها أوزان متكافثة بحيث 
لا يفضل وزن على آخر. ومثال توضيحى لهذاء لو أراد باحث أن يتعرف على 
اتجاهات'المبحوثين نحو الرضا عن أحوالهم الاقتصادية مثلاً. فيقوم الباحث 
بوضع مؤشرات لدرجة الرضا: (راضىء غير راضىء غير راضى جد!) فعندما 
يعطى الباحث بديلاً واحدا للرضا مقابل بديلين لعدم الرضاء يحدث تحير بسبب 
الأسئلة نحو الخصوو ل على استجابة عدم الرضا. 


ا 101 0 ا 


إمكائية الرغية الاجتماغية نيزنا نطهرلوعل أوزع50: 

هناك بعض المبحوثين يحاولون إظهار أنفسهم فى وضع اجتماعى 
مرغوب لديهم وأن يمائل واقعهم من ثم يحاولون أن يقدموا إجابات غير 
صحيحة. من جهة أخرىء ولدواعى أمنية قد يقوم بعض المبحوثين بتقديم 
إجابات تلقى قبولا اجتماعيًا مغاي! لما يكون عليه هؤلاء المبحوثون أنفسهم. 

ل خطأ الصدفة 1:0 7ر1:300: 

يتوقف هذا النوع من الخطأ على كل من درجة تباين المجتمع الأصلى 
وطريقة اختيار العيتة وحجمها. فكلما كبر حجم العينئة قل خطأ الصدفة» وبالتالى 
زادت درجة الثقة في النتائج. ويمكن التحكم فى قيمة هذا الخطأ وتقديره بالطرق 
الإحصائية وإن كان يصعب تجنب وقوعه إلى حد بعيد. كذلك يجدر الملاحلة 
أن هذا النوع من الأخطاء يؤثر على العيئنة وحدها ولا يتأثر به الخحصر الشامل 
بوصفه أحد المصادر المهة لجمع البيانات. 
مثال لخطأ الصدفة: إذا كان لدينا ستة أطفال وكانت أعمارهم .غلى التوالى ؟: 
١ 3 1 1‏ . أى أن: ْ 

عا ا وار ا 11 


ظ متوسط العمر فى هذه المجموعة - 22222 لشت 0-8 


هؤلاء الأطفال ولتكن 4 فإن متوسط العمر. يكون -- - ٠".‏ سنوات وهنا 
نجد فرقا كبير! بين متوسط العينة ومتوسط المجتمع الأصلى. وإذا سحبنا عينة 
ثانية» وثالثة» ورابعة مكونة كل منها من مفردتين لا يكون .هذا الاختيار دقيقا إلا 
ف حالة سحي المرو قو وق به تفي هك اللخالة الأكرر ةنيع الفدول يسان 
القببرة شه أ عمار: كلقا مقطو شام على القية التشفكية للأعمان» بحي 
إن متوسط العينة - 2 - 5 سنوات وهو نفس المتوسط الحقيقى (بارامتر 
:اع طنةة” للمجموعة. أى أن خطأ الصدفة يرجع إلى الفزق بين القيمة 


١8/4 


الفصل السابع: العينات غير العشوائية سس 2 


عو لي ود ل الود و كاي 
لقيم الحقيقية فى المجتمع الأصلىء فقد يكون عمر أحد أفراد العينة صغيرا 
صن ادي ا ل التعادل. الا 


1 أخطاء المعاينة تعنى تعنى عدم 1 اتصاف لعينة لد ثئية بالدقفة 
المطلوبة ٠‏ التى عندها يمكن القول إن متوسط العينة يكون مساويًا لمتوسط 
المجتمع الأصلى المسحوبة منه. ولتوضيح هذا نقول إنه لو قام باأحث بإجراء 
مسح عدة مرات واستخدم بدوره عينات مختلفة فى كل مرة من المجتمع الأصلى 
فإنه سيحصل على خصائص للعينة 5]8]15]105 16[مطنة8 مختلفة كل مرة. ومن 
ثم يقع. فى خطأ التحيز» الذى بدوره لا.يجعل متؤسط العينة ممثلا حقيقيًا لمتوسط 
التحقمم اللعللي )ا رآن اقزية انر سيط العينة اممركون ,مكنا مق عراسة تون 
لأخرى وفقا لمعايير عدة ينهض عليها أسلوب المعاينة فى كل مرة. وسبق أن 
أشرنا - في مثال سابق - لخطأ الصدفة فى اختيار عينة عشوائية لأعمار عدد 
كه من الأطفال. وكان ترما العمر لمفردات العينة (؟) سنوات مقابل أن 
متوسط العمر فى المجتمع الأصلي (5). "). ولتفادى هذا الفارق ولكى تتحقق الدقة 
المناسبة فى اخئيار العينة يهتم علماء الإحصاء بما يعرف بالخطاً المعيارى 
ولت قل صقاة . 
الخطأ المعيارى فى المعاينة: 

ظ بعت الالحوزات دياز لمر سيعلاتة عدة عينات عشوائية تم سحبها من 
مجتمع أل وأن يكون توزيع هذا المتوسطات اعت داليًا (الشكل الناقوسسى 
للبيانات). وأن هذا التوزيع يمكن تحويله إلى ما يعرف توزيع (7) فى حساب 
حجم.وخصائص: العينة. أى أن أى توزيع اعندالى للمتوسطات يمكن تحويله إلى 
'توزيع (7). كما أنه فى كثير من الحالات تقع قيم.(2) أو ما تعرف بالقيم 


١8 


سس الإخصاء فى البحوث الاجتماعية . : 


الحرجة 721065 031181 أسفل المنحنى الاعتدالى للقيم. على سبيل المثال» نجد 
فى هذه الجداول أن القيمة المعيارية الحرجة (7) - + ١,55‏ تقابل 90355 ثقة 
لجميع الحالات. 
حساب الخطأ المعيارى فى المعاينة: < 

يتم حساب الانحراف المعيارى للمتوسطات الحسابية (للعينة) من العلاقة . 
الأتية: 

الانحراف المعيارى للمتوسطات الحسابية (للعيفة) - الانحراف 
المعيارى للمجتمع مفسوما على الجذر التربيعى لحجم العينة. 


ومقعحم اع أصصسة 5 2ه صملكه ابعل لعملمة81 - و عع ما 
ظ ع [مطوة - 1 [ 
هه لناممم عط ]0 ممتنو تبعل لمعملموة دى 
ويمكن استخدام المعادلة السابقة فى حساب الانهعراف المعيارى 
لمتوسطات العينة من خلال القيم المعطاة أو المعروفة للانصراف المعيارى 
للمجتمع ام العينة (ل4) المحسوبة منه. ظ 
بالمثل يمكن تقدير 5]171265ت الانحراف المعيارى للمجتمع (6) من :2 
الانحراف المعيارى للعينة والمعروفة قيمته سلفا. و يمكن تقديره باستخدام مفهوم 
'درجات الحريات «زملعء 02 ووم:عء10" وتعرف درجات الحرية بأئها: عدد 
مفردات العيئنة مطروحا منه عدد القيود. ومن أهم هذه القيود حجم د 
الأصلى. ظ 
درجة الحرية فى اختيار إحدى مفردات العينة > حجم العينة مطزوح 
منه الواحد الصحيح - (ن - .)١‏ 
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الفصل السابع: العينات غير العشوائية سس 
مثال:إذا كان متوسط المجتمع الأصلى - ١١‏ (قيد فى هذا المثال) وأراد الباحث 
اختيار عينة عشوائية من هذا المجتمع حجمها (ن) - © مفردة. وممثلة بحيت 
يكون متوسطها مماثلاً لمتوسط المجتمع الأصلى ؟ وبفرض أن درجات العيئنة 


هل كيل أل ...... مكثاررة شوائيا. فما الدرجة الخامسة المثممة : 
ل ل 
العينة والتى تجعل من متوسط العينة - متوسط المجتمع الأصلى؟ 
الإجابة: 0 


أن رقم )١7(‏ هو القيمة الخامسة والأخيرة فى العينة التى تحقق متوسطًا 
حساييًا > ١١‏ مساويًا للمتوسط المعطى للمجتمع الأصلى فى المثال. وكيف قم“ 


متوسط المجتمع الأصلى: |مجموع عدد الأرقام في العينة  ١‏ 
لم ظ 


هذ+ 95 +لمم + ١١‏ بم 
ح_ اا ا_._اَا ا جل د مم ١‏ 


عد 


١١ + 6+ 5 +١٠5 > 5 < ١5‏ + ؟ (الرقم غير المعلوم) 


الرقم - 95ج صانا ١‏ 


سن الإحصاء فى البحوث الاجتماغية " - 
2000557 

0 اسجبى عينة عشوائية منتظمة حجمها مفردة من إجمالي عد النساخبين 
فى إحدى الدوائر والبالغ عددهم 45٠‏ ناخبًا. مع توضيح الشروط الواجب 

ا ا ل ظ 
) يشير مستوى الدلالة الإخصائية )١,١1(‏ إلى ...1 
ب) تحسب قيمة (ت) من المعاذلة ١‏ لكقدةة مدو مم سس 00000 
ج) تشير الدلالة الإحصائية إلى مور اقفن فوع ةوفه له عماس 1 
د) تستخدم عينة كرة الثلج فى جالة ...0 2 
يستخدم اختبار (ت) فى حالة البيانات 00 
و) تستخدم كا' فى حالة البيانات اماف الى لو ع 000000000 

«- يتضمن الجدول الآتى نتائج مسح إعلامى أُجْرىَ على عينة من الإعلاميين 
لمعرفة درجة مشاركتهم السياسية: 


المطلوب: اختبار الفرض الصفرى عند مستوى دلالة .)١,١1(‏ 
؛- يبين الجدول الآتى نتائج قياس الرأى العام لعيئة من سكان مناطق مختلفة 
بمدينة القاهرة حول التغطية الإعلامية لأحداث ثورة 75 يناير لعام :1١1١‏ 


. المطلوب: اختبار مدى صحة الفرض الصفرى عند مستوى دلالة (0,:8)؟ 


: ١8 ل-؟‎ 


تمارين عامة سس 


د- المبين أدناه نتائج إحدى الدراسات التى اجريت على عينة. صغيرة من أفراد 
الشعب المصرى ذى الانتماءات الحزبية المختلفة وذلك لمعرفة مدى 
ا .8١١‏ 


المطلوب: معرفة هل توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى .,.١‏ بين 
المنوسطات الثلاثة؟ مع تفسير النتيجة؟ 

*- أجريت دراسة للمقارئة بين تأثبر أسلوبين لمتقييم أداء عينة من العاملين من 
حيث مسئوى إنتاجهم. وقسمت العينة إلى مجموعتين. وطبق الأسلوب الأول 
على المجموعة الأولى (أ). وطبق الأسلوب الثانى على المجموعة الثانية (ب). 
وتم حساب المتوسط الحسابى والتباين لكل مجموعة على حدة؛ وجاءعت النتائج 


على الفح التالى: 000000 
المجموعة  )(‏ 2 المجموعة (ب) 
توس 0 ظ : 
التباين 5 . 
حجم العينة 7 0 .0 


المطتوب: معالجة النتائج إحصائيا مع توضيح هل يقبل الفسرض التمصقون أ 
يرفض عند مستوى دلالة (5١,١)؟‏ 


- يقبل الفرض الصفرى فى حالة: 

(أ) أن تكون (ت) المحسوبة أكبر من. (ت) الجدولية. 

(ب) أن تكون (ت) المحسوية أصغر من (ت) الجدولية. 
(ج) فى حالة وجود فروق بين المتوسطات. 0 
(د) فى وجود علاقة دالة إحصائيًا بين المتغيرين. 


١4 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 
- تكون العينة الاحتمالية: ظ 

(أ) متحيز 

(ب ماق عي على المجتمع الأصلى 

(ج) ممثلة وصالحة للتعميم على المجتمع الأصلى. 

(د) غير ممثلة للمجتمع الأصلى المسحوبة منه. 

5 - درجات الحرية لقيمة (ت): 

ل)ن ند *ن) 1١+‏ 222 ل)لن.+ن)-١‏ 

(ج) إن تن هد)(ند*ن)-؟ 

-٠‏ إن قيمة مستوى الدلالة الإحصائية هى: 

0 الب د ا(ج) 5١‏ الم تتا 

-١‏ أجريت دارسة لمعرفة درجة الارتباط بين الدخل (س) ومعدل الاستهلاك 
(رص) لمجموعة من الأسر عددها سبع أسرء وكانت النتائج كالاتى: 

رون سد طوطن ك5 لظي رسن انان ووس "ضقن 
مم 1 00 

وأسفرت نتائج الدراسة عن أن معامل الارتباط - 

() 6 ,. (ب) 1ه (ج) 5ك (د) 08 


1 إذ! ع ب ل نوع من العينات تفضل 


(ب) العينة البسيطة باستخدام الاقتراع المباشر: 
زج ار متعن دم ا 


9 3 مس م 


تمارين عامة سس 
-١‏ تستخدم (ت) فى حالة البيانات: 

(آ) التصنيفية. (ب) الرتبية. (ج) الكمية. (د)|أ+ ب معا. 
5- يعبر الفرض الصفرى عن: 

(أ) وجود فروق دالة إحصائيًا بين المتوسطات. 

(ب) وجود فروق جوهرية بين التكرارات التجريبية والنموذجية. 
(ج) عدم 8 فروق دألة إحصائيًا بين المتوسطات. 

(د) وجود علافة عكسية بين المتغيرين. 

-١‏ أى من القوائم الآتية تمثل العينات غير الاحتمالية: 

(أ) المتاحة وكرة الثلج والحصصبدية. ظ 

(ب) المتاحة والعنقودية والطبقية. 

(ج) البسيطة والعنقودية والطبقية. 

(د) المتاحة والعنقودية وكرة الثلج. 

5- يحدث الخطأ (0) عندما 

() يرفض الفرض الصفوى: ظ 

(ب) يقبل الفرضص ) الصفرى رغم أنه غير صحيح. 

(ج) يرفض الفرض الصفرى 3 أنه صحيح. 

(د) الفرض البديل يكون صحيحًا 


ا 500 ويصعب مه ليه 
فأى الأنواع سوف نختار: ظ 


(أ) عشوائية بسيطة. (ب) طبقية نسبية. 

(ج) العنقودية متعددة المراحل. ظ (د) كرة الثلج. 

2 يستخدم ......... للكشف عن الفروق بين المتوسطات.‎ -١6 
.1. أوع]-1. ظ (ب) أوه1‎ )( 
جميع ما سبق.‎ )(  .3ك©(‎ 


١ 58 سساث‎ 


سد الإحصاء فى البحوت الاجتماعية 


4- من مسئويات القياس التى تهتم بتصنيف الأفراد فى مجموعات متماثئلة 
وفقا لخاصية معينة: 

(أ) الفثوية. ظ (ب) الاسمية. 

(ج) الرتبية. (د) النسبية: 

-٠‏ قامت هيئة مترو الأنفاق بدراسة لنوعية الركاب حتى يمكن إعداد برنامج 
نوعية يتناسب مع تلك النوعية من الركاب دائمى الاستخدام لمترو الأنفاق. ومن 
ثم قامت الهيئة بأخذ عينة عشوائية قوامها 7٠٠١(‏ راكبا) تم تصنيفهم إلى ست 
مجموعات مهنية على النحو التالى : 


والمطلوب تحرفة نكل احتفة مفو ذات الفحس غات للسك من كددات: النال يشقل 
متكافئ أم تستفيد مجموعة أو أكثر من خدمات مترو الأنفاق عن باقى 
المجموعات الست؟ ظ 


كةو مح 


سل 


جدول رقم )١(‏ 
ظ المساحات تبحث المتحنى الاعتدالي 
و مثيه أءبء: هيه #اديء 5 *ر* ره "هيه لأعيه خره ا ٠‏ 8ءرء 
دام اعفقيء 5*ره فرع ةيه للاؤنره: ديء 0, وم ياه يوم +١ ١‏ 8 دره قج” + , 
5+ رك" ١:‏ يخ" ة * »* لا ' , *» “1ت *, “بأ ته ١‏ ,ى --/) 5جيء يب ٠:‏ مثا" * ٠‏ #أياءره الى 
وي. #اولار يه الا#رمكيء ‏ الإوحره اعلفحيه امكشدرد الإشقدره للد لرد عكرت ع#كككرة لكأل 
ور الالزرء الالكلره لموعلرء ‏ خوككره الخمررد ارد الأحقارا الوكلا اخشؤلرء االأكملك, 
زر عممكرء الهلمزرء الملكلرء الكمجككلرء عورد بورد الالالالر' الشعهلرء ‏ ككملرء فلاها, 
ميء وككزرد لعمجلرء اهمطوؤكره اهزحكيه كرود ترد اورمد كرد كرد الملا 65148 111420 
لك د لت ف ١‏ ,* يه با 14 , 21 أ +2386؟,* “كر ؟, كرا 182 , 8 , 
بارء عموجاء الأووصيرء السأوويرء ارا داوعا بلالا ا لخلا للا الالاما ار #اعماء, 
مع كلرردا. اللمزهماء اللعوورء الكوك رد لواو الخد فطللا ال ل, 
كرح وووعيء الوروساء الووسرء رست ء الووومرء الووراط ره مامد الالح مره اخكفال, 
ل ##لم” د اوعد الكومرد اشوويء الحويرء ازخمرد الوفمكرة الالافر الكقهل,ه 0 5111, 
لوصوو ا لوووم د امج ا وار اوالاكرء وول يلار لطر لضا 
ا اقعع ع كوه جرملا الإروسم ا الولو الا" الل الخضكش,ا 0ل5961, 5 15615 
ىا لي د كمتيي تسوه نحي اامتويات متي اميه ملكي الصو در 
ا ل شق 0 لضفتا ا ل ال 0 لالض 
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ملحوظة : لاختبار الفرضن ذىي الشعيتين اضرب القيمة بالجدول 


. 11 


2 
” ثم اطرح الناتج من )١,٠٠(‏ ولاختبار الفرض ذي الشعبة الواحدة 
أضف ),50٠-0(‏ إلى القيمة بالجدول. ثم اطرخ الناتج مي :)1٠٠١(‏ 
والقاعدة هي لو كانت القيمة: الماخوذة من الجدول مساوية أو أقل من 
توى الدلالة - يتم رفض الفرض الصفرئ 860 وقبول الفرض البديل ‏ 


ا 
0 , 
5 ة, 
ةد 
ةُ, 
سياه 
١‏ 
011 , 
لعدور 


ةك 


الملاحق كد 


سد الاحصضاء فى البحوث الاجتماعية 


ملحق رقم (”7) ' 
جدول توزيع مربع كااى (كا ) 


الملاحق اس 


ملحق رقم (1) 
جدول دلالة معامل ارتباط بيرسون 


4ك [ا1كذذذة, 
00 
35 
/1ة, 
. 


أل 


سد الإحصاء فى البحوت الاجتماعية 


لذ - بد ل 


بحس جحي جح ليا من محل ججمن جسم عجن حت 
ا كل سأ حب 0 


7 م جم ع اي 
0 


لذ 


سم الاأحصاء فى البجوت الاجتماعية 


كماع أ جد؟ 
4ك" | ؟غ,+ 
4 ؤ| ؟ ١‏ 


فخ ١‏ 
كلمح 1 
ا 


اران 
ما رن 
آ,+5 


إفذن 


أآره 
ازأ ما 
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الملاحق تسد 


تت الاحصاء فى البخوت الاجتماعية 


تابع ملحق رقم (0) 
جدول توزيع (ف) 


الملاعق ‏ سس 
(تابع) جدول توزيع (ف) 


. مج البساط 


سّ نا قا اك اك اك 


01 ا اللر | الل | لقنا 


سدم الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


(تابع) جدول توزيع (ف) 


اللاحق سس 


سعصيمر الإحخصاء فى البحوث الاجتماعية 


(تابع) جدول توزيع (ف) 


5ه 48 27 29 39 
5 15 29 83 00 
8 36 03 05 35 


١ 04 234 انا‎ 205 5 


1217 18 05 23 


81 92 111 11 
0 927 30 لاك 234 
لا نظ كة 3ن 13 
كك ناك 14 14 300 
51 05 1ك ال 


م 31 07 زا نان 
51 ذه نان 20 كن 
0417 7] (” دنا 
نا 1 91 00 اث 
8 41 55 4ه 23 


اط ة 51 21 ذال 


14 38 55 37 03 


55 26 650 28 96 
8 64 05 40 01 
8 5ك 21 38 54 


8 00 99 08 37 
1 23 05 5 غ4 
13 04 20 32 929 
15 38 73 70 58 
0 17 73 20 07 


27 ذلا ذا2 ذن 48 
0 9:1 5[ 21 33 
8 59 1م ذل 92 
0 00 1:1 70 25 
0 245 25 32 5 


2 21 71 43 نان 
5 مك 23 
تق ثلا 83 10 00 
0 1لا يت نان 8” 
1 لم 41م 01 ز 


8 18 11 39 85 
8 نا لط 11 0947 
07 5 25 0ن ذخ 
1 95 10 نم 201 


05 01 45 11 


17 91 90 95 80 
0 04 1ن 03 80 
04 47 33 05 15 
7 45 67 67 88 
7 08 11 98 08 


35 81 335 928 55 


0 له 0 79 اه 


ا ا اا ا 
7 لخ زاك 2 
+14 03 نث 3؟ لان 


0 51 09 0 نان 
انا 42 غَن 0ك 0ك 
ل ثانا 54 مك4 18 
9 04 7ك نات ال 
05 135 نام 24 93 


71 95 05 73 
53 82 57 11 21 
37 لك 10 ذن نكل 
لان 39 11 02 زم 
ا ل لا 


8 99 08 75 04 
40 53 03 14 53 
51 08 04 50 57 
9 94 48 4ن ث0 
2 5 17 05 43 


5 95 45 39 65 
8 01 1ثا 31 تم 
2 25 0:1 19 91 
55 20 11 07 03 
96 22 25 26 


55 94 27 910 01 
1 2.5 28 لإنا خخ 
4 ناث 5ة 27 70 
9 185 12 02 134 
7ه 36 5 921 93 


57# 71 31 74 اق 


كا ]دم 31 234 15 
ان 8 شيك 60 ثانا 
4ع ا 7 1 اذم 
5 51 95 54 01 


ملحق رقم (1) 


0 184 35 04 34 
7 لاك ث 50 .2 
لان نه لاك لات نك 
5 11 13 51 35 
0 اذا ث2 03 4ن 


61 25 9 35 
4 20 34 زان حت 
5 8ك من © 3 
8 75 355 55 نا 
02 دك 505 50 3 


22 10 04 05 8 
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5 ذانا 657 1م 14 
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رعمقلع انا رسمعطة ععكل مااي ل انمع[ انه 1ق 1 ,دممح رمن (ل[إا فخا مط 1 ؛ مسعتادمة 
مغ طقتاطتاج عط أه مملذةا وفعغم لحدل!ا عداة طفاع ,1-3 ,دع رقكة 1[ .11ل 
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8 95 12 50 15 
لق 45 05 85 03 
2 92 69.11 641 


54 69 36 71 04 
55 84 20 21 61 
98 04 185 30 92 
2 93 01 41 6ن 
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الأحصاء فى البحوث الاجتباعية 


تابع ملحق رقم (5) 


7 21 17 019 نات 
84 19 541 659 38 
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0 5لا 2م 955 1ن 
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42 83 60 84 1 
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04 98 88 19 7 
69 29 06 44 4 
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2 235 انا 31 لاك 
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2 850 11 06 3( 
14 88 41 ذلك )ا 
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07 05 91 59 99 
7 31 26 دنا 4ك 


210 4184 557 08 98 
2 02 51 15 3ه 
05 01 10 95 نام 
91 4 5 1 
7 22 4ك انا 15 


02 31 41 02 1م 
1 ثثات 54 17 4ن 
8 938 فك 56 11 
08 417 12 418 
5 41 9ك ,ا انا 


27 00 52 15 095 
017 54 58 1ن نان 
07 ثانا 85 15 3 
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55 40 04 01 4نم 
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14 /ث 752 75 951 
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0 838 50 51 م 
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02 4 0ك 47 51 
1 853 90 زم 919 
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658 18 تت وع 
40 96 38 15 84 
4ه 059 951 73 نت 
6 658 55 15 5 


68 21 10 00 58 
07 03 09م نالك ان 
8 05 54 12 17 
4 11 04 82 21 
02 27م ذدث 14 54 


79 37 031 7 
الى لحدت 88 د52 نان 
5055 انا آذه 853 
4 27 06 85 10 
2 89 109 52 5ك 


51538 10 11 4ن 
53 99 جد 955 95 
0 92 26 0ك 05 
6 08 99 29 96 
5 03 13 34 07 


02 025 انا 127 25 
0ل 21 59 51 00 
انا 21 05 13 لون 
4 05 441 97 14 
3 5ذا 7" ثانا ذلك 


09 67 25 71 نو 
719 61 81 08 
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2 08 59 55 26 
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61 91 81 01 835 
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13 05 لاك 50 50 
5 ؛ذ؛ ناك ذات 335 


4ت مث 97 50 90 
7 02 57 نذا كه 
0 04 0 25 من 
85 00 23 87 
11 03 6ث 81 110 
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دنا 80 81 95 9 
0 02 لاه 91 15 
2 94 نألا 54 19 
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تابع ملحق رقم (؟) 


(لعبجه لوثر)) 815 جا3اناتا اكزمل لرقة ‏ 8 مأطدل 
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00 34 76 0لا ثة 
5 م 323 08 
59811 +دة 55 17 
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نا 76 51 23 20 
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0 21 م8 95 851 
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02 03م نال دنا بدت 
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3 ثانا 4ن 06 14 
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0 33 من 05 0ن 
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8 51 04 :1ن 0 
5 +54 21 37 44 
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000 85 987 زات 75 
00 كت لك 713 قله 
27 61 51 55 924 
37 4 82 285 185 
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10 شك 22 07 19 
2 30 31 47 54 
0 45 52 ل 54 
1ن زات مس 0/7 شك 
2 /3 03 21 14 


65 02 76 11 4 
838 80 73 69 61 
65 12 25 90 59 
35 58 31 05 5 
07 50 05 79 2 


نا 48 59 05 0 
2 93 15 05 41 
15 4 24 99 325 
3 90 19 15 30 
57 5 17 /5 


94 65 61 71 93 
زا8 97 05 58 دن 
1 02 دم ونا 92 
1 85 9 81 95 
05 59 03 51 9ه 


04 64 20 09 مل 
2 17 20 926 02 
02 22 41 +2 110 
ار ل ا 
ناه دن ذه زه 


0 3 30 4لا فيكه 
412 33 02 50 
2 32 95 ناك نان 
0 20 115 2نا عت 
08 74 93 39 /لا 


9 53 00 98 08 
04 ملك 40 4ك 144 
8 34 18 8ك 07 
8 57 90 419 ونه 
12 209 9 أن 


53 61 0 58 59 
اك تم (ا8 نات دان 
8 ثانا 27 59 لا3 
559 56 39 44 5ه 
02 1 26 271 


91 ان 70 30 91 
8 كثالى 39 3ك 3ن 
7 55 51 9 48 
27 51 34 91 00 
1 50 51 45 10 


25 73 39 53 12 
09 53 77 21 
15 95 35 52 19 
40 تاه 50 لدم 0/7 
77 234 44 55 لان 


77 15 34 85 دن 
00 57 71 03 24 
51 +2 01 5ل 83 
+34 43 42 414 15 
7 51 1 79 اث 


1 04 11 99 25 
04 5ت أنه أن د 
نا 37 67 54 17 
01 25 25 04 هذ 
7 4/7 20 /5 9ن 


24 12 26 65 91 
61 19 65 02 
80 53 22 17 04 
03 78 88 75 9 
48 22 86 33 89 


465 !5 0ك لان 
02 24 1 20 83 
ذا 74 00 90 32 
25 85 19-33-25 
7 27 09 22 11 


لك 2م 125 75 31 
2 93 29 49 88 
04 77 414 815 30 
5 85 31 55 نك 
5902 21 21 4م 


الاح - 


سحسسم الاخصضاء فى البحوث الاجتماعية 


تابع ملحق رقم )١(‏ 


151 خن اث 19 
51 آنا 320 1ل 14 
14 0 ,5 ذان) أذ 
01 81 ذا 15 من 
4 35 80 4:1 قم 


01 83 24 02 100 
04 17 535 2ن ناه 
07 10 70 نام يأك 
1 0 لان 81 لان 
100 نم نأ فك 


88857 1114 03 


2م ناث 0 17 15 
70 1م 749 141 
7 25 2ن 1 ث5 
01 ند 005 943 10 


6 71 80 30 20 
50 71 53 19 41 
8 15 923 21 دان 
ا 41 دك نان دف 
ل لم نات 0 ار 


4 02 11 1 15 
07 50 91 31 55 
0ك 79 00 19 01 
2 05 79 02 15 
97 89 13 1ك نان 


1 اث ناك دزا شن 


15ت 17 ا 5ن 


20 28 83 10 0 
50 306 29 5008 
09 75 29 34 8 


اف ار لم 
م5 18 58 41 1ن 
13 45 34 لان 70 
03 5لا 19 55 11 
10 25 25 855 00 


7 38 96 15 01 
41 76 34 82 5 
5 15 14 82 نان 


5057 71 55م 71 
نان 2ك 75 هن 
1 37 17 990 1لا 
02 535 72 19 45 
02 87 11 19 15 


لك 18 14 29 01 
01 7ك 7ك قن ان 
1 91 44 10 ثانا 
انث 5ؤنث 15 1ن 
3:1 185 51 كت نه 


74 80 91 01 15 
7 02 1م 
03 7 21 31 32 
01 نيك نا نال 78 
7 07 نا لآلا تمن 


8 07 28 30 12 
5 16 851 37 70 
م 9285 14 ١5‏ 5ا 
41ت 53 17 الى 
3ك ذاث انا /4 


لقن جره 2)) قلع طتطنائر فأمم لم183 5] عاطج1 


نانا 85 1 07 طن 
لت د 00 لاك ولك 
نام 71 50 
م 2 00 مث 10 
24 كم 05 55 


2 52 لاز 37 70 
دن ذانا 12 2ن قن 
7 (91 91 كن ثانا 
آنا 11 19 و3 20 
لأ اك لك 0ك لاق 


2 73 0 اه 1ك 
9 11 00 857 05 
00 2ك 44 882 
أن 17 05 نت نأك 
08 55 كنا نأك 18 


3 59 32 83 60 
8 03 00 52 13 
6 07 25 72 83 
0 35-19 851 34و 
1ن 05 70 15 4 


5447 535 54 4185 
4ك 17 21 12 85 
1ك 31 41 90 02 
إن ناك نال ذأنا 
5 15 21 97 4ن 


3 00 20 15 19 
57 09 40 02 306 
م5 42 87 15 84 
5 42 88 15 51 
0 30 19 05 5؟ 


0 23 05 85 0ك 
لأثا 34 89 244 00 
17 53 1 14 
5 25 كك لأث باق 


55 85 له 50 81 


42 مك 5م ار 
4 3 59 41 90 
5 21 لك 920 850 
80 ثانا 20 15 858 
5ل 35 5ك :1 40 


21 50 41 01 70 
5 359 93 23 37 
9 75 75 63 18 
9 21 78 39 05 
6 79 56 09 5ل 


5 41 15 25 3ك 
9 92 40 855 ذا 
4 ام 87 08 نام 
02 80 01 89 50 
04 54 51 12 13 


0 55 مك 417 82 
0 نه لكت طن 534 
0ك كان 12 ]نا نك 
يازا 2 41 /3 13 
850 35 09 20 


7 50 75 858 80 
2 05 91 08 4ك 
47 55 04 39 93 
50 02 29 10 2ج 
1031 ف 73 1ن 


57 45 98 34 11 
19 30 23 ناث 40 
14 62 79 08 11 
07 55 10 70 مه 
8 كن 53 27 اا 


ثاث 31 77 85 20 
24 19 38 53 15 
7 82 11 529 0 
113 الا 1ت 01 /” 
0 21 3ه را 335 


59 15 أن 1 25 
9 نام 10 5ك 5 
25 305 54 851 36 
02 16 71 89 كن 
4 50 52 51 0:1 


3 08 10 70 83 
15 53 70 38 14 
شك 10ل ندة 1ه 
08 0لا لاك اك نه 
آنا ذ3َ 05 40 05 


4 24 87 52 3 
11 87 01 01 51 
0 51 01 8ت 7ن 
05 13 70 70 90 
3 51 852 15 40 


57 51 8ك 21 34 
03 53 07 44 535 
0 90 90 04 00 
40 41 50 498 0 
02 05 43 70 91 


اللاحق سل 


ملحق رقم (17) 


نتملا اتتهن]1 تلم ؟1م) م تدمع عحلة عا مسردك عستمتتسععاعل ممأ عزطاج]؟ 


2100 

2610 

2000 ظ 

300 ظ 400 


35000 . 142 
ناك 00 05 لكك 
5ك ْ 465 
50 ْ 8ك 
الاق ! ا فت 
١23 700000‏ 00 550 
4 1 600 
0000 دود 6 
100 70 
15000 .2 750 
ا2001 5300 
3 : 085 
)0ك نان 
لت 0 0ن 
م 0م1010 
1000 0 1110 


5111 0 النعنماط .1 علجرونا نمه للا امعطمظ ,عاتعزعن] ومع 
30 لقتل ناطق لعل أننلوه لمعيه لجرة أفنولامتسفق .دوع ل ااناتاعخ طعمعوم 11 رمأ معاد 


ل ل ا لو 


26 عأ لنة 5[ 5 ,5122 تامتلناناصمم كز 5 | 


جدول تحديد حجم العيئة من ممجتمع معين 


ه ١؟‏ 


سر الاحصاء فى البحوث الاجتماعية 


قائمة المراجع 
أولاً : المراجع العربية: ظ ظ 

-١‏ اعتماد علام 5 زايد (؟53١):‏ مقياس قيم العمل : الإطار النظرى 
وقلتله المتناميي: الطيينة الأول القاهر ثم مقتويثة تملحو البسصيوية 
0١‏ 

؟- اعتماد علام ويسرى رسلان :)١137(‏ أساسيات الإخصاء الشراعي: 
قطرء الدوحةء دار قطرى بن الفجاءة. 

:- رجاء محمود أبو علام :)5٠6١1/(‏ مناهج البحث فى العلوم النفسية 
والتوبوية» القاهوة» ذان النشر للجامعات: 

5 - سامى محمد ملحم :)5٠١5(‏ القياس والتفويم فى التربية وعلم النفس» 
الأردنء» عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. 

00 52 
والتربوية والاجتماعية» القاهرة؛ مكتبة الأنجلو المصرية. 

فؤاد البهى السيد :)١518(‏ علم النفس الإحصائى وقياس العقل البشرى» -6 
ْ القاهرة؛ دار الفكر العربى. 

ادرعيه اللحبال 'توقيق هزه ١):اللفظيل‏ الأحصات. فى الليخرظ الازيوي: 
والنفسية والاجتماعيةء الكويت» مؤسسة الكويت للتقدم العلمى. 

8- محمد عبد الحميد :)3١١5(‏ البحث العلمى فى الدراسات الإعلامية: 
الطبعة الثانية» القاهرة» عالم الكتب. 

4- محمود السيد أبو النيل :)١91487(‏ الإحصاء النفسى والاجتماعى 
والفرووى: الناقرف ذال الفيضة الدرسة: 


515 


ثانيا : المراجع الأجنبية : 


0ه 01131113856 83/1318 11 5م1551" 20040 6 20 ,ه1321 


ل[ تع طنتظ .1 11 طعتوعوع] 10 1 03 


)2 111110 ر(قلعء) ولتقطءنع ..آ مه «عصلون 
تكانتا طعتقع5ع1]8 الاعطتعع فقصقاا عستاعءسمل8 م1 قلمطاعء 8 
[ ظ ,156 -141 ذ مهلا تسمه يدانا 

م11ت!1ة) 01 قع00116) تلاط قتاع ممتسكوة/ا اه عن اكلونا 
3 0011/0065 ال ون لإأأقله حلملا 1 لامادنام]1 ذلو5ة 
| .17,2012 طوظ ,2010 ,مهل 12 
لأسة ‏ م1121107لة011) .قلتأذاغط) رمعطعني1] 
لمك 56/50 5ع علد.ع ف عاء تهبن بوجوو //:واتطرمعطع هصصق 
مام 10/5/20117.46 :(2006) لهاك تصرهفوعة كماد 

عط امصسة؟ 101 - اع 0 2مترزوع ]1 10 0[ محتامطاقعاعه1آ1 
- منقط). ددم وعتقصسناكة]1 هأ تامهم 114 متهم : 


لقاعه50 ,رقطهقانادرمم ترعل0ل21 01 100 لمع ع 


١ 11‏ 0/7 //نصاكحا 49,1 .701 رقطع[ط10م . 


/00---11 .22 (2002 .160) 
(1970) رموع110 7ع 1001 6 ااهل ةف ل ناضاتة »| 


"و تناع طاعتوعدع 18 1058 5176 علمتمة؟ عمتستصمعاء 12" 


300 1 لت نا قوت ]1/1 لوعاعه[ماعنزو8 لطة 58001636105381 


607-10 .حرج 


مقا506 10 1101ل متتاضا (1983) ,ذا بققصطرهلظ ,ناكا 
لإتتقم تز20) عله80 ,1111]- ةمتعلا :متكله 1 روغ 5101151 


511 


كائمة المراجع 


سس الإحصاء فى البحوث ١‏ أذ جني ص ووس سه سه عو سس 


101 نع 5061010 كذ (...) 3655010[ تإتاه!' تنه 5 لطن رلاع11768 -7 
18/105 00006162 5>060 2 أنمنآ (ممقئلم 253) خر) م 
ظ 87.018.111 5001010 تابنا 

(2003 00 تاعكاع 812 2 ,ل بطعبدا - نيعل مزه .850 لخقطحه1 -8 
655111 5ت 11162141011التتتتاهن) 8/4855 515زالقحتث اختعغامن0) 
تتقسرط1 :واتلتطقتاءع عع0معتعتمة 02 عستتومعط كمد 
472 - 469 ,29 ,تاء 1865635 مزه لققء 1 قنتطمططمح 

:0 الأعنتقعو12 50121 (1997) ,عم ااه 2[ .ا ,القتلتلاء71 -9 
]ام ,05]010 8 ل 2210 011211131106 
1 21106 

لقع كلما 10 لامتاعتتلمتام] صف (1977) ,تتقطاك[ 10-0 
51 لطاضمولط ,رؤزدلا همف 10512 كلصت 05مطاعلك18 
ظ 06 لإاباماء<ال[ :55155 لتطعة1/1955 

01 0117 1لقنتصآ عا نه :(2000) له أء .آ طملاقذ] يأتسمحتضلع 11-21 
لحمة أتممرعظ 1[ع5 حصمنة ععمعل1سط :وعلوع 5‏ 711017 
01 لقتصباول زوع [مبصسيدى «ععامساملآ ضر عمستام مع جرعوط0 
حزم ,50,3 78 .01/ا نومعمامطع:وم لهزأعه5 امه بمتالقمموزعم 


552-04 

,515لإلهممث أتاعاده 0 01 0 مم" عتتعاك ,نع اتمعاه -12 
2001 7احصالصة يمف اع /أ11 سو 0 
ظ .223/2011 


1 مط طععدء مم1 ع1 .صسة 187111 ولكتأتأت 110 -13 
06 11671560 351[ ,1356 
,طم تدوع امتهتة /تاعا باع .ىلم طااعسطء توع دع :2 1[عن5. سبج // :دراط 
001010001122 

0 111 201 :(2007) يموع 1 ,نزملا -14. 
101 101ك3زعمو5مف عطا كه لعأمعوعام تعصقم. رع تللة1ل02ا0) 
03601513) بتطتئده*1 لتلاتتصة لاأعتوعوع لأهلره[1نلأككر] 
ونان ت: 0 


المقدمة 111000 
الفصل الأول: أنواع البيانات, 11111 011000010 0000 
أولاً: مصادر البيانات. ا 0 
-١‏ البيانات الأولية 0 
؟- البيانات الثانوية. 0 
ثانيا: أنوع البيانات ووو واوفمخه وار و6 252 5 
1 الو اناك] كسة ا 0 لظ 
؟- البيانات الكيفية. ل 00000 
ثالثا: إعداد البيانات للتحليل الإحصائى. 000 0000 
الفصل الثانى: المقائيس فى البحوث الاجتماعية 000 !ا 
أولا: شعويق الفقرلن. 0 0000 
اثانيا: مستويات القياس. 010100000 1 
1 النقاروى لشفي بم مد 00 
11 000 
١ك‏ الم سن الخ و م ل 00000 
4 - القياش النسبى 0 0001 
ثالفًا: نوع المتغيرات ومستوياث.القياس: 0 0 
رابعًا: الخطوات المنهجية فى بناء المقياس. 00 
خامسا: نماذج من المقاييس. 000 لقعم م ةمقعم موف ةق ل 6 را 
١ت‏ اسداس لكوي 00000000 
1ك ليها برهن مدو سيو طق دا م نوو موا ا 


“- المقاييس الديموجرافية. ... و 00 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


الفصل الثالث: الثبات والصدق. ......... 0 
أولا: الثبات ال ا 71 
-١‏ الثبات والنظرية العامة لخطأ المقياس ا و انا ا 21 
؟ - تعريف الثبات. 21170710010 ا ا 
- أنواع الثبات. ل 20200 

4- طرق حساب الثبات. 100 
قح لفاكت فى كلدل لطتو وا اد دم ا لا 
5 - الثبات وأنواع الخطأ. 0 0 0 اا 
ثانيًا: الصدق وأنواعه. ا ال ل ا ل 1 

-١ .‏ الصدق الخارجى. ااا 0 
؟- الصدق الظاهرى 0000 ا 
'!- صدق المحك 000121 0 ا 

(أ) الصدق التلازّمى (التزامتى). لا ا 

(ب) الصدق التنبؤى. ا 0 ل 00 
5-- صدق المحتوى. اع سن اطاط سوا لواو ف و 11 
ه- الصدق الذاتى. 0 00000 

الفصل الرابع: اختبار الفروض. 0 000 
أولا: أنواع الفروض وتعريفاتها. 00000 
اثانيًا: مستوى الدلالة الإحصائية. ا 
ثالثا مقياس 7 واختبار الفرض الصفرى. 0000 
رابعًا: خطوات الاختبارات الإحصائية. ........ 111 : 8 


1 ل مس سم 


الفهرس > سس 


الفصل الخامس: الطرق الإحصائية واختبار الفروض. 0 
-١‏ مربع كاى (كا'). 50ظ2 و ا 

؟-- معامل بيرسون للارثياط. 00 

اك أكفان كته بون 5ك سي ا 

0 4- اختبار “ف" ا 0 
الفصل السادس: العينات العشوائية 5ط اي 
0 أولا: المفاهيم الأساسية المرتبطة بالعينة. الو جاه الور م ال و 41 
-١‏ المجتمع الأصلى. ا 1 ا 0 
ااعمحتسين ‏ فلن ل 00000100 

-- تعريف ألعبنة البحثية. 2ظ12 0008ظ2ظ 00 

- شروط أختيار العينة وخصائصها. 0000000111 

ف فذاق العينةة مور ام 0 10ص ١‏ 

5- تصصميم العينة كاله يد 2 410 قو دان ار ع او انور لوسرم وو الوا د 1 11518 

- نسبة العينة ا ا 0 

ثانيا: العينات العشوائية (الاحتمالية). ا 00 

0000 01 العينة العشواتية البسيطة.‎ - ١ 

؟- العينة العشوائية المنتظمة. اا | 

- العينة العشوائية الطبقية. 1[ ا 00 

5- العيتة العنقودية. ع ف عا المي الا جا را وم عر 0 11111 

. 5- معاينة المنطقة أو المعاينة المساحية. ا 

6 ألعينة متعددة الأوجه. امون امن اقم ا 


سس الإحصاء فى البحوث الاجتماعية 


الفصل السابع: العيئات غبر العشوائية 0 
أولاً: أنواع العينات غير العشوائية وطرق اختيارها ١1/1‏ 
١‏ - العينة المتاحة. 00-0 0 507000000 0 
؟- العبنة العمدية أو القصدية. 0 
”- عينة الحصة الطبقية. ا 1 
- عينة كرة التلج الج فالا ونان اق جك ةلمن 1101 0 
ه- عينة شبكة العلاقات الكتيقة, ..ب تيت 000015 0000| 
ثانيًا: مصادر الخطأ فى العينة. . ف رك 
-١‏ أخطاء التحيز. ا 00 
؟- خطأ الصدفة 001011 0 000 
ثمارين عامة 0 
لملاحق. اي اا اي ا ا 
المراجع ب ا من امنيا وف اوه ا لواو ا أ لقا اس ود رد ال 101 
الفبرس يا ا ا ااا ايا ااا ااا ااا ااا ااا 


هذا الكناب 


يسعى لإكساب الطالب مهارات التعامل مع البيانات الكمية ومعالجتها 
إحصائيًا باستخدام الطرق الإحصائية الملائمة لنوع هذه البيانات؛ واختبار 
فروض بحثه وكيفية اختيار العينة وتحديد حجمها بطريقة مبسطة. ويضم الكتاب 


سبعة فصول تضمنت: أنواع البيانات ومصادرهاء والمقاييس فى البحوث 


الاجتماعية من حيث أنواعها والخطوات المنهجية فى بناء المقياس. 

وثبات الأداة البحثية وطرق حسابه: ومفهوم الصدق وأنواعه واختبار 
الفروض مدعوما بالطرق الإحصائية الأكثر استخدامًا فى هذا الاختبار فى 
البحوث الاجتماعية. كما يضم الكتاب فصلين حول العينات إذ يختص الفصل 
السادس بالعينات العشوائية وطرق سحبها والشروط الواجب توافرفا لكل نوع. 
ويعرض الفصل السابع العينات غير العشوائية والذى يتناول أيضتا بالشرح 
مصادر الخطأ فى العينة البحثية. 


وقد روعي فى عرض المادة العلمية لهذأ المؤلف أن يكون متصفا 


الناشر 


مكثبة الأتجلو المصرية 


حول العينات إذ يختص ال م واو العشوائية. دووف 
والشروط الواجب توافرها لكل نوع. 0 ظ 
ويعرض الفصل السابع العينات غير العشوائية والذى يتناول بالشرح 
مصادر الخط أ فى العينة البحثية. - 
وقد روعى فى المادة العلمية لهذا المُؤلف أن يكون متصمًا بالسهولة 
والوضوح. 


اقفتا تسو 


0 300 5 المصردة 7-05-2771-6 97 كنذا 


3 ل نت ا 
حل 17١‏ مونئزممم الخاتمضتة-610الة 1106 ان ظ 
85 آلا 1 2 5ل00ه ناا 1ه لاعملاا فطل ١‏ 97 ظ أ 
ا : ظ 778 70182 789 


.1 انام /تعع -10 50 قت . اناا 


